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SAZETAK

U Bosni i Hercegovini, gdje se svake godine za 5% poveca broj korisnika internet i gdje 63% bh.
populacije starije od 15 godina koristi internet, za ocekivati je da ¢e sve viSe i viSe gradana
zahtjevati da putem Web sajta komunicira sa izabranim predstavnicima, u teznji da dobiju odgovor ili
stav po odredenom pitanju, da se pravovremeno upoznaju sa aktima o kojima vlade i parlamenti
raspravljaju, da ucestvuju u kreiranju novih dokumenata, isl. — sve ono $to je u modernim,
demokratskim zemljama pozeljno, ocekivano i dobro dosSlo kako za gradane, tako za izabrane

predstavnike.

Alati i tehnike za poticanje dijaloga izmedu gradana i izabranih predstavnika ¢e se svakodnevno
razvijati, apetiti gradana Ce rasti, a pravo pitanje je koliki je broj parlamentaraca i predstavnika izvrSne
vlasti koji ¢e znati i moc¢i da pariraju ovom potencijalu. Reakcija parlamentaraca nikako ne bi smjela
biti zakasnjela, a ova analiza je potvrdila kako ve¢ sada postoji mnogo propusta u trenutnom kvalitetu

sluzbenih Web sajtova vlada i parlamenata u BiH, i to u vecini slu€ajeva.

Analiza kvalitete i sadrzajnosti Web stranica vlada i parlamenata u BiH, po unaprijed odredenim
indikatorima, uz analizu pravnog okvira omogucila nam je da saznamo koje su to vlada i parlamenti
najtransparentniji i obrnuto, bar kada govorimo o ovom segmentu transparentnosti koji se odnosi na

dostupnost informacija i dokumenata putem sluzbenih Web sajtova.

Van svake konkurencije, kao najnetransparentnije u radu, ocijenjene su Skupstina Srednjobosanskog
kantona, Skupstina Kantona 10 i Skupstina Hercegovacko — neretvanskog kantona, jer iste jos uvijek
nemaju aktivan sluzbeni Web sajt. Svi drugi parlamenti i vlade u BiH od kantonalnog do drzavnog

nivoa imaju aktivne Web stranice.

Sumarno, u zavisnosti od stepena dostupnosti, obima i kvalitete prikazanih podataka na Web
sajtovima (informacija, razlicitih dokumenata), stepena prilagodenosti WEB - a potrebama gradana
(kontakt info, isl.), a sve to poredeci sa unaprijed postavljenim indikatorima, dosli smo do podatka
kako je medu parlamentima najtransparentnija Parlamentarna Skup$tina BiH, a medu vladama, Vlada

Tuzlanskog kantona.

PARLAMENTI / SKUPSTINE VLADE
Ukupno indikatora za ocjenu - Odgovor na Ukupno indikatora za Odgovor na
indikatore
27 indikatore ocjenu - 24
PARLAMENTARNA SKUPSTINA BIH 89% TUZLANSKI KANTON 73%
KANTON SARAJEVO 74% BIH (Vijeée ministara BiH) 71%
REPUBLIKA SRPSKA NSRS 72% ZENICKO -DOBOJSKI KANTON 69%
UNSKO - SANSKI KANTON 69% REPUBLIKA SRPSKA 65%




PARLAMENT FEDERACUE BIH 65% BOSANSKO — PODRINJSKI KANTON 60%

POSAVSKI KANTON 57% FEDERACIJA BIH 58%

BOSANSKO — PODRINJSKI KANTON 57% HERCEGOVACKO NERETVANSKI 52%
KANTON

TUZLANSKI KANTON 54% KANTON 10 50%

HERCEGBOSANSKI K.

ZAPADNOHERCEGOVACKI KANTON 46% POSAVSKI KANTON 50%

ZENICKO -DOBOJSKI KANTON 41% KANTON SARAJEVO 46%

SREDNJOBOSANSKI KANTON 0% UNSKO — SANSKI KANTON 40%

HERCEGOVACKO NERETVANSKI KANTON 0% ZAPADNOHERCEGOVACKI 31%
KANTON

KANTON 10 0% SREDNJOBOSANSKI KANTON 28%

HERCEGBOSANSKI K.

Svi parlamenti i vlade (izuzev pomenutih skupstina koje nemaju sluzbeni WEB sajt) redovno aZuriraju
vecinu podataka na svojim Web stranicama, u formi kakve one trenutno jesu. Ipak, biljezili smo i
situacije da institucija zaboravi na odredene linkove. Primjera radi, na linku “Aktuelnosti” Skupstine
Tuzlanskog kantona, posljednja “aktuelna” informacija je iz 2012. godine, a prije nje postavljena
informacija je iz 2008. godine. Uradena analiza pravnog okvira je pokazala kako u BiH fali temeljnijih
dokumenata kojima se definiSe korisnost i upotreba WEB stranica vlada i parlamenata. Tako recimo,
samo u slucaju tri Vlade (Vlade RS, Vlade PK i Vlade ZDK), od trinaest analiziranih, u Poslovnicima o
radu ovih institucija predvideno je da se podaci o njihovom djelovanju objavljuju putem sluzbenih Web
stranica. Kada je rije¢ o parlamentima, samo se u Poslovniku o radu Predstavnickog doma
Parlamenta Federacije BiH, Poslovniku o radu Narodne skupstine RS, te Poslovniku o radu Vijeca
naroda RS napominje kako ¢e te institucije koristiti Web stranicu kako bi se informisala javnost o svom
radu. Definitivno, najdublie u pojasnjavanju korisnosti upotrebe Web prezentacija, uniformizaciji
izgleda Web stranica, opisu podataka koji treba da se nalaze na Web stranicama, zahtjevima da Web
stranice budu dostupne i osobama sa posebnim potrebama, otiSlo se u dokumentu Vlade Republike

Srpske - ,Preporuke za izradu i odrzavanje web prezentacije institucija Republike Srpske*.

Kako bi se unaprijedila neposrednija komunikacija izmedu gradana i izabranih predstavnika, vrlo je
bitno da svaka skupstina i vlada na svom Web sajtu ima dostupne ponaosob e-mail adrese svakog
poslanika, odnosno ministra. Medutim, nalazi analize pokazuju da samo 39% Vlada, a 53%
parlamenata na sluzbenim WEB sajtovima pruza pregled pojedinac¢nih e-mail adresa poslanika,
delegate, ministara, i premijera.U isto vrijeme, na Web sajtovima 85% Vlada jasno je vidljiv kontakt

sluzbe za odnose sa javno$c¢u (ima i prezime kontakt osobe, e-mail adresa), dok tek djelimi¢no




mozemo biti zadovoljni sa podacima koji nam pruzaju WEB sajtovi Vlada ZDK i SBK. U isto vrijeme
je, bez jasnih kontakt podataka o sluzbi za odnose sa javnosc¢u, Narodna Skupstina RS i Skupstina

ZDK (naravno, uz 3 pomenute skupstine koje i nemaju WEB saijt).

Interesantan je podatak da samo 54% parlamenata u BiH, u optimalnom roku od 24 sata nakon
zavrSetka sjednice, izlazi sa kompletiranim SaopsStenjem za javnost sa odrzanog zasjedanja.
Saopstenja ovih institucija tretiraju sve mjere o kojima su parlamenti raspravljali.Parlamenti koji ne
praktikuju kreiranja SaopStenja nakon odrzanih zasjedanja su Narodna skupstina RS, Skupstina
Tuzlanskog katona, te Skupstina Zeni¢ko — dobojskog kantona. U isto vrijeme, govoreéi o Vladama,
samo Vlada Posavskog kantona ne zadovoljava ovaj indikator. Ali, tek 54% Vlada izlazi sa
Saopstenjima koja se referiraju na sve mjere o kojima se raspravljalo na sjednici, dok ostale Vlade
selektuju informacije na nacin da samovoljno odlucuju koje su to bitnije od manje bitnijih za gradane.
Primjera radi, iz Generalnog sekretarijata Vlade RS receno je da Saops$tenja obuhvataju dio
informacija za koji se procjeni da su najvaznije za interese gradana, jer bi, kako kazu, Saopstenja u

kojima bi se govorilo o svim mjerama bila preobimna.

Ipak, pojam transparentnosti rada institucija kakav CCl zagovara i kakav je op$te priznat u razvijenijim
demokratskim zemljama ne dopusta na ovakav nacin selektovanje podataka koji se plasiraju u

javnost.

Niti jedna Vlada u BiH nema praksu da omoguéi preuzimanje (download, elektronski) materijala o
kojima ce raspravljati na osnovu postavljenog dnevnog reda. Poredenja radi, kad Vlada susjedne
Hrvatske sazove sjednicu, uz najavu dnevnog reda, na sluzbenoj Web stranici ove institucije dostupni
su svi materijali vezani za najavljene tacke.U isto vrijeme PS BiH (oba doma), NS RS, Parlament
Federacije BiH (oba doma), SkupsStine Sarajevskog i Unsko — sanskog kantona omogucavaju ovaj
postupak gradanima putem sluzbenih WEB sajtova.Vratimo se vladama i dodajmo to da nakon $to se
odrzi sjednica i materijali budu usvojeni Vlada ZDKje jedina u BiH koja bar tada obezbjeduje opciju
“download” za razmatrane mjere. Kod Parlamenata, uz one koje dopus$taju vidljivost materijala vec
tokom najave, nakon zavrSetka sjednice opciju “download” omogucéuje i Skupstina Posavskog
kantona.

Ovakva praksa, omogucéavanja ,download” mjera o kojima vlade raspravljaju, ve¢ duzi period nije
strana kada govorimo o transparentnosti rada Vlada u okruzenju (Srbija, Hrvatska, Crna Gora,

Slovenija) i vrlo je bitno da sve vlade u BiH u skorijem periodu unaprijede javnost rada na ovaj nacin.

Cak 85% Vlada u BiH ne objavljuje na svojim WEB sajtovima “Zapisnike” sa odrzanih zasjedanja, iako
se ovi dokumenti u normativnim aktima tretiraju kao potpuno javni. Samo Vlada Zeni¢ko — dobojskog
kantona omogucava kroz pregled svih realizovanih mjera, i Zapisnike, dok Vlada Posavskog kantona

objavljuje tzv. “izvode iz zapisnika”, istina uz vec¢a vremenska odstupanja u odnosu na datume



odrzavanja sjednica.Kada govorimo o Parlamentima, 39% istih pozitivno odgovara na ovaj indikator, a

to su PS BiH, RS', Parlament Federacije BiH, te Skupstine Tuzlanskog i Sarajevskog kantona.

Jedna od najbitnijih karakteristika otvorenog parlamenta, je dostupnost svih podatakak koji se tiCu
djelovanja parlamentarnih tijela (komisija, odbora). U vezi sa tim, ovom analizom je prvo istrazeno da
li se u posebnim odjeljcima WEB sajtova 13 ciljnih parlamenata u BiH nalaze bar osnovne informacije
o parlamentarnim komisijama - imena ¢lanova i nadleznosti komisija. Drugo pitanja na koje smo trazili
odgovorje da li se redovno objavljuju izvjestaji (zapisnici) sa odrzanih sjednica parlamentarnih
komisija. Kao odgovor na prvo pitanje, rezultati pokazuju da na sajtu tek 7 parlamenata imaju bar
osnovni podaci o parlamentarnim komisijama (imena ¢lanova i nadleznosti komisija), dok WEB sajt
Posavskog kantona pruza polovi¢ne informacije - navedena su imena ¢lanova, ali ne i nadleznosti
komisija. Cak ni ovih osnovnih informacija o komisijama nema na WEB sajtovima Skupétine ZDK,
ZZH, odnosno skupétina koje i nemaju WEB sajtove — SBK, HNK, te Kantona 10. U isto vrijeme,kao
odgovor na drugo pitanja,porazavajuce je da samo Parlamentarna skupstina BiH redovno objavljuje
izvjeStaje (zapisnike) sa zasjedanja parlamentarnih komisija, dok djelimi¢no, samo za odredene
komisije, ovaj posao zavrSavaju i u Parlamentu F BiH, te Skupstini BPK. Drugi parlamenti nemaju

objavljene bilo kakve izvjestaje i/ili zapisnike sa zasjedanja komisija.

Dodajmo i to, samo 5 parlamenata, od 13, ima instaliran sistem za elektronsko glasanje (PS BiH,
Parlament F BiH, NS RS, Sarajevski i Unsko — sanski kanton. Medutim, u vecini slu€ajeva se sistem
ne koristi u punom kapacitetu, pa je tako jedino na WEB stranici PS BiH dostupan podatak o
pojedinaénom glasanju poslanika — po razmatranim mjerama. U povratnim informacijama iz
kantonalnih skupstina na ovo pitanje su se posebno nadovezali nadlezni SkupsStina Tuzlanskog,
Zenicko — dobojskog i Srednjobosanskog kantona, a koji su istakli kako daju punu podrsku ovakvom
projektu i da je jedini razlog Sto isti nije implementiran u institucijama koje oni zastupaju — manjak

finansijskih sredstava.

Transparentnost prikaza planova rada institucija, izvjesStaja o radu, budzeta, kao i izvjeStaja o izvrSenju
budzeta takode su pitanja koja je CCIl pazljivo obradio ovom analizom. Generalno, rezultati
istrazivanja su prilicno nezadovoljavaju¢i. Tako, tek 46% vlada na svojim WEB sajtovima ima
objavljen Programe rada za 2013. godinu, a 69% parlamenata (pored pomenutih skupstina koje i
nemaju WEB sajt, samo Parlament Federacije BiH nema objavljen Program rada za 2013. godinu).
Provjeravali smo i arhivu, pa tako tek 31% Vlada ima na svom WEB sajtu objavljene i Programe rada
za 2010, 2011. i 2012. godinu i to: Vlada Federacije BiH, te Vlade Tuzlanskog, Posavskog i Bosansko
— podrinjskog kantona. Jo$ je manji procenat parlamenata na c&ijim WEB sajtovima smo mogli
verifikovati Programe za 2010, 2011. i 2012. godinu, svega 23% (Narodna Skupstina RS, te

" Interesantna je i &injenica da je Vlada Republike Srpske, poetkom 2006. godine, usvojila zakljudak kojim utvrduje da se
Zakon o slobodi pristupa informacijama ne odnosi na zapisnike sa sjednica Vlade, odnosno da zapisnici nisu javni dokumenti.
Evidentno je da je Vlada RS ovakvim postupkom izasla izvan okvira svojih nadleznosti, postavljajuci zaklju¢ak ispred zakona.



SkupétineTuzlanskog i Bosansko — podrinjskog kantona). U isto vrijeme 62% Vlada® nemaju na WEB
sajtu objavljene godisnje izvjeStaje o radu niti za 2010, 2011. ili 2012. godinu. | gore, niti jedan

Parlament nema objavljene godiSnje izvjeStaje o svom radu, za bilo koju od ovih godina.

Kada govorimo o objavljivanju Budzeta za 2013. godinu putem WEB sajta, vecina Vlada je pozitivho
odgovorila na ovaj indikator, 85%, dok Budzet nije objavljen od strane Vlade Srednjobosanskog
kantona i Zupanije Zapadno — Hercegovadke. Od parlamenata, BudZet za 2013. godinu nismo mogli
pronaéi na WEB sajtovima Parlamenta Federacije BiH i Zupanije Zapadno — hercegovacke. Sli¢no
kao za Programe rade istrazili smo i arhivu prikazanih Budzeta za 2010, 2011. i 2012. godinu i
¢injenica je da 68% Vlada ima objavljene sve trazene BudzZete, dok Vlade Srednjobosanskog kantona
i Zupanije Zapadno — hercegovacke nisu objavile niti jedan, Kod parlamenata, niti jedan od BudZeta
za ove tri godine nije objavljen na WEB sajtovima Parlamenta Federacije BiH, te Posavskog kantona i

Zupanije Zapadno — hercegovadke.

Jednim od postavljenih indikatora pratili smo i da li su objavljeni godiSnji izvjestaji o realizaciji Budzeta
za prethodne 3 godine (2010, 2011. i 2012.g.). Niti na jednom od WEB sajtova parlamenata u BiH
nismo mogli direktno procitati 1zvjeStaj o realizaciji budzeta za neku od ovih godina. U isto vrijeme
54% Vlada takode nemaju objavljen na sluzbenim WEB sajtovima niti jedan po Izvjestaja o realizaciji
Budzeta za prethodne godine. Svi izvjestaji su objavljeni tek na WEB sajtovima Vije¢a ministara BiH,

te Vlada Federacije BiH, Republike Srpske i Tuzlanskog kantona.

Jedan od principa iz medunarodno priznatog dokumenta koji definiSe osnove transparentnosti rada
parlamenata - ,Deklaracija o otvorenosti parlamenata“, kaze sljedece: ,Parlament ¢e kreirati, Cuvati i
objavljivati izvjestaje sa plenarnih zasjedanja, najprije u formi audio ili video snimka, postavljenih na
internet na nekoj stalnoj adresi, kao i u formi pisanog prijedloga. Koliko su prakse u BiH uskladene sa
navedenim principom iz ove Deklaracije govori nam cinjenica da samo 2 parlamenta u BiH od 13
analiziranih imaju omogucenu opciju direktnog gledanja zasjedanja putem WEB sajta, a to je
Parlamentarna skupstina BiH i Narodna Skup$tina RS. WEB arhiva audio i/li video zapisa sa ovih
sjednica, ili u slucaju bilo koje druge skupstine u BiH, nije dostupna.U isto vrijeme, uBiH nemamo
zabiljezen niti jedan slu¢aj da je omoguéen WEB streaming tokom sjednice Vlade ili da se kojim
slu¢ajem arhiviraju i javnosti ¢ine dostupnim audio ili video zapisi sa sjednica Vlade. A pozitivan
primjer u smislu da se sve sjednice Vlade, od pocCetka do kraja, audio snimaju, arhiviraju na
sluzbenom Web sajtu i ¢ine dostupnim gradanima dolazi nam iz neposrednog susjedstva — praksa
Vlada Republike Hrvatske.

Centri civilnih inicijativa su 2012. godine pristupili globalnoj mrezZi organizacija za parlamentarni
monitoring (PMO), akoje su uklju¢ene u monitoring, podrSkui zagovaranje otvorenosti

radaparlamenata (zakonodavne vlasti). CCI je ucestvovao i u kreiranju pomenute ,Deklaracije o

2U dodatnoj provjeri prije Stampanja ove analize uvjerili smo se da je i Vijeée ministara dopunilo svoj WEB sajt sa dokumentima
godiSnjih programa rada i izvjeStaja o radu za prethodne godine, a detaljnije o ovome u narednoj analizi.

8



otvorenosti parlamenata“, a kojapropisuje 44 razliCita principa o otvorenosti parlamenata, kao
preporuke organizacijama civilnog drustva o tome po kojim indikatorima treba da vrednuju rad
parlamenata.Deklaraciju je podrzalo vise od 140 organizacija iz preko 75 zemalja svijeta, a ista je
podrzana od strane drzavnih parlamenata u preko 60 zemalja svijeta. Zemlje Ciji parlamenti su
prihvatili,Deklaraciju o otvorenosti parlamenata“, ustvari prihvataju osnove principa potpune
transparentnosti u radu, priznate na globalnom nivou. Parlamentarna skupstina Bosne i Hercegovine
do sada se nije izjaSnjavala o dokumentu ,Deklaracija o otvorenosti parlamenata“. U isto vrijeme
zemlje koje prihvate Deklaraciju postaju i ¢lanicenajaktuelnije inicijative na svjetskom nivou (OGP
inicijativa), a koja u osnovi ima za cilj promovisanje transparentnosti, osnazZivanje gradanskog

aktivizma, borbu protiv korupcije i koristenje novih tehnologija u cilju efikasnijeg djelovanja vlasti.

OGP inicijativa pokrenuta je 2011. godine od strane vlada 8 drzava (SAD, Brazil, Meksiko, Velika
Britanija, Indonezija, Norveska, Filipini i Juznoafricka Republika) a dosad su, pored osnivaca,
pristupile i dodatne 54 drzave. Bosna i Hercegovina i Kosovo su jedine zemlje Zapadnog Balkana koje

nisu pristupile OGP inicijativi.

Za kraj ovog dijela bitno je napomenuti da su mnoge institucije (vlade i parlamenti) pozitivho reagovale
na nalaze do kojih je CCl do$ao ovom analizom, a u povratnim dopisima neke su iznijele i konkretna
obecanja o tome Sta ¢e uraditi u skorijem period kako bi se unaprijedio protok informacija o njihovom
radu prema gradanima - koriste¢i prednosti koje pruza WEB sajt. CCIl ¢e u narednom periodu ispratiti

stepen realizacije ovih obec¢anja, a izdvajamo sljedeca:

Vlada Tuzlanskog kantona — Ova institucija radi na promjeni web dizajna, u toku je migracija
podataka sa starog web servera. 1z Sekretarijata Vlade TK uvjeravaju da ¢e usvojeni ,zapisnici®, kao i

»izvjestaji o radu Vlade®, biti postavljeni na redizajnirani WEB sajt.

Vlada Zenicko — dobojskog kantona - Iz Sekretarijata Vlade ZDK takode najavljuju kako je u
narednom periodu planirano redizajniranje kompletne Web stranice ZDK, za $to su obezbjedena
sredstva iz Projekta jaCanja institucija vlasti i procesa u BiH. Porucuju i to da ¢ée uzeti u obzir ,sve
indikatore koje je CCI tretirao ovom analizom®, s ciliem da se razmotre nacini i moguénosti za

obogacivanje stranice dodatnim sadrzajem.

Vlada Hercegovacko — neretvanskog kantona — Po informacijama iz Odjela za odnose sa javno$éu
HNK, u toku su aktivnosti vezane za uspostavu e-vlade, koje ¢e biti realizovane u zavisnosti od
materijalnih sredstava, a u sklopu kojih bi se moglo rijeSiti pitanje uvodenja prakse da se prilikom

,najave sjednice” omogucéi preuzimanja (download) mjere.

Vlada Unsko — sanskog kantona — | iz Vlade USK obavjestavaju kako ¢e uskoro biti implementirana
redizajnirana Web stranica Vlada na kojoj ¢e biti vidljivo postavljeni svi dokumenti koji trenutno
nedostaju, a koji budu odobreni od nadleznih sluzbi. Istaknuto je da se misli na ,Budzete”, ,izvjeStaje o

realizaciji Budzeta®“, ,programe rada za tekucu i proSle godine®, kao i ,izvjeStaje o radu Viade".



Parlament Federacije BiH - Trenutno na pocetnoj stranici — ,Home page“ nema instaliran obrazac
Lpitajte predsjedavaju¢eg parlamenta/pitajte poslanika“, ali prema tvrdnjama sekretara Doma naroda
Parlamenta F BiH i ova opcija ¢e biti ubrzo omogucena. Iz kabineta sekretara Doma naroda
Parlamenta Federacije BiH je tokom kreiranja ove analize stiglo i obavjeStenje da je trenutni projekat
na kojem Dom naroda radi i koji bi trebao biti realizovan pocetkom 2014. godine, upravo
uspostavljanje Web streaming-a, tj. omoguc¢avanje gledanja prenosa sjednica LIVE sa video arhivom

proteklih sjednica na Web stranici Parlamenta FBiH Dom naroda.

Skupstina Tuzlanskog kantona - Sekretar Skupstine Tuzlanskog kantona ocjenio je za dobru praksu
da se objavljuju godiSnje informacije o realizaciji Programa rada Skupstine, i da je to dobra ideja koju

bi trebalo u buducnosti provoditi u Skupstini TK.

Skupstina Srednjobosanskog kantona - Centri civilnih inicijativa su uputili dopise prema
sekretarima Skupstina tri Kantona ¢iji sluzbeni WEB sajtovi nisu u funkciji, u nadi da ¢e uslijediti
odredena pojasnjenja po ovom pitanju. Odgovor i uvjeravanje kako je u toku procedura uspostavljanja
zvani¢ne internet stranice Skupstine doSao je samo iz Srednjobosanskog kantona.

Skupstina Bosansko — podrinjskog kantona - 1z Sluzbe za odnose sa javno$¢e BPK poruceno je
kako se do sada nije razmisljalo o ovome, ali da postoji moguénost da se Skupstini predlozi da oni

naprave odgovarajuci formular ,pitaj poslanika“ koji bi bio postavljen na naslovnu stranu Web sajta.

Skupstina Zupanije Zapadno - Hercegovaéke - Pozitivnim i ohrabrujuéim je ocijenjen Dopis iz
Sekretarijata Skupstine ZZH, a u kojem je istaknuto da Skupétina ima u planu tokom 2014. godine rad
na unapredenju sluzbene Web stranice, te da ¢e se tom prilikom uzeti u obzir indikatori na koje se
upucuje analizom CCI. Istaknuto je da ¢e unapredenje Web stranice, po pomenutim indikatorima,
dovesti do toga da nova stranica sadrzi i sljedeée: kontak obrazac za gradane — ,pitajte poslanike®;
moguénost ,download” mjera koje su na dnevnom redu Skupstine; pregled cjelovitih zapisnika;
pregled podataka o pojedinaénom glasanju poslanika; pregled imena c¢lanova , nadleznosti, te
zapisnike sa zasjedanja skupstinskih tijela; razmotrice se i moguénost pruzanja direktnog pracenja
sjednice putem Web sajta; a bi¢e ureden i link ,budZeti“ sa pregledom aktuelnog BudZeta ZZH, te onih

iz prethodnih godina.
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1. UvoD

”Velicina Weba je u njegovoj univerzalnosti. Pristupacnost svima, bez obzirana osobna
ogranicenja, je njegov esencijalni aspekt.” - Tim Berners-Lee, direktor W3C, osniva¢ World Wide
Web

Analiza je izradena u okviru projekta ,Projekat odrZivosti civilnog drustva u Bosni i Hercegovini* koji
realiziraju Centri civilnih inicijativa i Centar za promociju civilnog drustva, a koji finansira Americka

agencija za medunarodni razvoj (USAID) i Ambasada Velike Britanije.

Transparentnost sistema predstavlja jedan od tri neizostavna stuba demokratskog drustva. Koliko ¢e
sistem, javne institucije, biti u funkciji interesa gradana prije svega zavisi od uc¢e$¢a gradana u
demokratskim procesima, odgovornosti izabranih predstavnika, te transparentnosti sistema. Pomenuta
tri stuba demokratije su u potpunosti uzajamno uslovljeni, a u slu€aju da bilo koji od njih oslabi,
negativni efekti se prenose i na druga dva. Sve se to dalje manifestuje u smanjenoj odgovornosti u
radu izabranih predstavnika institucija, povecanoj apatijikod gradana, poveéanomstepenu

nepovjerenju u drustvu, povecanju korupcije, uz sveopste nezadovoljstvo javnog mnjenja.

S tim u vezi, transparentnost je kljuéni element koji obezbjeduje otvorenost i vidljivost rada pojedinaca,
drustvenih grupa, organizacija, a prije svega drzavnih institucija. Posebno je vazno insistirati na
transparentnosti drzavnih institucija koje imaju regulativnhu ulogu nad cjelinom drustvenog sistema i
kao takve obavezu da ureduju drustvo. S toga je, u smislu povecanja transparentnosti, neophodno
stalno jacati princip javnosti i slobodnog pristupa informacijama kojima raspolazu vlade, skupstine i
druge instituciie od javnog znadaja, jer to predstavija najbolji instrument za prevenciju korupcije® i

raznih drugih oblika zloupotrebe vlasti i sluzbenih ovlastenja.

U kojoj su mjeri nosioci vlasti odgovorni za svoje odluke i postupke zavisi od dostupnosti informacija u
vezi sa onim $to rade, kao i od njihove spremnosti da prihvate nove prijedloge i sugestije od strane
korisnika usluga administracije. Moderno je shvatanje da je jedino informisan gradanin kadar da
ostvaruje efektivno svoja prava i drzi odgovornim nosioce javnih funkcija (Mr Dejan Pavlovi¢, Studija o
otvorenosti Parlamenta Srbije - 2009.g.). U istoj Studiji gospodina Pavlovi¢a se kaze i to da se pod
otvoreno$c¢u parlamenata podrazumijeva transparentnost rada Parlamenta, ali se ovim pojmom ne
iscrpljuje, ve¢ ukljuCuje i odnos prema gradanima i medijima u pogledu samog pristupa zgradi,

dokumentima i poslanicima. Ista definicija vazi i za vlade.

8 Krajem 2013. godine, direktor Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije Sead Lisak je istakao da,
prema anketama ove agencije, najviSe korupcije ima u drzavnoj upravi i zdravstvu, a da ih slijede politika, policija i pravosude.
Podaci su ukazali da korupcija u BiH ima sve odlike sistemske korupcije. 1z ovog proizilazi da je taj problem izraZzen u javnim

preduzecima i ustanovama, a na njega nisu imune ni politicke stranke.
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Prema Izvjestaju Evropske komisije o napretku BiH u 2013. godini* ,na svim nivoima vlasti je potrebno
posvetiti dodatnu paznju razvoju profesionalne, odgovorne, transparentne i efikasne drzavne sluzbe
zasnhovane na zaslugama i struénosti”. Evidentno je da u posljednjih nekoliko godina nije postignut
veliki napredak u reformi javne uprave, pogotovo ne na polju transparentnosti. Ova c¢injenica
obavezuje na daljnji uporan rad u pravcu uspostavljanja principa transparentnosti. Ovaj koncept je
definisan i vizijom stvaranja javne uprave koja bi bila ucinkovitija, efikasnija i odgovornija; koja bi
sluzila gradanima na bolji na€in za manje novca; i koja bi radila na osnovu transparentnih i otvorenih
procedura, uz istovremeno ispunjavanje svih uslova potrebnih za Evropske integracije, i time postala

istinski faktor koji bi omoguéio stalan i odrZiv drudtveno — ekonomski razvo;’.

Prema posliednjem objavljenom istrazivanju organizacije Global Integrity iz 2011. godine, zakonski
okviri koji predvidaju transparentnost u funkcionisanju izvr$nih vlasti u BiH je ocijenjen sa 92 boda
(naskali od 0 do 100), dok je njegova prakti¢na primjena na istoj skali ocijenjena sa 35 bodova. Ovo
dodatno ukazuje na veoma nestabilan odnos uceSce gradana u demokratskim procesima —

odgovornosti izabranih predstavnika — transparentnosti sistema.

Cilj ovogistrazivackog rada je analiza normativnih preduslova i postoje¢e prakse koja se odnosi na
otvorenost i odgovornost u radu vrhovnih zakonodavnih i izvrSnih organa u pravnom poretku Bosne i
Hercegovine, ali sa fokusom na kvalitet i sveobuhvatnost Web stranica ciljnih institucija - parlamenti i
vlade kantona, entiteta i drzave. Dokument je zasnovan na analizi relevantnog pravnog okvira,
praksama parlamentarne i izvrSne vlasti u komunikaciji sa javnos¢u s akcentom na sadrzajnost web
stranica parlamenta/skupstina i vlada, podacima dobijenim kroz povratne informacije iz ovih institucija,
zapazanjima koje je CCI evidentirao tokom dugogodiSnjeg monitoringa rada vlasti u BiH, kao i
nalazima iz drugih studija koje govore o transparentnosti rada izvrSne i zakonodavne vlasti.

Po dokumentu ,Guidelines for Parliamentary Websites®

jo$ od 2000. godine, web stranice institucija
postaju jedan od najvaznijih prozora gradanima kako bi vidjeli rad svog parlamenta i vlade. U isto
vrijeme Web sajtovi pruzaju mogucnost parlamentarcima, kao i predstavnicima vlada, da znatno
efikasnije i aktivnije komuniciraju s gradanima, sve s ciliem pobolj$anja razumijevanja uloge javnosti u

procesima donoSenja odluka i odgovornosti predstavnika zakonodavne i izvrSne vlasti.

U zemljama u kojima je Internet Siroko dostupan, Web sajtovi su postali jedan od najvaznijih alata za
ljude koji Zele da se upoznaju sa svakodnevnim radom svojih parlamentaraca, sa njihovim radom u
komisijama, sa nac¢inom glasanja po odredenim pitanjima, kao i sa djelovanjem vlada i ministara
ponaosob. S obzirom na brzinu razvoja telekomunikacija na globalnom nivou, neminovno je i da

kvalitet informacija koje prema gradanima pruzaju vlasti u Bosni i Hercegovini svakim danom bude sve

*Radnidokumentosobljakomisije—Izvjestaj o napretkuBosneiHercegovine u 2013.Brisel, 16.10.2013.godine, SWD (2013) 415
final, str. 11. - http://komorabih.ba/wp-content/uploads/2013/11/izviestaj napredak.pdf

° Strategija reforme javne uprave - http:/www.ecdl.ba/Strategija_reforme javne uprave.pdf

°Dokument pripremljen od strane medunarodnog — parlamentarnog Savjeta i Odjeljenja UN-a za ekonomska i drustvena pitanja,
Mart 2009. godine
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izrazeniji. Prema posljednjim objavljenim podacima Regulatorne agencije za komunikacije, zaklju¢no
sa 31. decembrom 2012. godine, u Bosni i Hercegovini je bilo 2.113.100 korisnika interneta. Godisnje,
u Bosni i Hercegovini broj korisnika interneta se poveéava za preko 5%. Krajem 2012. godine, u BiH
su ukupno djelovala 75 davaoca internet usluga, dok je 2004. godine bilo svega 42. Povecéanjem broja
davaoca internet usluga raste i broj korisnika interneta u BiH. Anketni podaci’ iz 2013. godine govore

kako 63% bh. populacije starije od 15 godina koriste internet.

Web sajt predstavlja i najbrzi alat za upoznavanje veceg broja gradana sa dokumentima na kojima se
temelji rad vlada i parlamenata, kao i onih koji su od izrazitog znacaja za ekonomsku, socijalnu,
bezbjedonosnu, obrazovnu, antikoruptivhu i drugu politiku od koje zavisi zZivotni standard svakog
pojedinca u drzavi. U isto vrijeme, kroz pravovremeno i sveobuhvatno pruzanje podataka putem Web
sajta gradanima, bilo bi zadovoljeno njihovo demokratsko pravo da efikasno vrSe nadzor rada
zakonodavne i izvr8ne vlasti. U "eri digitalnih informacija" standardizacija informacija i dokumenata koji
se prikazuju na web sajtovima vlada i parlamenata strogo je povezana s vrijednostima
transparentnosti, pristupacnosti i odgovornosti institucija, a ista ne predstavlja samo jedan od klju¢nih
zadataka u priblizavanju gradana radu drzavnih institucija, nego je to i politiCki izazov ukoliko se Zele
ostvariti bolji izborni rezultati. O pitanju otvorenosti rada parlamenata, predsjedavajuci parlamenata
zemalja €lanica EU na godiSnjem nivou odrzavaju tematske rasprave — pokazujuéi na taj nacin koliko
je ovo znacajno pitanje u naprednom evropskom drustvu. Novija istrazivanja pokazuju da su
parlamenti u EU sve svjesniji vaznosti standardizacije javnosti rada parlamenata, pogotovo kada je
rije¢ o pravovremenom objelodanjivanju legislative koja se donosi, kao i drugih podataka od znacaja
za javnost, kako na nacionalnom nivou, tako i globalno na nivou EU. Razvijaju se i noviji, sofisticiraniji
alati za neposredan pristup informacijama o radu parlamenata i vlada, ali se svi ti alati u osnovi vezu

za kvalitetno utemeljene sluzbenih Web sajtova institucija.

Naravno, sluzbene Web stranice parlamenata i viada nisu jedini izvor za gradane kojim mogu da
dolaze do informacija o radu izvrSne i zakonodavne vlasti, ali je u pitanju jeftin i efikasan izvor
informacija za gradane, a koji je generalno nedovoljno iskoristen u Bosni i Hercegovini — o ¢emu
svjedoce i podaci iz nastavka analize. U Bosni i Hercegovini vaznu ulogu u prezentovanju rada vlada i
parlamenata prije svega imaju elektronski i Stampani mediji, a prepoznati po specificnosti i
nepristrasnosti pri ocjeni rada institucija su zasigurno i monitoring® izvjetaji Centara civilnih inicijativa.
S obzirom na nedovoljnu iskoritenost sluzbenih Web sajtova vlada i parlamenata u BiH, na manjak
dvosmjerne komunikacije putem sluzbenih Web sajtova parlamentaraca i gradana, kao i na
sveukupan manjak informacija o radu parlamentaraca od kantonalnog do drzavnog nivoa, CCI je
razvio jedinstvenu Web aplikaciju pod nazivom ,Virtuelni parlament™. Uz sve to, CCI je voden

iskustvima dugogodiSnjeg monitoringa kreirao jo$S jedan Web alat - sajt www.vlastibih.com, koji na

7 Isti rezultati pokazuju da 64% hrvatske populacije starije od 15 godina koriste internet, u Srbiji — 65%, Makedoniji — 67%. lako
susjedna zemlja, Slovenija je daleko ispred nas po broju korisnika interneta — tamo 80% populacije iznad 15 godina koristi
Internet, u Slovackoj — 70%, a u Madarskoj 74%.

8http://www.cci.ba/monitoring/1/7/1.html

°http://www.virtualniparlament.ba/- Od nedavno stranici je moguce pristupiti i sa mobilnih uredaja — tzv. pametnih mobitela i

tableta.
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jedinstven nacin predstavlja, na jednom mjestu, skup mnostva informacija o radu svih kantonalnih i
entitetskih vlada i skupstina, te Vije¢a ministara BiH i PS BiH.

Ovakve Web stranice, kreirane od strane nevladinih organizacija, a koje na drugaciji nacin od
sluzbenih Web stranica institucija pomazu u unapredenju transparentnosti i dodatnom predstavljanju
rada parlamenata i vlada nisu nepoznanica u razvoju demokratskih procesa na globalnom nivou.
Danaspriblizno 200 organizacija nadgleda vise od 80 nacionalnih parlamenata sirom svijeta, a o
svojim zapazanjima gradane u tim zemljama informiSu koriste¢i Siroku lepezu alata iz oblasti
naprednih tehnologija. Dobar primjer monitoringa rada parlamenata u zemljama EU dolazi nam od
neprofitne organizacije iz Njemacke - Parliament Watch. Web stranicu ove NVO u prosjeku, dnevno,
posjeti 6.800 gradana s ciliem da se upoznaju koje su obaveze parlamentaraca taj dan i/ili da
prokomentariSu neku temu, odnosno da postave pitanje nekom od njih na razli¢itim nivoima. Naime, u
Njemackoj, projekt ove NVO obuhvata Savezni parlament, Evropski parlament, devet pokrajinskih
parlamenata i 54 parlamenta na opstinskom nivou. Sva pitanja i odgovori parlamentaraca, tematski
forumi i drugo su javni i arhivirani (preuzimani od strane medija, te razli¢itih druStvenih mreza), a ono
Sto je posebno interesantno u Citavoj prici je €injenica da preko 80% parlamentaraca u pomenutim
institucijama redovno odgovara na dobijena pitanja. U Njemackoj politicari ovakav alat vide kao dobru
priliku da se priblize gradanima, zadobiju njihovo povjerenje”, a time i obezbjede veci broj glasova na
narednim izborima.

Sliéna zamisao ovom projektu je i projekat CCl — “Virtuelni parlament”, a uspjesnost istog prvenstveno
zavisi od svijesti parlamentaraca u BiH. Identi¢no kao Sto funkcioniSe ,Parliament Watch®, projekti se

implementiraju i u Irskoj, Austriji, Luksemburgu, Tunisu, pa i Maleziji.

"%1zvjestaj Open Government Partnership inicijative (Partnerstva za otvorenu vlast — OGP) iz 2012. godine. Bosna i
Hercegovina jo$ uvijek nije pristupila ovoj inicijativi.

"Rezultati opseznog istrazivanja koje je krajem 2013. godine provela agencija za ispitivanje javnog mnijenja “Prism Research”
za potrebe Ujedinjenih naroda (UN) pokazali su da vecina gradana u cijeloj Bosni i Hercegovininajmanje vjeruju politi€arima i

politickim partijama, pa tako samo 14 posto gradana vjeruje Vije¢u ministara BiH i 11,4 posto politickim partijama u zemlji.
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2. METODOLOGIJA

Upotrebljena metodologija ima za cilj da se unaprijedi kvaliteta Web stranica parlamenata i vlada u
smjeru njihovog uskladivanja sa skupom preporuka koji je izlozen u ovoj analizi.

Podaci su za potrebe ovog istrazivanja prikupljani direktno sa Web stranica kantonalnih i entitetskih
vlada i parlamenata, kao i Vije¢a ministara i Parlamentarne skupstine BiH. Uz prethodno pripremljenu

listu indikatora, uraden je tzv. ,screening'®

sluzbenih Web stranica vlada i parlamenata u BiH
(kantonalnih i entitetskih vlada i parlamenata u BiH, te Vije¢a ministara BiH i Parlamentarne skupstine
BiH), a sa nalazima do kojih se dosSlo upoznate su sve ciljne institucije. MetodoloSki okvir se zasniva
na unaprijed utvrdenim indikatorima (predstavljeni u nastavku), dok odredeni indikatori sadrze i
podindikatore. Prilikom postavljanja indikatora, a s obzirom da je ovo prva analiza CCl koja obuhvata u
jednom dokumentu transparentnost rada i vlada i parlamenata, fokus je bio na set osnovnih
informacija (dokumenata) za koje, prvenstveno na osnovu iskustva iz dugogodiSnjeg monitoringa rada
institucija, je smatrano kako je neophodno da budu jasno prikazane na sluzbenim Web stranicama tih

institucija.

Ocjenjivanje uskladenosti Web sajtova sa postavljenim indikatorima provedeno je u dva kruga:
preliminarno i kona¢no. To znadi da su nakon preliminarnog ,screening” ocjenjivanja dobijene ocjene
upucene prema vladama i parlamentima Sirom BiH na uvid, uz moguénost za korigovanje pojedinih
poena (u slu€aju da je napravljen propust prilikom preliminarnog ocjenjivanja, da je u meduvremenu
nesto izmjenjeno ili postoji specifican razlog koji ograni¢ava instituciju da odredeni kriterijum ispuni),
na osnovu povratne informacije dobijene iz institucija.

Dopisi sa preliminarnim nalazima ocjena po indikatorima su proslijedeni na adrese sekretara viada i

parlamenta, te struénih sluzbi za odnose sa javnoScu.

Konacni rezultati, koji se u nastavku prezentuju, produkt su partnerskog odnosa i odziva vecine vlada i
skupstina u BiH. Ovom prilikom zahvaljujemo na susretljivosti, prikazanoj odgovornosti u radu, te

dopisima dobijenim od Sekretarijata i Stru¢nih sluzbi za odnose za javnos$¢u sljedecih institucija:

Vije¢a ministara BiH;

Narodne Skupstine RS i Vlade RS;

Parlamenta Federacije BiH i Vlade F BiH;
Skupstine i Vlade Tuzlanskog kantona;

Skupétine i Vlade Sarajevskog kantona;

Skupstine i Vlade Zenicko — dobojskog kantona;
Skupstine i Vlade Bosansko — podrinjskog kantona;
Skupétine i Vlade Unsko — sanskog kantona;

Skupstine Zapadno — hercegovackog kantona;

YV V V V V VYV VYV V V V

Skupstine Srednjobosanskog kantona

"?Screeninig predstavlja provjeru — temeljni pregled unaprijed selektovanih podataka kojima su ciljne institucije predstavijene na

internetu
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» Vlade Hercegovacko — neretvanskog kantona;
» Vlade Kantona 10;

» Vlade Posavskog kantona.

Izradi metodologije, unapredenju kvalitete i objektivnosti ovog dokumenta prethodila je detaljna
analiza pravnog okvira kojim je definisana oblast ,javnosti rada“ u vladama i parlamentima kantona,
eniteta i drzave. ldetifikovani kao relevantni za ovu analizu detaljno su analizirani sljedeé¢i dokumenti:

e Ustavi kantona, entiteta i drzave BiH;

e  Zakon o Vije¢u ministara BiH i zakoni o kantonalnim i entitetskim vladama;

e Poslovnik o radu Vije¢a ministara i poslovnici o radu kantonalnih i entitetskih vlada;

e Poslovnici o radu parlamenata od kantonalnog do drzavnog nivoa;

e Zakoni o slobodi pristupa informacijama (Bosne i Hercegovine, Federacije BiH i Republike

Srpske;

e Uputstvo za izradu i odrzavanje sluzbenih internet stranica institucija BiH;

e Preporuke za izradu i odrzavanje Web prezentacija RS;

e Odluka o Web sajt-u Vlade Federacije BiH;

e Drugi, podzakonski akti na nivou kantona.

U konacnici, jo$ jednim uvidom u stanje Web prezentacije i povratne informacije od strane institucija,

ocjena je finalizovana u formi kakva je predstavljena u ovoj analizi.

Prihvatanjem seta preporuka koje CCI isporugi institucijama nakon realizovane analize, bez sumnje bi
se povecala transparentnost u radu ciljnih institucija, Sto bi bh. gradanima otvorilo dodatne moguc¢nosti
da se detaljnije upoznaju sa radom vlada i parlamenata, dok bi zasigurno bio unaprijeden i kvalitet

direktne interakcije predstavnika vlasti i zainteresovanih gradana.

S obzirom da je razvoj internet tehnologija konstantno u napretku, uz €injenicu da se ocjene iz ove
analize fokusiraju na indikatore koji su promjenjive kategorije evidentno je da ¢e postojati potreba
preispitivanja rezultata analize u buduénosti, a u svjetlu daljnjeg razvoja javnosti rada vlada i

parlamenta.

NAPOMENA: Naznacéavamo da su sve ocjene za institucije koje su prikazane ovom analizom
produkt pra¢enja sadrzajnosti i kvalitete postoje¢ih Web stranica ciljnih vliada i parlamenata u

periodu decembar — januar 2014. godine, a dobijeni rezultati istrazivanja ne moraju nuzno

o(d)slikavati stanje u trenutku objavljivanja.
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21. lzvori podataka i koristeni indikatori

Teoretski - koli¢ina, kvalitet pruzenih informacija, kao i dostupne usluge Cine parametre koji utiCu na
nivo krajnje ocjene Web stranice i zadovoljstvo korisnika nacinom njene realizacije. Ove faktore je
nemoguce u potpunosti jednoznacno definisati za sve internet stranice. Ipak, sa sigurnoS¢u je moguce
tvrditi da korisnici (pojedinci, mediji, privredni subjekti, nevladine organizacije, druge institucije) na
osnovu opsteg profila institucije, njene Web stranice, azurnosti i pristupacnosti informacijama, daju
krajnji sud o toj instituciji i ovaj uticaj se niposto ne smije zanemariti.

U ovoj analizi je za parlamente/skups$tine koriSteno 28 razli¢itih indikatora, uz odredene
podindikatore®, a za Vlade 24, takode ukljudujuéi i podindikatore. Svaki indikator, ukoliko je
upotpunosti zadovoljen nosio je 1 bod, odnosno 0 bodova ukoliko nije zadovoljen. Imali smo i
odredene situacije gdje je indikator polovi¢no zadovoljen, pa smo u konacnici, s ciliem dobijanja Sto

objektivnije ocjene uveli i pojam ,pola boda“ — 7%.

Svi indikatori su prikazani u Prilogu 1analize, a u ovom dijelu ¢emo tekpo cjelinama pojasniti sve
obradene teme. Na pitanje zasto je opredjeljenje bilo bas za te ,teme®, odgovor se prvenstveno nalazi
u potrebama koje su priostekle na osnovu dugogodi$njeg monitoringa rada vlada i parlamenata, koje
CCl vrsi u Bosni i Hercegovinijo$ od 2006. godine.O nalazima monitoringa javnost je informisana kroz
vise od 500 kvartalnih, polugodiSnjih i godisnjih izvjeStaja.Uz to, indikatori koji su obradeni ovom
analizom, oslanjaju se i na iskazane principe o otvorenosti parlamenata u medunarodno priznatoj

“Deklaraciji o otvorenosti parlamenata” (vise o Deklaraciji, u nastavku — Poglavlje 4).
Obradene tematske cjeline, gdje su neke u cilju potpunog razumjevanja i dodatno pojasnjene su:

> Postojanje Web sajtova vlada i parlamenata;
U danasnjem vremenu tesko se moze dovoditi u pitanje da li neka vlada ili parlament imaju u
upotrebi sluzbenu Web stranicu. Ipak, specificni po mnogo ¢emu, u Bosni i Hercegovini imamo
situaciju da tri kantonalne skupstine nemaju aktivan Web sajt (Skupstina Srednjobosanskog
kantona, Skupstina Kantona 10 i Skupstina Hercegovacko — neretvanskog kantona.

» Azuriranje Web stranice;
Web prezentacije organa drZzavne uprave potrebno je redovno azurirati. U tom smislu,
preporuCuje se da se nove ili izmjenjene informacije postavljaju u odgovarajuce dijelove Web
prezentacije istog ili sliede¢eg dana nakon nastanka informacije. Ovo se odnosi kako na vijesti i
aktuelnosti, tako i na dokumenta i druge vrste informacija (kontakti, nadleznosti, organizacija isl.).
Preporucuje se postavljanje linka ili banera na naslovnoj strani prezentacije ka svim sadrzajima
koji su aktuelni i imaju vremenski ogranicen rok.
U isto vrijeme, potrebno je redovno azurirati linkove koji vode ka drugim prezentacijama kako ne bi

doslo do pojave neaktivnih linkova. Jedan od mnogih primjera na kojise moze naici, a koji govorio

‘3Primjera radi, jedan od indikatora je ocjenjivao da li institucija postavlja na web stranicu ,najavu sjednice”, dok je uvedeni
podindikator pratio podatak o tome ,koliko dana prije zasjedanja se najava postavlja“; Drugi primjer je indikator koji je ocjenjivao
,da li su na stranici objavljeni planovi rada institucije za prethodne godine“, a podindikatori su pratili deSavanja po ovom pitanju
specificno za 2010, 2012, i 2013. godinu; itd.
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neazuriranju linkova nalazi se na Web sajtu Skupstine Tuzlanskog kantona — link Aktuelnosti, gdje
je posljednja ,aktuelna ,informacija iz 2012. godine, a prije te objavljena je informacija iz 2008.
godine.

> Kontakt informacije (vrlo bitno za potrebe pravovremene i kvalitethe dvosmjerne
komunikacije izmedu gradana i poslanika/predstavnika izvrSne vlasti);
U ovakvoj ekspanziji korisnika internet usluga moramo napomenuti i potrebu razvoja
tzv.interaktivnog Web sajta vlada i parlamenata, sajta koji sadrzi razliCite alate koji poticu
dvosmjernu komunikaciju izmedu ¢lanova parlamenata, vlada i gradana, pomocu kojih se gradani
otvoreno pozivaju da iznesu svoje stavove po razliitim pitanjima, uz poticanje istih da aktivno
sudjeluju u bitnim politickim procesima. Povratna informacija je od vitalnog znacaja kako bi se
osiguralo da web stranice budu osjetljive na potrebe korisnika.
Ukoliko organ drzavne uprave objavi e-mail adrese, opredijeliene za ovu svrhu, smatra se da
organ prihvata e-mail kao zvani¢an kanal komunikacije i duzan je da na svu pristiglu postu uredno
i pravovremeno odgovara. U skladu sa reenim, vrlo je bitno da svaka skupstina/parlament na
svom Web sajtu ima dostupne ponaosob e-mail adrese svakog poslanika. Isto vrijedi i za

ministarstva i e-mail ministara.

> Najave sjednica, dnevnih redova, moguénost opcije download materijala sa sjednica;
Najava sjednica, sa dnevnim redom, uz mogucnost download opcije za najavljene mjere je
ponajviSe ocCekivana praksa na kojuukazuje veci broj preporuka iz ove analize. Upravo je
nedostatak ovih podataka (elektronskih dokumenata), uz neobjavljivanje zapisnika sa odrzanih
zasjedanja bila najvec¢a prepreka za kreiranje kvalitetnijih i pravovremenih izvjesStaja o monitoringu
koji CCl godinama provodi u BiH. Omoguc¢avanje download opcije za dokumenta koja se
razmatraju na sjednicama vlada, davno je uvedena praksa u demokratski razvijenim zemljama, ali
i zemliama okruZenja, o ¢emu svjedode podaci sa zvaniénih web sajtova Vlade Srbije, Viade
Crne Gore'®, Vlade Slovenije'®, te Vlade Hrvatske'”.
NAPOMENA: U prilogu 3 ove analize nalazi se ,Odluka o objavljivanju materijala sa sjednice
Vlade Crne Gore®, za koju preporucujemo da se tokom 2014. godine usvoji od strane svih vlada u
BiH od kantonalnog do drzavnog nivoa. Sli¢an podzakonski akt u BiH ne postoji.

» Dostupnost saopstenja sa zasjedanja, zapisnika, stenograma;
Vecina skupstina, 54%, na svojim Web stranicama objavljuje Saops$tenja za javnost nakon
sjednica, a u optimalnom roku od 24 sata od odrzavanja zasjedanja. U isto vrijeme, sve vlade,
izuzev Vlade Posavskog kantona, u pomenutom roku objavljuju Saopstenja. Kada govorimo o
Zapisnicima, smatramo da bi i oni trebali biti javni i dostupni javnosti kroz materijale za sjednice

vlada i parlamenata, a u najve¢em broju u BiH to nije situacija.

"http://www.srbija.qov.rs/vesti/dokumenti_pregled.php?id=203090

"http://www.gov.me/sjednice_vlade/52

"®http://www.vlada.si/delo_vlade/seje_vlade/dnevni_redi/dnevni_redi/article/42 redna_seja_vlade rs dne 23 januaria 2014 44
132/

17http://Www.vlada.hr/hr/naslovnica/g'ednice i_odluke vlade rh/2014/138_sjednica_vlade republike hrvatske
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> Dostupnost audio/video zapisa (web streaming) sa odrzanih zasjedanja;
Jedan od principa izpomenute,Deklaracije o otvorenosti parlamenata“, kaze sljedece: ,Parlament
¢e kreirati, Cuvati i objavljivati izvjeStaje sa plenarnih zasjedanja, najprije u formi audio ili video
snimka, postavljenih na internet na nekoj stalnoj adresi, kao i u formi pisanog prijedloga. Kada je
rije€ o vladama, pozitivan primjer u smislu da se sve sjednice Vlade, od poCetka do kraja,audio
snimaju i arhiviraju na sluzbenom Web sajtu dolazi nam iz neposrednog susjedstva — Vlada
Republike Hrvatske™. Ovo je odli¢an primjer transparentnosti rada Vlade i za pocetak koristenje
ovakvog alata bi trebali razmotriti bar u Vije¢u ministara BiH, te entitetskim Vladama.

> Arhiviranje podataka;
Izazov je predloziti smjernice o tome koliko daleko u proSlosti bi dokumenta trebala biti dostupna u
digitalnom formatu. U idealnom slucaju, svaki dokument vezan za djelovanje vlade/parlamenta od
dana konstituisanja ovih institucija bi trebao biti dostupan online. Interesantno, u Bosni i
Hercegovini bi ovakav poduhvat bio izvodljiv, dok bi predstavljao ogroman izazov za zemlje sa
mnogo starijim zakonodavnim i izvrdnim tijelima, kako iz prakti¢nih tako iz finansijskih razloga.
Osim azuriranja, koje ¢e se postic¢i kroz pravovremeno objavljivanje novih informacija, normalan je
i postupak uklanja manje vaznih informacije o dnevnim aktuelnostima institucije i pojedinca, ako
jesu zastarjele. Ipak, prednost bi trebalo dati premjestanju informacije na druge dijelove Web
prezentacije, umjesto brisanju, kako bi se odrzao kontinuitet predstavljanja rada institucije i ne bi
narusSila potpunost informacija. Preporuka je da se formira posebna cjelina u okviru prezentacije
koja je namijenjena arhiviranju sadrzaja.

> Moguénost elektronskog glasanje u parlamentima i prezentacija podataka o pojedinaénom
glasanju;
Ovo je jo$ jedan od obavezujucih principa iz ,Deklaracije o otvorenosti parlamenata“, a ovi podaci
su se tokom monitoringa rada CCI pokazali izrazito korisnim za ocjenu individualne odgovornosti u
radu poslanika / delegata.

» Dostupnost osnovnih podataka, kao i zapisnika sa sjednica parlamentarnih tijela (komisije,
odbori);
U mnogim zakonodavnim tijelima komisije/odbori imaju klju¢nu ulogu u zakonodavnom procesu.
Prije svega Web stranice moraju jasno predstaviti sve komisije i odbore koji djeluju pri vladama i
parlamentima, ¢lanove i njihove nadleznosti, a pored toga neophodno je da se redovno objavljuju
najave i zapisnici sa zasjedanja ovih tijela.

> Web prezentacija programiranja rada (programi rada i izvjestaji o realizaciji istih)
Podrazumijeva se da programi rada i izvjeStaji o radu odredene institucije budu dostupni na Web
stranicama. TeSko je oCekivati da gradani imaju povjerenje u rad neke institucije i da znaju u kom
momentu bi se mogli ukljuciti u proces donosenja odluka, ukoliko nemaju informacije o osnovnom
dokumentu koji definiSe rad te institucije — Programu rada. PozZeljno je da se postavi link na
naslovnoj strani Web-a institucije u kojem bi bili pohranjeni svi usvojeni programi rada od prvog

konstituisanja institucije, naravno uz izvjestaje o realizaciji tih programa. Takode, pozeljno je da

¥http://www.vlada.hr/hr/naslovnica/sjednice i odluke vlade rh/2013/134 sjednica vlade republike hrvats
ke/audiozapis 134 sjednice vlade republike hrvatske
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sve vijesti koji se tokom godine objavljuju u vezi sa vaznijim dokumentima kakav je ,program rada“
sadrze linkove ka samim dokumentima. Ova preporuka vazi za sve druge vaznije dokumente

(zakone, budzet, strategije, itd.)

Web prezentacija budzeta (budzeti i izvjeStaji o realizaciji budzeta)

Kada se govori 0 vaznosti objave budzeta i uspostavljanju posebnog linka ,Budzet” na naslovnoj
strani web sajta institucije, potrebno je ponoviti sve prethodno re¢eno u pojasnjenjima za
~Programe rada“

Citljivost dokumenata u HML, Word i drugim formatima, uz moguénost opcije download za
budzete i programe;

Dokumenti bi se trebali objavljivati u struktuiranom XML formatu, koji se moze Ccitati, ali i
obradivati, s ciliem da gradani, civilno drustvo, privatni sektor i vlast na jednostavan nacin mogu
koristiti i analizirati dokumente i informacije — jo$ jedan od principa iz ,Deklaracije o otvorenosti
parlamenata®“.

Dostupnost putem Web-a osnovnih dokumenata koji definiSu rad vlada i parlamenata

(ustavi, zakoni o vladama, poslovnici o radu vlada i parlamenata).
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3. ANALIZA PRAVNOG OKVIRA

Javnost rada vlada i parlamenata u Bosni i Hercegovini definisana je najviS§im pravnim aktima na
kojima se temelji djelovanje tih institucija. Govorimo o drzavnom, entitetskim i kantonalnim ustavima,
zakonima o radu entitetskih i kantonalnih vlada, Zakonu o radu Vije¢a ministara BiH, te poslovnicima o

radu vlada i parlamenata.

Analizom ovih dokumenata mogli smo se uvjeriti kako je oblast ,javnost rada“ u vecini slucajeva
precizirana Citavim poglavljem, tj. kroz nekoliko ¢lanova u zakonima i poslovnicima, i vrlo ujednaceno
od kantona do kantona, kao i na entitetskim i drzavnom nivou. Medutim, nije teSko bilo zakljuciti kako
se ovim dokumentima ne ulazi u ,dubinu® definisanja ,javnosti rada“, i to na nacin da se u istim
prozima uopStena izjava kako je rad vlade i parlamenta javan, ali bez preciznih odgovora na pitanja
.kako ¢e se informacije Ciniti javnim®, tj. ,Sta ¢e se sve uciniti da se gradanima na $to jednostavniji

nacin informacije uc¢ine dostupnim®.

U nastavku smo predstavili kako je trenutno definisana ,javnosti rada“ vlada i parlamentara u BiH
(kantonalnih, entitetskih, Vije¢a ministara BiH i Parlamentarne skup$tine BiH) kroz pomenute ustave,
zakone i poslovnike.Naravno, neizostavni kada govorimo o transparentnosti su i vazeci zakoni o

slobodi pristupa informacijama u BiH.

3.1.Javnost rada vlada i parlamenata kroz drzavni, entitetske i kantonalne Ustave

Ustavima se vrlo Sturo definiSe javnost rada institucija, uglavnom jednim ¢lanom ustava, i to samo po

pitanju javnosti rada skups$tina / parlamenata, dok o javnosti rada vlada nema bilo kakvih navoda.

Drzavni i entitetski nivo

Pregledom svih kantonalnih, entitetskih i Ustava BiH ustanovili smo da dva Ustava ne tretiraju na bilo
koji nacin niti javnost rada skupstina/parlamenata. Rije¢ je Ustavu Bosne i Hercegovine i Ustavu
Republike Srpske. Oblast ,javnost rada“ vlada i parlamenata na nivou drzave BiH i Republike Srpske

prvi put se pominju poslovnicima i Zakonima o radu Vije¢a ministara i Vlade Republike Srpske.

Za razliku od Ustava RS, Ustav Federacije BiH u Clanu 12. javnost rada Parlamenta F BiH definise na

sliedeci nacin:

v' Svaki dom radi javno, osim u izuzetnim slu¢ajevima, predvidenim njihovim poslovnicima, i

objavljuje zapisnik o svojim raspravama i odlukama.
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Kantonalni nivo

U Ustavima na nivou kantona mogli smo se uvjeriti kako postoje dvije razliite formulacije kada
govorimo o javnosti rada skupstina, a kao $to smo i prethodno pomenuli javnost rada vlada se ne

pominje.

Jedna od formulacija, djelimi¢no proSirena u odnosu na drugu jer se u istoj bar pominju sredstva
javnog informisanja, nalazi se u Ustavima dva kantona i to Clanu 24. Ustava Bosansko — podrinjskog

kantona i Clanu 19. Sarajevskog kantona i ista glasi:

v' Skupstina zasjeda javno izuzev u slu¢ajevima kada je to predvideno njenim Poslovnikom.
lzvieStaji o zasjedanjima i donesenim odlukama se objavljuju u sredstvima javnog

informisanija.

Druga, kra¢a formulacija, precizirana u Clanu 33. Ustava Srednobosanskog kantona, Clanu 21.
Tuzlanskog kantona, Clanu 24. Posavskog kantona, Clanu 33. Zenitko — dobojskog kantona, Clanu 8.
Unsko — sanskog kantona, Clanu 24. Zapadno — hercegovackog kantona, Clanu 31. Hercegovagko —

neretvanskog kantona, te Clanu 24. Kantona 10, glasi:

v' Skupstina zasjeda javno, osim u izuzetnim okolnostima predvidenim Poslovnikom Skupstine

(njenim poslovnikom) i objavljuje izvie$taje o zasjedanjima i odlukama.

3.2.Javnosti rada vlada kroz drzavni, entitetske i kantonalne Zakone o Vladi

Zakon o Vije¢u ministara, Zakoni o entitetskim i Zakoni o kantonalnim Vladama vrlo uop$teno
preciziraju kako institucije vlada osiguravaju javnost svog rada ili se u kratkim crtama navodi sljedeca
konstatacija — ,rad Vlade je javan®. Tek nekoliko vlada ima u ,Zakonu o vladi“ (Vlada RS, Vlada BPK,
te Vlada USK) Siri opis o tome na koji nacin je njihov rad javan, dok se druge institucije pozivaju na
¢injenicu kako ¢e ova oblast biti dodatno uredena Poslovnikom o radu, odnosno Zakonom o slobodi

pristupa informacijama.

U nastavku smo tabelarno predstavili ¢lanove Zakona o Vijecu ministara BiH, Zakona o Vladi RS i

Zakona o Vladi Federacije BiH, a koji definiSu ,javnost rada“ tih institucija.

Drzavni i entitetski nivo

Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine

Clan 21.

Vijeée ministara osigurava javnost svog rada.

Vlada Federacije Bosne i Hercegovine
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Clan 17.

Vlada Federacije osigurava javnost svog rada.

Vlada Republike Srpske

Clan 5.
Rad Vlade je dostupan javnosti.

IX JAVNOST RADA VLADE

Clan 45.
(1) Vlada obavjesStava javnost o svom radu i o donesenim odlukama, zaklju¢cima i zauzetim stavovima, kao i o
znacajnim pitanjima, koja razmatra ili koja ¢e razmatrati, davanjem saopstenja za javnost i informacija sredstvima
javnog informisanja, izdavanjem sluzbenih publikacija, odrzavanjem konferencija za novinare, davanjem intervjua
i vodenjem razgovora ¢lanova Vlade sa predstavnicima medija, i stvaranjem drugih uslova za upoznavanje
javnosti sa odlukama i radom Vlade.
(2) Vlada, u skladu sa Poslovnikom, odreduje koji se podaci i materijali pripremljeni za razmatranje na sjednici
Vlade i njenih radnih tijela ili iznesenim na tim sjednicama moraju ¢uvati kao tajna, odnosno koji se podaci i
materijali mogu objavljivati ili na drugi nacin stavljati na raspolaganje javnosti tek po isteku odredenog vremena.
(3) Nacin obezbjedenja javnosti sjednica i rada Vlade blize se ureduju Poslovnikom o radu Vlade.
(4) Vlada je duzna da javnosti omoguci uvid u svoj rad i pristup informacijama od javnog znacaja, u skladu sa
propisima o slobodi pristupa informacijama.

Clan 46.
Vlada moze odlugiti da sjednica Vlade bude otvorena za javnost.

Clan 47.
Rad Vlade podlozan je kritici gradana, kao i javnoj kontroli gradana, na nacin utvrden zakonom i Poslovnikom o
radu Vlade.

Kantonalni nivo

Nakon vi$e obrac¢anja, sa zahtjevom da se dostavi Zakon o Vladi Srednjobosanskog kantona, CCI nije

bio u moguénosti doé¢i do ovog dokumenta. Na web sajtu Vlade SBKpomenut Zakoni nije dostupan.

Analiziraju¢i dostupne kantonalne ,zakone o vladama®, u slu€aju dva Kantona, Posavskog kantona i

Kantona 10, uvidjeli smo kako Zakoni o Vladama ne definiSu na bilo koji nacin oblast ,javnosti rada“.

Kako smo i predstavili kroz tabelu u nastavku, u slu¢aju ostalih 7 kantona ,zakoni o vladama*“ sadrze

bar jedan specifican ¢lan zakona kojim se precizira oblast ,javnost rada“.

Vlada Bosansko - podrinjskog kantona

VIl - JAVNOST RADA VLADE KANTONA
Clan 27.
Rad Vlade Kantona je javan.
Vlada Kantona obavjeStava javnost o svom radu, zakljuécima i zauzetim stavovima, kao i o drugim znacajnim
pitanjima koja su razmatrana ili koja ¢e se razmatrati na sjednici Vlade Kantona.

Javnost rada Vlade Kantona osigurava se redovnim obavjestavanjem javnosti i omogucavanju prisustva novinara
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na sjednici Vlade Kantona i njenih radnih tijela, davanja saops$tenja za Stampu, vodenjem razgovora sa
predstavnicima javnog informisanja, dostavljanjem pisanih materijala sredstvima javnog informisanja ili na drugi
pogodan nacin.

Clan 28.
Vlada Kantona odreduje koji se materijali ili podaci, sa njene sjednice ili sjednice njenih radnih tijela, ne mogu
objavljivati, niti stavljati na raspolaganje predstavnicima sredstava javnog informisanja trajno ili na odredeno
vrijeme.

Clan 29.
Ukoliko za to postoje opravdani razlozi Vlada Kantona moze odluciti da se sjednica, u cjelini ili njen dio, odrzi bez

prisustva javnosti.

Vlada Sarajevskog kantona

VIII - JAVNOST RADA VLADE KANTONA
Clan 26.
Javnost rada Vlade Kantona obezbjeduje se u skladu sa zakonom kojim se reguliSe sloboda pristupa

informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine.

Vlada Tuzlanskog kantona

VII. JAVNOST RADA VLADE
Clan 31.
Rad Vlade je javan.
Vlada obavjesStava javnost o svome radu, kao i o zna€ajnim pitanjima koja su razmatrana ili ¢e biti razmatrana na
sjednici Vlade.
Clan 32.

Obavijestavanje javnosti o radu Vlade vrsi se u skladu sa propisima o informisanju i Poslovnikom o radu Vlade.

Vlada Zenic¢ko — dobojskog kantona

Clan 14.
Vlada osigurava javnost svog rada.

Vlada Zupanije Zapadno - Hercegovacke

Clan 17.
Vlada osigurava javnost svog rada.

Vlada Unsko - sanskog kantona

Clan 15.
Sjednice Vlade Kantona su javne.
Vlada obavjestava javnost o svom radu, o zaklju¢cima i zauzetim stavovima, kao i o znacajnim pitanjima koja su
razmatrana ili ¢e se razmatrati na sjednici Vlade.
Vlada osigurava javnost rada redovnim obavjeStavanjem javnosti i omogucavanjem prisustva novinara na
sjednicima radio i televizije i davanjem blizih obavjestenja i informacija o pojedinim pitanjima iz svog djelokruga,
odrzavanjem konferencija za Stampu, vodenjem razgovora sa predstavnicima javnog informisanja, dostavljanjem

pisanih materijala sredstvima javnog informisanja i drugim pogodnim nacinom.

Vlada Hercegovacko - neretvanskog kantona

Clan 15.
Vlada osigurava javnost svog rada u skladu sa zakonom.
Uredbe sa zakonskom snagom, uredbe i odluke, objavljuju se u sluzbenom glasilu Kantona, a ostali akti Vlade

ako je to u njima navedeno.

24




3.3.Javnost rada vlada kroz drzavni, entitetske i kantonalne Poslovnike o radu Vlada

Tek Poslovnici o radu Vlada (na drzavnom nivou je Vije¢e ministara) detaljnije definiSu ,javnost rada,
ovih institucija. Clanove Poslovnika o radu Vlada kojima se precizira ova oblast, po institucijama,

predstavili smo u Dodatku 2 ovog dokumenta.

Analizom Poslovnika o radu vlada evidentno je da u vecini sluCajeva, na zalost i dalje prilicno
uopsteno, ovi dokumenti pojasnjavaju nacin na koji je javan rad vlada — nedostaje odgovor na pitanje
,kako“. Najpreciznije (najsveobuhvatnije) o nacelima javnosti vlada definisano je Poslovnikom o radu
Vlade Republike Srpske u kom se kaze da se javnost rada ogleda u: ,Davanju saopstenja za javnost i
informacija sredstvima javnog informisanja; Odrzavanju konferencija za novinare; Davanju intervjua;
Vodenju razgovora clanova Vlade sa predstavnicima medija; lzdavanju sluzbenih publikacija;
Objavljivanju razli¢itih informacija na Web Portalu Vlade, te stvaranju drugih uslova za upoznavanje

javnosti sa odlukama i radom Vlade*.

| u Poslovnicima o radu nekih drugih vlada, kao $to su Poslovnici o radu Vlade Zeni¢ko — dobojskog
kantona, Vlade Srednjobosanskog kantona, te Vlade Posavskog kantona, nacela javnosti su
razlozena kroz viSe razli¢itih segmenata, $to ocjenjujemo za vrlo pozitivne primjere koji mogu posluziti

za razvoj principa vece transparentnosti u radu ovih institucija.

Tabela u nastavku nam pokazuje, pojedinacno po svim vladama, predvidene aktivnosti po kojima se,
prema Poslovnicima o radu ovih institucija, ogleda javnost njihovog rada u obavezi da redovno pruzaju

informacije namijenjene sredstvima javnog informisanja i svim drugim gradanima.
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U Poslovnicima o radu ¢ak 3 kantona (Kanton Sarajevo, Bosansko-podrinjski i Kanton 10) u poglavlju
»~Javnost rada Vlade“ nemaju navedene specificne aktivnosti za koje je Vlada kao institucija u obavezi da

realizuje s ciliem redovnog izvjeStavanja o svom radu — aktivnosti koje smo pobrojali u prethodnoj tabeli.

U isto vrijeme u svim Poslovnicima o radu Vlada, premijerima, odnosno predsjednicima Vlade i ministrima
ostavljena je moguénost, ali ne i obaveza, da po potrebi mogu organizovati razgovore, intervjue, odnosno
konferencije za Stampu s predstavnicima sredstava javnog informiranja o odredenim pitanjima iz rada
Vlade ili specificno iz djelokruga nekog ministarstva (pitanjima koja su se razmatrala na sjednici Vlade).
Potrebno je naglasiti, ne radi se o obavezi kao Sto je to slu€aj kod prethodno pomenutih aktivnosti u
Tabeli iznad, nego je ostavljeno na volju premijerima/predsjednicima Vlada i ministrima da odlu¢e ima li

potrebe za obracanje prema sredstvima javnog informisanja.

Prethodna tabela nam pokazuje i porazavaju¢u ¢injenicu kako je u slu¢ajusamo tri Vlade (Vlade RS,
Vlade PK i Vlade ZDK), od ukupno trinaest, u Poslovnicima o radu ovih institucija predvideno da se
podaci o njihovom djelovanju objavljuju putem sluzbenih Web stranica. Upravo je segment nedovoljno
dobre prezentacije rada vlada i parlamenata kroz Web portale poseban problem na koji se ova Analiza u

najvec¢em dijelu fokusirala u nastavku.

Govoreci o dijelu Poslovnika o radu koji definiSe transparentnost rada Vlada kroz prezentaciju podataka
na Web stranicama navedimo kako je i u ovom slucaju najsveobuhvatniji Poslovnik o radu Vlade
Republike Srpske. Naime, u tatkama 2. i 3., Clana 71. stoji kako Generalni sekretarijat - Sektor za
informisanje, objavljuje i ureduje stranice na Portalu Vlade Republike Srpske, i to: Poéetnu stranicu,
Aktivnosti Vlade i Aktivnosti predsjednika Viade. U isto vrijeme, sluzbenici za odnose sa javnoScu

objavljuju i ureduju stranice ministarstva u kom su zaposleni.

Kao $to smo prethodno izdvojili ovaj ¢lan Poslovnika o radu Vlade RS koji bi se trebao pronaci i u svim
drugim poslovnicima o radu vlada u BiH, tako se kao pozitivan primjer izdvaja i Clan 63. Poslovnika o
radu Zenitko — dobojskog kantona. Ovo je jedinstven Clan i ne nalazi se niti u jednom drugom poslovniku
ostalih vlada u BiH. Clan 63. Poslovnika o radu Vlade ZDK defini$e ,dostupnost materijala“ o kojima
raspravlja Vlada i glasi: ,U svrhu pruzanja pomoci i stvaranja povoljnih uslova za rad, predstavnicima

medija javnog informisanja su dostupni materijali sa sjednice Vlade®.

U svrhu pravovremene i kvalitetne implementacije Clana 63. Poslovnika o radu, Vliada ZDK je jedina
institucija vlade (kantonalni, entitetski i drzavni nivo) koja je na sluzbenoj Web stranici omogucila da sve
mjere o kojima ova institucija raspravija na sjednici budu dostupne za Siru javnost kroz opciju

spreuzimanje — download*.
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Ovakva praksa, omogucéavanja ,download” mjera o kojima vlade raspravljaju, ve¢ duZzi period nije strana
kada govorimo o transparentnosti rada Vlada u okruZenju (Srbija, Hrvatska, Crna Gora'®, Slovenija) i vrlo
je bitno da sve vlade u BiH u skorijem periodu unaprijede javnost rada na ovaj nacin. Nesumnjivo, vlade
u BiH su zainteresovanim pojedincima i grupama duzne dostaviti materijale o kojima se raspravlja, ali po
dobijanju zahtjeva kroz Zakon o slobodi pristupa informacijama (ZOSPI). Ipak, pruzanje informacija ovog
tipa po ZOSPI je daleko pasivniji oblik javnosti rada institucija u poredenju sa modernim tekovinama
transparentnosti i potrebamada se svakodnevno pronalaze modaliteti kojima bi se u kontinuitetu
povecavalo uceS¢e gradana u procesu donoSenja odluka. U isto vrijeme ovo bi bio jedan od koraka
kojima bi se vracalo povjerenje gradana u rad vlada, jer bi gradanima, medijima i stru¢noj javnosti u
kratkom roku bilo jasno o €emu ta¢no su vlade odluc€ivale na odrzanoj sjednici. Informacije sa sjednica iz
kojih se gradani mogu upoznati samo sa nazivima realizovanih mjera i kratkim opisom odredenih mjera
ne mogu u danasSnjem drustvu zadovoljiti interese gradana. U konacnici se, usljed nedostatka
kompletiranih informacija, ostavlja mnogo prostora za loSu percepciju javnosti kako se na sjednicama

donose odluke koje su u interesu pojedinaca i stranaka, a ne samih gradana.

CCl je tokom pripreme ove analize istrazivao i Cinjenicu da li u BiH postoji praksa kod neke od vlada da
se i prije odrzavanja sjednice, uz dnevni red, omoguéi preuzimanje materijala za odgovaraju¢u tacku

dnevnog reda, ali nije pronaden ni jedan pozite:0.036 Ona u.03Eom odre d

28



3.4.Javnost rada parlamenata / skupstina“ kroz drzavni, entitetske i kantonalne Poslovnike o

radu Parlamenata / Skupstina

Clanove Poslovnika o radu drzavnog i federalnog Parlamenta, te Narodne skupétine RS i Kantonalnih
skupstina kojima se precizira ova oblast, po institucijama, predstavili smo u Dodatku 3. ovog dokumenta.
Samo u slucaju Skupstine Kantona 10, razmatrajuci jedini dostupan Poslovnik o radu ove institucije
(Privremeni poslovnik o radu Skupstine Kantona 10 iz 1996. godine) nije bilo moguce utvrditi niti jedan

¢lan kojim se definiSe ,javnost rada Skupstine®.

Generalno, Poslovnici o radu svih parlamenata kantona, entiteta i drzave sadrZe ¢lanove koji kazu kako
je rad ovih institucija javan i da skupstine/parlamenti obezbjeduju javnost rada blagovremenim, potpunim i
objektivnim informisanjem javnosti o svom radu. Sa druge strane u Poslovnicima nedostaje jasnijih
formulacija o tome ,kako“,odnosno ,na koje sve nacine” ¢e Parlamenti informisati o svom radu javnost.
Ono $to je definisano Poslovnicima o radu parlamenata, a $to zasigurno obezbjeduje vecéu
transparentnost u radu parlamenata u odnosu na vlade je sloboda pristupa sjednicama predstavnicima
sredstava javnog informisanja, kao i drugim gradanima (gostimazo). Medijima i zainteresovanoj javnosti u
pravilu je omogucen pristup i sjednicama kolegija, odbora i drugih radnih tijela. Pristup dijelovima
plenarnih sjednica parlamenta/skupstina, kao i dostupnost materijala moze biti uskraéen samo ako se
rasprava vodi o drzavnoj, vojnoj ili sluzbenoj tajni?', a kako je definisano i vaze¢im Zakonima o slobodi
pristupa informacijamau BiH.

Centri civilnih inicijativa ve¢ duzi niz godina direktno prate zasjedanja kantonalnih, entitetskih i drzavnog
parlamenta, a o zapazanjima sa zasjedanja redovno (kvartalno) izvjestavaju bh. javnost kroz odrzavanje
pres konferencija, davanjem izjavama za Stampane i elektronske medije, gostujuéi u informativnim
emisijama, itd. lzvjestaji o monitoringu rada parlamenta i vlada u BiH (kantonalni, entitetski i drzavni nivo)

dostupni su putem Web stranice CCl-a, link http://www.cci.ba/monitoring . Takode o specificnim

2 Najgeséa formulacija kada je u pitanju dopustanje gradanima da prisustvuju sjednicama, u Poslovnicima o radu

parlamenata/skupstina, glasi: ,Gradanima i predstavnicima sredstava javnog informisanja osigurava se slobodan pristup sjednicama
Skupstine u prostor posebno rezervisan za njih, kako to utvrdi Kolegij i u skladu sa prostornim mogu¢nostima®“.

B Najsveobuhvatini spisak sluc¢ajeva kada informacije prestaju biti javne definisan je u Poslovnicima o radu Predstavni¢kog i Doma
naroda PS BiH, a na sljede¢i nacin: ,Izuzetak od informacija koje se objavljuju su informacije za koje se moze ocekivati da bi njihovo
otkrivanje izazvalo $tetu za legitimne ciljeve sljedecih kategorija : a) vanjske politike, interesa odbrane i sigurnosti, kao i zastite javne
sigurnosti; b) interesa monetarne politike; c) spreavanja kriminala i svakog otkrivanja kriminala; d) zastite postupka dono$enja
odluke javnog organa u davanju misljenja, savjeta ili preporuka javnog organa, zaposlenog lica u javnom organu, ili svakog lica koje
obavlja aktivnost za ili u ime javnog organa, a ne obuhvata ¢injeni¢ne, statisticke, nau¢ne ili tehnicke informacije; e) druge izuzetke
utvrdene Zakonom o slobodi pristupa informacijama u BiH.

Ipak definisano je to da Dom objavljuje traZzenu informaciju bez obzira na utvrdene prethodno pobrojane izuzetke, ako je to

opravdano javnim interesom, i uzima u obzir svaku korist i Stetu koje mogu proisteci iz toga, o ¢emu odlucuje ProSireni kolegij.
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zapazanjima CCIl sa odrzanih zasjedanja (prisustvo sjednicama poslanika i/ili delegata, realizovanim
mjerama, nacin glasanja...) bh. javnost se moze upoznati i putem Web sajta http://vlastibih.com .

U svim Poslovnicima o radu pominjanih parlamenata/skupstina u BiH definisana je i mogucnost obracanja
gosta na sjednici, a o tome odlu€uje Predsjedavajuci i/ili Kolegijum Skupstine. Po Poslovnicima u vecini
slu€ajeva je jasno receno kako gost ima pravo, u ograni¢enom vremenu obraéanja, da sudjeluje u radu i
raspravi skupstine (uz posebna odobrenja predsjedavajuceg ili Kolegijuma), da iznosi ekspertsko
misljenje, odnosno da daje prijedloge Skupstini za rjeSavanje odredenih pitanja, ali na osnovu poziva

Skupstine.

Osim ovih zajednickih karakteristika obratili smo paznju i na specificnosti (razliCitosti) u odredenim
¢lanovima analiziranih poslovnika o radu skupstina u BiH, poredeéi sadrzaje u odjeljcima kojima je
definisana javnost rada tih institucija, a izdvojili bi sljedece:

e Samo se u Poslovniku o radu Predstavnickog doma Parlamenta Federacije BiH, Poslovniku o
radu Narodne skupstine RS, te Poslovniku o radu Vije¢a naroda RS napominje kako ce te
institucije koristiti Web stranicu s ciliem da informiSu javnost o svom radu (za redovnu objavu
informacija, te za predstavljanje prijedloga i akata koji se razmatraju na sjednicama);

e Samo se u Poslovnicima o radu Predstavnickog i Doma naroda Parlamentarne skupstine BiH
jasno navodi kako ¢e kompletni zapisnici rasprava, kao i zakonodavni i drugi najznacajnijiaktio
kojima se raspravija na sjednicama Domova i komisija Domova, biti dostupni javnosti u
elektronskoj formi (istina, u nastavku je reCeno kako ¢e se pomenuto realizovati u skladu sa
moguénostima PS BiH, ali u praksi sadrzaj Web sajta PS BiH potvrduje da se i zapisnici i

realizovani akti ove institucije redovno elektronski objavljuju).

3.4.1. Referiranje poslovnika o radu parlamenata u BiH na pitanje kreiranja zapisnika,
stenograma, te biljezenje A/V zapisa sa zasjedanja

Da bi odredena institucija djelovala transparentno vrlo je bitno da ima kvalitetnu arhivu, da o svom radu
vodi tonske, elektronske, te Stampane zapise, a da ta dokumentacija bude na jednostavan, efikasan i
jeftin nacin dostupna Sirokim gradanskim masama. Najbolji alat za otvorenu prezentaciju svog rada je
postavljanje Sto veceg obima podataka na sluzbene stranice institucija. Arhiva, odnosno zapisi rada
institucija iz proslih godina, je vrlo bitan segment u transparentnosti rada, jer nam ista kroz kvalitativne i
statisticke analize lako moze pokazati koliko je i kojim tempom aktuelno rukovodstvo institucije (aktuelna
vlast) napredovala ili nazadovala u vrSenju obaveza. Ovakve analize su bitan pokazatelj gradanima
prilikom izlaska na izbore, a kada svaka vlast prolazi finalni test zrelosti i uspjes$nosti svog rada u
odredenom mandatnom periodu. Primjera radi, ako gradani nemaju dovoljno informacija problemi se
mogu gomilati u smislu da: a) gradani ne Zele neinformisani izlaziti na izbore jer usljed nedostatka

kvalitetnih informacija nemaju povjerenja u bilo koju opciju; b) da oni koji izadu na izbore donesu
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pogresne odluke, tj. da nagrade svojim glasom one koji to ne zasluzuju; c) da glasaju protiv onih koji su

dobro radili, ali nisu na najbolji nacin znali prezentovati svoj rad.

Ono $to je pozitivno u cijeloj prici je Cinjenica da poslovnici o radu skupstina u BiH definiSu potrebu da
ove institucije od pocetka svog djelovanja vode evidencije o deSavanjima na sjednicama. Naime, u
odredenim ¢lanovima Poslovnika neposredno se zahtjeva vodenja zapisnika, transkripata, stenograma,

tonskih zapisa, pa u nekim slu¢ajevima i video zapisa sa svih odrzanih sjednica Parlamenata.

U najées¢im formulacijama se kaze kako sjednice Skupstine imaju cjelovit tonski zapis, na osnovu kojeg
se moze izraditi transkript toka sjednice. Na osnovu tonskog zapisa sacinjava se i skraceni zapisnik sa
sjednica Skupstine (dnevni red sjednice na koju se odnosi, popis svih razmatranih akata, odsutnih pri
glasanju, rezultati glasanja, skraceni prikaz toka sjednice, i sl.), a isti se naknadno dostavlja svim

poslanicima.

Poseban &lanposlovnika o radu Skupstina kaze kako se svi, tonski i/ili video zapisi, transkripti i zapisnici
duvaju u arhivi Skupstine, a za nijih je odgovoran sekretar Skupstine®. Isti &lan definise i to da su ovi
dokumenti dostupni na uvid javnosti, ne pojasSnjavajuc¢i — kako?Praksa koju ima CCI kroz saradnju sa
Sekretarijatima Skupstina/Parlamenata u BiH govori u prilog tome da ovi materijali jesu dostupni za
javnost, ali u vecini slu¢ajeva nakon slanja sluzbenog zahtjeva za dobijanjem istih, i po pozivu na jedan
od tri vaze¢a Zakona o slobodi pristupa informacijamau BiH. Tek u pojedinim slu€ajevima, bar kada je
rije€ o zapisnicima i skracenim zapisnicima sa zasjedanja, te stenogramima, ti su dokumenti dostupni i

putem sluzbenih Web stranica institucija.

Dakle kada je rije€ o zapisnicima, od 13 vlada, odnosno Vije¢a ministara BiH, dvije entitetske vlade i
deset kantonalnih vlada, samo smo na sluzbenom WEB sajtu Vlade Zenicko — dobojskog kantona mogli
pronaci kompletirane zapisnike sa odrzanih zasjedanja, po objavljivanju istih. Vlada ZDK je jedinstvena
po tome $to po zavrSetku sjednice omogucava sekciju ,download“ za sve realizovane mjere sa odredene
sjednice, a u sklopu objavljenih materijala sa sjednica Vlade, objavljuju se i zapisnici sa prethodno
odrZanih sjednica.

Uz Vladu ZDK, biljezimo smo i praksu Vlade Posavskog kantona, a koja na svom Web sajtu ima

objavljene tzv. ,lzvode iz Zapisnika®*

u kojima vidimo ta¢no vrijeme trajanja sjednice i precizan prikaz
stava Vlade o svim tackama dnevnog reda. Ipak, ovi skraceni Zapisnici se ne postavljaju redovno na sajt,
ti. po okonc€anju sjednice na kojoj budu usvojeni. Prije bi se moglo govoriti o pravilu da se nakon
nakupljanja viSe zapisnika, isti objave u jednom danu. Posljednji primjer ovakve prakse biljezimo
21.01.2014. godine, kada je u jednom danu na Web sajt postavljeno 7 skracenih Zapisnika (96 -102.

sjednice).

#3amo u Poslovniku o radu NSRS ovo je formulisano na drugadiji nagin. Clan 180. - Uredivanje, izdavanje i duvanje stenograma,
odnosno tonskih i video snimaka sa sjednice Narodne skupstine reguliSe se posebnim propisima.

23httg://www.zugani'agosavska.ba/novaZ/index.php’?option=com content&view=category&layout=blog&id=56&Itemid=286
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Kada govorimo o skup$tinama /parlamentima, Zapisnike na svojim Web sajtovima objavljuju sljedece:

e Parlamentarna skupstina Bosne i Hercegovine (oba Doma) — Zapisnici24 se objavljuju kroz
materijale za raspravu, a retroaktivno se izdvajaju medu fajlove koji precizno prikazuju deSavanja
sa svake sjednice posebno (u tim fajlovima su i stenogrami, kratki izvjestaji, rezultati glasanja,
audio zapisi, itd.);

o Narodna skupétina Republike Srpske (ali ne i Vije¢e naroda RS) — Zapisnici®® NSRS se redovno
objavljuju. U pravilu nakon zavrSetka sjednice usvaja se i objavljuje Zapisnik sa prethodnog
zasjedanja;

e Dom naroda Parlamenta Federacije BiH (ali ne i Predstavni¢ki dom Parlamenta F BiH) - Dom
naroda Parlamenta Federeacije BiH objavijuje Zapisnike®®, po pravilu nakon 3to isti budu
verifikovani na nekoj od narednih sjednica. U ovom slucaju biljezimo problem sa kasnjenjem
pripreme i usvajanja Zapisnika, pa je tako sredinom januara mjeseca 2014. godine posljedn;ji bio
objavljeni Zapisnik za 18. redovnu sjednicu Doma naroda koja je odrzana 24.10. i 14.11.2013.
godine.

o Skupétina Kantona Sarajevo — Zapisnici?’ sa stenogramima se objavljuju u pregledu realizovanih
mijera na sjednici, gdje je za svaku mjeru obezbjedena opcija ,download”. Sli¢no kao u slu¢aju
Doma naroda Parlamenta F BiH, problem je taj §to se Zapisnici ove institucije neredovno
pripremaju i usvajaju, pa je u januaru 2014, godine posljednji objavljeni Zapisnik sa 28. redovne
sjednice. Taj Zapisnik se odnosi na sjednicu koja je odrzana 28.08.2013. godine, a usvojen i
objavljen je na 30. sjednici koja je odrzana 30.10.2013. godine. Nakon toga nije bilo usvajajnja
zapisnika za sjednice koje su odrzane do momenta finaliziranja ove analize, a odrzane su 31. i
32. redovna, te 6. i 7. vanredna.

o Skupstina Tuzlanskog kantona — Zapisnici®® se objavljuju redovno. U pravilu nakon zavrietka
sjednice usvaja se i objavljuje Zapisnik sa prethodnog zasjedanja;

Postavlja se otvoreno pitanje zbog ¢ega i druge vlade i parlamenti u BiH ne postavljaju na svoje Web
stranice bar dio od pomenute arhive koju posjeduju, a u prvom planu govorimo o zapisnicima sa
zasjedanja, pa i stenogramima. | kome je u interesu da Sira javnost nije u mogucnosti da se detaljnije
upozna sa deSavanjima na svakoj od sjednica, odmah nakon $to zapisnik sa sjednice bude usvojen i time

postane zvani¢an dokument.

“https://www.parlament.ba/sadrzaj/plenarne_sjednice/predstavnicki dom/default.aspx?wsrid=35&wsid=876&langTag=bs-BA&pril=b
https://www.parlament.ba/sadrzaj/plenarne_sjednice/dom_naroda/default.aspx?wsrid=34&wsid=882&langTag=bs-BA&pril=b

25http://www.narodnaskupstinars.nel/podstranice/zz-:[gisnici

Phttp://www.parlamentfbih.gov.ba/dom_naroda/bos/dom naroda/organizacija/redovne_sjednice.html

27http://skugstina.ks.gov.ba//node/2053
Phttp://www.skupstinatk.kim.ba/b/s/zapisnici.html
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3.5.Zakoni o slobodi pristupa informacijama u BiH

Brzi, kraci i sistematicniji informacioni put je interes svih ¢lanova jednog drustva, kako gradana tako i
organa vlasti. Dostupnost i javnost informacija su definisani i Zakonom o slobodi pristupa informacijama
BiH* koji ima za cilj: a) Da informacije pod kontrolom javnog organa predstavljaju javno dobro od
vrijednosti i da javni pristup ovim informacijama promoviSe veéu transparentnost i odgovornost tih javnih
organa, te da su ove informacije neophodne za demokratski proces; b) Da svako lice ima pravo pristupa
ovim informacijama u najvec¢oj mogucoj mjeri u skladu sa javnim interesom, te da javni organi imaju
odgovaraju¢u obavezu da objave informacije; i c) Da omoguci svakom fizickom licu da zatrazi izmjenu, i

daje komentar na svoje li¢ne informacije pod kontrolom javnog organa.

Preciznije, u Bosni i Hercegovini su na snazi tri zakona o slobodi pristupa informacijama (drzavni i dva
entitetska) koji propisuju da su ,sve informacije u posjedu javnih organa javno dobro” i kao takve
dostupne javnosti. Zakon na nivou BiH je objavljen u “Sluzbenom glasniku” BiH godina IV — broj 28,
17.11.2000. godine. Prva izmjena i dopuna je uslijedila 23.05.2006. godine $to nije mnogo uticalo na
Zakon, dok je vazna dopuna sa kaznenim odredbama za prekrSioca zakona usvojena 15.12.2009.
godine. Iza ¢lana 22. dodan je novi odjeljak VIl “Kaznene odredbe” i novi &lan 22a*. U Republici Srpskoj
ZOSPI je usvojen 02.05.2001. godine, dok je na nivou Federacije Bosne i Hercegovine usvojen
24.07.2001.godine. U Federaciji BiH su tokom 2011. godine usvajane i izmjene ZOSPI, to je objavljeno
u SN FBiH broj 48/11.

Dubljom analizom ovih zakona zakljuujemo da oni jesu komplementarni, ali ne i u potpunosti
harmonizovani. Primjera radi, Zakon na drzavnom nivou dopunom iz 2009. godine ispunjava sve
zahtjeve za adekvatnu implementaciju, uklju€ujuci prekrSajne sankcije za krSenje zakona, kako za organ
tako i za odgovornu osobu unutar institucije. Medutim enitetski zakoni ne predvidaju sankcije u sluc¢aju
krSenja zakona. Pored toga, Vlada Republike Srpske je usvojila zaklju¢ak kojim utvrduje da se Zakon o
slobodi pristupa informacijama ne odnosi na zapisnike sa sjednica Vlade, odnosno da zapisnici nisu javni
dokumenti®'. Evidentno je da je Vlada RS ovakvim postupkom iza3la izvan okvira svojih nadleZnosti,
postavljajuci zaklju€ak ispred zakona.

Pozivaju¢i se na ZOSPI, u cilju koriS¢enja prava na pristup informacijama od javnog znacaja,
zainteresovano lice treba da podnese pisani zahtjev na postansku adresu, putem e-maila, putem
telefona/faksa ili licno u pisarnicama. Formalni zahtev treba da sadrzi identifikaciju organa vlasti od koga

se trazi informacija, podatke neophodne za identifikaciju trazene informacije, kao i ime i adresu trazioca

2ZAKON O SLOBODI PRISTUPA INFORMACIJAMA U BOSNI | HERCEGOVINI, Godina IV - Broj 28, Petak, 17. novembra 2000.
godine - http://www.predsjednistvobih.ba/o-bih/pdf/zakon_bs.pdf

%ZOSPI sa izmjenama i dopunama pogledati na http://www.vijeceministara.gov.ba/pdf doc/zakon%200%20sbi130112-srp.pdf
31Transparency International - STUDIJA SISTEMA NACIONALNOG INTEGRITETA, Bosna i Hercegovina 2013,
http://ti-bih.org/wp-content/uploads/2012/12/TIBIH-NIS-Web-FIN.pdf (Zaklju¢ak Vlade RS Broj:04/1-012-886/06, 28. 3. 2006)
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informacije. Trazilac informacije nije u obavezi da iznese razlog zasto trazi datu informaciju, a ima pravo
da predlozi i nacin na koji bi trebao da dobije informaciju. Ukoliko se ispune ovi uslovi za dobijanje
informacija, vlade i parlamenti imaju rok od 15 dana, od dana prijema zahtjeva, da ga obrade.

Parlament ili vlada nece pruziti zahtjevanu informaciju, ako ista spada u krug propisanih izuzetaka od
slobodnog pristupa informacijama. Izuzeci se odnose na ,nterese odbrane, sigurnosti, spreavanje
kriminala i otkrivanje kriminala, na zastitu postupka dono$enja odluka u javnhom organu®, ili ,zastite
povjerljivih komercijalnih informacija“, odnosno ,zastitu privatnosti tre¢ih osoba“. Odluka o uskracivanju
primjene ZOSPI se mora donositi u svakom konkretnom sluc¢aju, provodecéi test javnog interesa koji mora
uzeti u obzir svaku Stetu i svaku korist koja moze nastati objavljivanjem informacija. Ukoliko ovlas¢eno
lice u konacnici odbije pristup informaciji, duzan je da izda rjeSenje sa obrazlozenjem i poukom o

pravnom lijeku.

3.6.Ostali akti

Pored pomenutih postoji i ¢itav niz drugih akata u kojima se bar napominje potreba da javna admistracija,
odnosno drzavni sluzbenici rade transparentno i u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama.
Vecina institucija je, prije nego $to su pustane u funkciju sluzbene Web stranice, usvajala razli¢ite akte u
kojima su pojasnjavani aspekti ovog alata sa tehni¢ke strane — odluke o web sajtovima i internet portalu,
odluke o utvrdivanju domena i adrese Web poste, odluke o softverima, o standardnim radnim stanicama,

o upotrebi informaticke opreme i zastite podataka, isl.

Naravno, na transparentniji rad vlada i parlamenata u kantonima, entitetima i drzavi u znatnoj mjeri je
uticalo formiranje press sluzbi ovih institucija (opseg djelovanja sluzbi definisan je izmjenama i dopunama

pravilnika o unutrasnjoj sistematizaciji i organizaciji, kao i donoSenjem uredbio osnivanju press sluzbi).

Pored svega navedenog, u domenu transparentnosti u BiH, a kada je fokus na uredenju oblasti u vezi sa
kvalitetom i kolic¢inom prikazanih podataka na sluzbenim Web stranicama vlada i parlamenata, ostaje

nam da napomenemo jos$ dva specificna dokumenta, i to:

» Uputstvo o izradi i odrzavanju sluzbenih internet stranica institucija BiH (SG BiH 21/09), i
» Preporuke za izradu i odrzavanje web prezentacije institucija Republike Srpske (jun, 2011.

godine).

Definitivno, najdublje u pojasnjavanju korisnosti upotrebe Web prezentacija, uniformizaciji izgleda Web
stranica, opisu podataka koji treba da se nalaze na Web stranicama, zahtjevima da Web stranice budu
dostupne i osobama sa posebnim potrebama, otiS$lo se u pomenutim “Preporukama za izradu i

odrzavanje web prezentacije institucija Republike Srpske”. Ovaj dokument nastao je po ugladu na sli¢an,
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samo jo$ sveobuhvatniji, akt iz Srbije, pod nazivom ,Smjernice za izradu Web stranica prezentacije

organa drzavne uprave v4,0".

Ipak, preporuke nisu i obavezujuc¢i dokument, pa tako mnogo detalja koji se pominju o0 ovom dokumentu
Vlade Republike Srpske nismo mogli prepoznati u praksi pregledom Web sajtova Vlade i Narodne
Skupstine RS. Idejni tvorac Preporuka, Agencija za informaciono drustvo RS redovno, jednom godi$nje
kreira analize® kojima na osnovu odredenih indikatora sumarno ocjenjuje za 84 institucije Republike
Srpske stanje razvoja njihovih Web stranica. Analiza ove Agencije ne pruza javno pojedina¢an pregled
po institucijama, nego sumarno ocjenjuje koliko svih 84 institucije odgovaraju na sljedece kriterije (koji
sadrze podkriterije) i to: ,Kontakti*; ,Reference i korisni linkovi®, ,Graficko okruzenje®, ,Azurnost sadrzaja“,

,Funkcionalnost Web sajta“, ,DovrSenost Web sajta“, ,Dizajn“ i ,Velicina“.

U uvodnom dijelu posljednje objavljenog ,Pregleda Web prezentacija republi¢kih institucija RS iz 2013.
godine* receno je kako se po isteku druge godine od izrade ,Preporuke za izradu i odrzavanje web
prezentacije institucija Republike Srpske® i dalje polazi od istih stavova, u smislu da su — ,Web
prezentacije u dosadasnjem periodu realizovane bez sistemskog pristupa i bilo kakvih smjernica u
pogledu njihovog sadrzaja i tehnicke realizacije“. U pomenutom Pregledu iz 2013. godine zakljuCuje se
da u Republici Srpskoj ima napretka u razvoju Web stranica javnih institucija, ali da to nikako ne znaci da

se moze biti zadovoljno prosjekom postignutih rezultata u smislu realizacije, ponudenih servisa i sadrzaja.

Ipak, ovim putem Zelimo ohrabriti nastojanja Agencija za informaciono drustvo RS u ostvarenju njihovog
cilja da sistemski prate i usmjeravaju aktivnosti vezane za daljnji razvoj Web sajtova javnih institucija u
RS. Potrebno je da u narednom periodu i dodatno bude proSiren obim kriterija po kojima ¢e ocjenjivati
kvalitet, a prije svega vodeci se svim pominjanim indikatorima iz ,Preporuka za izradu i odrZzavanje web
prezentacije institucija Republike Srpske“.Nadamo se da ¢e i kriteriji koji su obradeni i ponudeni ovim

dokumentom CCl-a biti od pomoéi.

Preporuka svim drugim vladama i skupstinama u BiH je da u skorije vrijeme usvoje slican dokument kao
,Preporuke za izradu i odrzavanje web prezentacije institucija Republike Srpske“. Jo$ bolja opcija je da
se radi na temeljima akta koji je i sveobuhvatniji po pitanju ove oblasti - ,Smjernicama za izradu Web
stranica prezentacije organa drzavne uprave v4,0 Republike Srbije“. Na ovu preporuku nadovezuje se i
ona, u smislu da se odredena institucija obaveze da jednom godiSnje analizira realizaciju tog usvojenog

dokumenta.

*http://www.aidrs.org/tag/analiza/
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4. ANALIZA PREGLEDA STANJA PO VLADAMA | PARLAMENTIMA U BIH

4.1. Uvodna razmatranja (OGP i i PMO)

U eri ekspanzije informaciono edukovanog druStva ocekivati je da ¢e sve viSe i viSe gradana
biti u stanju da putem Web sajta komunicira sa izabranim predstavnicima, u teznji da dobiju odgovor ili
stav po odredenom pitanju. Alati i tehnike za poticanje dijaloga izmedu gradana i izabranih
predstavnikace i dalje rasti, apetiti gradana ¢e rasti, i pravo pitanje je koliki je broj parlamentaraca i
predstavnika izvrSne vlasti koji ¢e znati i moéi da pariraju ovom potencijalu. Reakcija parlamentaraca
nikako ne bi smjela biti zakasnjela, a ova analiza je potvrdila kako ve¢ sada postoji mnogo propusta u

trenutnom kvalitetu sluzbenih Web sajtova vlada i parlamenata u BiH (i to u vecini).

Ono $to nikako ne bi smijeli zaboraviti napomenuti ovakvim dokumentom, to je trenutno najaktuelnija
inicijativa na globalnom nivou (OGP inicijativa), a koja u osnovi ima za cilj promovisanje transparentnosti,
osnazivanje gradanskog aktivizma, borbuprotiv korupcije i promociju novih tehnologija u cilju efikasnijeg

djelovanja vlasti.

OGP inicijativa pokrenuta je 2011. godine od strane viada 8 drzava (SAD, Brazil, Meksiko, Velika
Britanija, Indonezija, Norveska, Filipini i Juznoafricka Republika) a dosad su, pored osnivaca, pristupile i
dodatne 54 drzave. Bosna i Hercegovina i Kosovo su jedine zemlje Zapadnog Balkana koje nisu
pristupile OGP inicijativi. Open Governmant Partnership Initiative (Partnerstvo za otvorenu viast - OGP)
predstavlja priliku da vlada bilo koje drzave, ukoliko ispunjava osnovne uslove pristupanja, prihvatanjem
deklaracije otvorenog partnerstva, slanjem pisma namjere i donoSenjem akcionog plana pristupi inicijativi
i time preuzme obavezu da informacije i dokumenti koje se odnose na funkcionisanje vlasti (planiranje i
tro$enje sredstava, odluke i akti, proces odlu¢ivanja itd.) budu potpuno dostupni i transparentni, te da u
svojim aktivnostima usko saraduje sa civilnim drustvom i gradanima. Na ovaj nacin ,otvara“ se uvid u rad
vlasti, a gradani i civilno drustvo imaju priliku kontrolisati javnu potroSnju, u€estvovati u donoSenju odluka,
pratiti aktivnosti koje su predvidene planovima rada i finansijskim planovima institucija, te na brojne druge

nacine biti aktivno uklju€eni u aktivnosti koje vlast provodi.

Jednom godi$nje organizuje se samit Open Government Partnership inicijative, a posljednji, u periodu
31.10. i 01.11.2013. godine, odrzan je u Londonu.Tom prilikom okupilo se hiljadu u€esnika koji su
predstavljali civilno drustvo i vladine institucije iz 60 zemalja svijeta, a predstavljeno je preko 40 sesija
koje su obuhvatile oblast otvorenosti informacija, fiskalne transparentnosti, integriteta vlasti, osnazivanje
gradana i transparentnosti prirodnih resursa. lako BiH nije ¢lanica OGP inicijative na ovom samitu su po
pozivu organizatora biti prisutni Transparency International BiH i Fondacija CPI, organizacija PASOS, kao

i predstavnica Parlamentarne skupstine BiH, poslanica Ismeta Dervoz.
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Po trenutno dostupnim podacima u BiH ovo pitanje jo$ uvijek nije sluzbeno pokrenuto, a najdalje po
pitanju zagovaranja da se ovo desi otisli su Transparency International BiH i Fondacija CPI iz Sarajeva. U
maju 2013 godine, Transparency International BiH i Fondacija CPl su u Sarajevu organizovali
konferenciju i radionicu kojom je OGP inicijativa prvi put konkretnije predstavljena javnosti u BiH, a tom
prilikom su kao panelisti u€estvovali i g. Paul Maassen, OGP koordinator za civilno drustvo i gda Helen

Darbishire, medunarodni ekspert za pitanja slobode pristupa informacijama i otvorenosti vlasti.

Centri civilnih inicijativa i ovim putem pruzaju apsolutnu podrsku nastojanjima da Bosna i Hercegovina u
$to skorijem periodu bude dio OGP inicijative. Napomenimo i to da su Centri civilnih inicijativa jo$ od
sredine 2012. godine dio globalne mreze organizacija za parlamentarni monitoring (PMO) koje su
uklju¢ene u monitoring, podrskui zagovaranje otvorenosti radaparlamenata (zakonodavne vlasti). Prema
rezultatima istrazivanja koja su realizovana u sklopu ove mreze, veéina PMO-a (94%) nadgledaju
drzavne parlamente, dok 24 procenta nadgledaju i drzavni i zakonodavstva nizeg nivoa, kao $to to Cini
CCIl. Mnoge PMO fokusiraju se na monitoring rada i u€inak parlamentaraca, a veéina nadgleda i
parlamente kao institucije, terad komponenata parlamentarnih institucija, kao $to su parlamentarne
stranacke grupe ili parlamentarne komisije. Fokus ove mreZe je na razmjeni iskustava, a utemeljen je i

Web sajt www.openingparliament.org namijenjen za pomo¢ u povezivanju organizacija civilnog drustva

na globalnom nivou koje su uklju¢ene u monitoring, podr8kui zagovaranje otvorenosti radaparlamenata.

Clanovi ove mreze su u maju 2012. godine definisali i prihvatili tzv. ,Deklaraciju® o otvorenosti
parlamenata“koja predstavljapozivdrzavnim parlamentima, entitetskim i transnacionalnim zakonodavnim
tijelima, teorganizacijama civilnog drustva koje vr§e monitoring rada parlamenata (PMO), da se obavezu
na razvoj otvorenosti i omoguéavanju ucestvovanja gradana u radu parlamenta.Deklaraciju je podrzalo
vise od 140 organizacija iz preko 75 zemalja svijeta, a izradi ovog dokumenta doprinio je i angazman CCI
-a. Deklaracija propisuje 44 razli¢ita principa o otvorenosti parlamenata, kao preporuke organizacijama
civiinog drustva o tome po kojim indikatorima treba da vrednuju rad parlamenata. Indikatori koji su
obradeni ovom analizom, izmedu ostalog, oslanjaju se i na iskazane principe o otvorenosti parlamenata u

pomenutoj deklaraciji.

Vratimo se sad na Open Governmant Partnership Initiative (OGP) i naznac¢imo da su zemlje koje su
¢lanice ove inicijative u isto vrijeme i one ¢iji su parlamenti u potpunosti podrzali platformu ,Deklaracije o
otvorenosti parlamenata“. Dakle, “ulazna karta” za pridruzivanje zemlije OGP inicijativi je usvajanje
Deklaracije. Zemlja &iji parlament prihvati ,Deklaraciju o otvorenosti parlamenata“ prihvata osnovne
principe transparentnosti, priznate na globalnom nivou, tj. na taj nacin u istoj se jedinstvenim principom
moze provijeriti koliko je rad zakonodavnih organa u skladu sa modernim, demokratskim tekovinama

transparentnosti.

33httg://o;geningQarliament.'53.amazonawsx:om/docs/declaration/1 .0/bhs.pdf
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4.2. Analiza pojedinacnih rezultata po vladama

U nastavku su sazeto prezentovani rezultati analize kvaliteta predstavljanja ciljnih institucija na internetu,
u skladu sa pominjanim indikatorima. U prvom dijelu predstavljeni su rezultati za 10 kantonalnih Viada,
Vladu Federacije BiH, Vladu Republike Srpske i Vije¢e ministara BiH. U drugom dijelu prezentovani su
rezultati koji se odnose na skupstine kantona, Parlament Federacije BiH, Narodnu skupstinu Republike
Srpske i Parlamentarnu skup$tinu BiH. Prije nego Sto predemo na pregled po institucijama,
napomenimo i to da se ne moze dovoljno naglasiti vaznost standardizacije i uniformisanosti Web sajtova
parlamenata i vlada, tacnije ovaj proces bi se trebao odnositi na kompletnu javnu administraciju u BiH.
Prvi korak ka ovom cilju bi se mogao ogledati upravo kroz uskladivanje sa prakticnim uputstvima
iznesenim u analizi, kao preduslov ispunjavanja primarnog cilja Web sajta kako parlamenta, tako i vilade —

pravovremen i bogat izvor informacija i nacin pruzanja usluga potpuno prilagoden potrebama gradanima.

Prije svega, sadrzaj mora biti u funkciji cilieva svake Web prezentacije parlamenata i vlada, kroz:

» Nezavisno pruzanje kompletnih informacija prema javnosti, u vezi sa radom parlamenata/vliada
(budzetsko i programsko planiranje i izvjeStavanje, informacije o sjednicama i mjerama koje se
razmatraju, zapisnicima, informacije o radu vladinih i parlamentarnih tijela kao $to su komisije i
odbori...);

» Kontinuirano unapredenje komunikacije sa gradanima, privrednim subjektima, medijima, neprofitnim
sektorom, itd - primjera radi kroz omogucavanje direktne korespodencije gradana i poslanika, kroz
razvoj dvosmjerne komunikacije prilikom pripreme zakonodavnih i drugih akata, organizovanje javnih
rasprava, isl.;

» Predstavljanje sopstvenih potencijala institucija i pojedinaca (podaci o projektima koji se provode i
doprinosima svakog ministra i poslanika ponaosob tokom vr§enja vlasti...);

» Jacanje povjerenja izmedu parlamenata/vlada i gradana — (objava S$to vece lepeze podataka o

svakodnevnom djelovanju parlamentaraca i predstavnika izvrsne vlasti).

U nastavku,tabela zbirnih ocjena po vladama koja prikazuje otvorenost (transparentost) viada u Bosni i

Hercegovini.
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4.2.1. Vijece ministara Bosne i Hercegovine

POZITIVNO (+)

Internet stranica Vije¢a ministara BiH, po indikatorima koji su bili predmet posmatranja, u ve¢em dijelu
zadovoljava kvalitetom i koli¢inom prikazanih podataka (71%). Stranica se redovno azurira, a dostupan je
i kontakt sluzbe za odnose sa javnoS¢u. Redovno se objavljuju ,najave sjednica“ — u pravilu do 3 dana
prije zasjedanja, sa osnovnim podacima o mjestu i vremenu odrZzavanja, uz prikazan dnevni red
najavljene sjednice. Prikaz dnevnog reda pruza uvid i u nazive predlagata mjera (obradivace), sto je
pozitivna praksa koju bi trebalo da slijede sve vlade u BiH. Redovno se postavljaju i Saopstenja za
javnost (u optimalnom roku od 24 ¢asa po zavrSetku sjednice), a ista tretiraju osnovne informacije o
statusu svih razmatranih mjera na sjednici. Program rada Vijeca ministara BiH za 2013. godinu pregledno
je predstavljen na sajtu (download - omogucéen), ali u isto vrijeme na sajtu nedostaju dva od tri Programa
rada iz prethodne tri godine. Nisu dostupni Programi za 2011. i 2012. godinu, a prikazan je za 2010.
godinu. Na sajtu smo pokusali pronaci ,Godisnje izvje$taje o radu za Vije¢e ministara BiH" za prethodne
3 godine, ali smo mogli zakljuciti da je samo dostupan Izvjestaj o radu ove institucije za 2012.godinu, a

nisu objavljeni za 2010. i 2011. godinu.

Kada je rije¢ o transparentnosti prikaza Budzeta Bosne i Hercegovine posjetilac sajta se moze upoznati
sa Budzetom za 2013. godinu, kao i sa onim iz prethodne 3 godine (2010, 2011. i 2012.g.). Redovno su
objavljivani i Godi$nji izvjestaji o realizaciji Budzeta za 3 prethodne godine. Na vrijeme je objavljen i

Jzvjestaj o izvrSenju Budzeta za 9 mjeseci 2013. godine*.

www.vijeceministara.gov.ba

Vijete ministara Bosne | Hercegovine e

| Najgve gednca

Od osnovnih dokumenata kojima se
definiSe rad Vije¢a ministara BiH na sajtu
su vidljiva i dostupna sva tri koja su
BiH,
Poslovnik o radu Vije¢a ministara BiH,

akcentirana  upitnikom:  Ustav

MINISTARITYA

kao i Zakon o Vijecu ministara BiH. Uz L Mok it

78, siadrica Vijeca ministara —

sve to, sajt pruza pristup arhivskoj gradi

Bosna | Hercegoving
odrzanih  zasjedanja Vlade tokom | ssspteyss sedna
. " . . mes Akuehost Fapenika
posljednjih nekoliko godina. Odrdana 17, sjechica Vinta predspclivpteg Vil
miniiar Boane | Hetegoving z
0 - s il Ji Wiisiar vargsich postove
::«-Mnrl:"o?:\a,--u:.l-e-uww; hetll : Bik Zatko Lagumdbia
4 uputie destitiu kardiralu
Gaver predsjucavafuteg Bevands na Wink Puljity povedom
GLAVNI NEDOSTATCI (-) | ko o enca tradcianainge batinom prn nestupajuteg hatdithog
| . Bedica
IR T ENAREVIR Lo s st e S
_ Na home page“ nema kontakt ki Bodni | Hitsgouing ({krvor precndavastog shinien U calist) Ao g
» » _ -
obrasca“ za direktno postavljanje

pitanja predsjedavaju¢em VM BiH;

BAAarsanmm
T3 4L NI
LTI T TR
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- Prilikom ,najave sjednice” nema moguénosti preuzimanja (download) mjere, a mjera se ne moze
preuzeti (download) niti nakon odrzane sjednice kada se u SaopStenju navede kako je ista usvojena;

- Web stranica ne pruza mogucnost korisniku na uvid cjelovit zapisnik sa sjednice ili stenogram;

- Takode, web stranica ne pruza mogucénost pregleda audio i video zapisa sa odrzanih sjednica;

- Arhiva programa rada ne sadrzi godiSnje programe rada za 2011. i 2012.godinu;

- Na sajtu nisu javno objavljeni Izvjestaji o radu Vije¢a ministara BiH za 2010. i 2011.godinu, ¢ime je
javnost uskracena za osnovne informacije o godiSnjem bilansu uspjeha — u poredenju sa planom

rada, uzimajuci u obzir realizaciju vanprogramskih aktivnosti;

NAPOMENA:Krajem marta 2014. godine provjerili smo da li su na WEB sajtu Vije¢a ministara BiH
objavljeni Program rada Vlade i Budzet BiH za 2014. godinu, i uvjerili se da su objavljeni i Budzet i
Program rada. Takode, za razliku od perioda kada smo finalizovali ovu Analizu (kraj januara mjeseca
2014. godine), na sajtu Vije¢a ministara BiH objavljeni su svi programi rada, te izvjesStaji o realizaciji
programa rada za 2010, 2011 i 2012. godinu. lzuzetak je Program rada VM BiH za 2011. godinu, a kada

je ova institucija radila ¢itavu godinu bez verifikacije ovog dokumenta.

Ipak, ove informacije o deSavanjima nakon januara mjeseca 2014. godine, tj. od momenta finalizacije ove

analize, bi¢e obradene i valorizovane u nekom od narednih istraZivanja.
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4.2.2. Vlada Republike Srpske (RS)
POZITIVNO (+)

| sajt Vlade Republike Srpske spada medu sveobuhvatnije i bolje u poredenju sa ostalim vladama u BiH i
indikatorima koji su bili predmet posmatranja, ali postoji i mnogo prostora za unapredenje istog. Web
stranica Vlade RS iznad poloviéno zadovoljava kvalitetom i koli¢inom prikazanih podataka (65%).
Stranica se redovno azurira, vidljiv je kontakt sluzbe za odnose sa javnoscu, a na ,home page” gradani
imaju mogucnost direktno poslati mail premijerki RS putem ,kontakt obrasca“. U isto vrijeme redovno se
objavljuju ,najave sjednica“ sa osnovnim podacima o mjestu i vremenu odrzavanja, ali se ova aktivhost
ne realizuje na vrijeme. Sjednice se na sajtu Vlade u pravilu najavljuju nekoliko sati prije zasjedanja,
umjesto nekoliko dana ranije. Uz uopStenu ,najavu sjednice” prikazan je i dnevni red sjednice, ali je
nedostatak taj $to nije praksa da se pruzi uvid u nazive predlagata mjera. Po okonéanju zasjedanja
Vlade RS, u roku od 24 sata na sajt se postavlja Saopstenje, ali isto ne tretira informacije o statusu svih
razmatranih mjera, nego samo dijela — najvaznijih34 (zakonskih, podzakonskih, strateskih akata i sl.).
Ukoliko se govori o nastojanju na dodatnom povecéanju stepena javnosti rada, bitno je da se u Saopstenju
prenesu informacije o svim razmatranim mjerama na Vladi, bez bilo kakvog oblika selektovanja, odnosno
filtriranja informacija. Pogotovo kada je poznato da trenutno nisu putem Web sajta javnosti dostupni

zapisnici sa odrzanih zasjedanja Vlade.

www.vladars.net

Pratec¢i transparentnost objave planova - ot s | s v o e B 08 g (AR (it

rada moguce je zakljuciti kako je § Biajta PenyGummke Cpricie

o

Program rada Vlade za 2013. godinu

TG TSN B

predstavlien na sajtu (download -

omogucen). Uz Program rada, web sajt

omogucéava uvid u Budzet RS za 2013. pumnicn )
godinu, a i u Budzete za tri prethodine m ‘ Ii'-'-
godine (2010, 2011. i 2012.g.). Takode, - J X
javnosti su dostupni i IzvjeStaji o
izvrSenju Budzeta za tri prethodne s e PO
godine. Na WEB sajtu Vlade RS postoji
izdvojen link “Budzet®® na kom su @
predstavljeni novi i arhiva prethodnih s

“ [ i

BN !‘ m _
ENCMF FARIFTY TV . ALY CS NIl

*u obrazloZenju po ovom pitanju iz Generalnog sekretarijata RS receno je da Saopstenja obuhvataju informacije o dijelu mjera —

najvaznijihza interese gradana, jer ako bi se govorilo o svim mjerama onda bi Saop$tenja bila preobimna.

35http://www.vladarsAnet/sr—SP—CvrI/VIada/Aktivnosti/Budzet/Pages/SQlash.asgx
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BudZzeta. Po istom principu trebao bi se formirati i link “Programi rada Vlade”.

Od osnovnih dokumenata kojima je definisan rad Vlade RS na sajtu su vidljivi i dostupni za preuzeti

Ustav RS, Zakono Vladi Republike Srpske, kao i Poslovnik o radu Vlade.

Uz to, sajt pruza pristup arhivskoj gradi odrzanih zasjedanja Vlade tokom posljednjih nekoliko godina.

GLAVNI NEDOSTATCI (-)

- U najavi ,dnevnog reda“ uz tacke o kojima ¢e se raspravljati nisu navedeni predlagaci mjera;

- Prilikom ,najave sjednice“ nema moguénosti preuzimanja (download) mjere, a mjera se ne moze
preuzeti (download®) niti nakon odrzane sjednice kada se u Saopitenju navede kako je ista
usvojena;

- Saopstenje za javnost, koje se objavljuje nakon odrzanog zasjedanja, ne tretira informacije o svim
razmatranim mjerama;

- Web stranica ne pruza mogucnost korisniku na uvid cjelovit zapisnik sa sjednice ili stenogram;

- Takode, web stranica ne pruza moguénost pregleda audio i video zapisa® sa odrzanih sjednica;

- Netransparentnim je ocjenjeno i to da web sajt ne pruza uvid u Programe rada Vlade RS za
prethodne godine —primjera radi nema objavljenih Programa rada Vlade za 2010,2011. ili 2012.
godinu, kao niti za godine prije tog perioda. U vezi sa ovim pitanjem napominjemo jo$ jednom potrebu
da se formira poseban link ,Programi rada Vlade*.

- Nema objavljen niti jedan od godisnjih izvjeStaja o radu Vlade za posljednje tri godine, ¢ime je javnost
uskracena za osnovne informacije o godiSnjem bilansu uspjeha — u poredenju sa planom rada,
uzimajuci u obzir realizaciju vanprogramskih aktivnosti;

- Vlada RS u trenutku finalizacije ove analize (jaunar, 2014) kasni sa objavom ,Devetomjese¢nog

izvjeStaju o izvrSenju Budzeta RS za 2013.g."

NAPOMENA: Iz Generalnog sekretarijata Vlade RS nije bilo mnogo komentara na nalaze CCl, a izdvojili
bi onaj u kojem se obrazlaze uskraéivanje mogucnosti za ,download® mjera iz najavljenog dnevnog reda
sjednice na nacin: ,Buduci da je rije¢ o radnim meterijalima koji su podloZni promjenama u toku sjednice,

isti se ne objavljuju na sajtu®.

Na pitanje zasto nisu nakon sjednice Vlade dostupni na Web stranici kao ,download” opcija materijali koji

su razmotreni i usvojeni, iz Vlade RS porucuju sljedece: ,Radni materijal nakon usvajanja od strane Vlade

*Pojagnjenje u ,napomenic.

& Omogucen je striming sa konferencija za novinare, odrzanih nakon sjednica Vlade.
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RS moguce je dobiti od samog predlagac¢a tog materijala. Znac¢ajni dokumenti poput budzeta, ekonomske

politike, programa rada Vlade i slicno, dostupni su za preuzimanje sa portala Vlade RS* — kraj citata“.

Cijeneci stavove Generalnog sekretarijata RS, ne dovodeci u pitanje €injenicu da se materijali koji budu
usvojeni na sjednici Vlade, po Zakonu o slobodi pristupa informacijama, mogu dobiti od predlagaca, jos
jednom se naglasavapotrebada postojeci princip javnosti rada bude dodatno unaprijeden. Naime,
nudenjem opcije ,download” za materijale koje razmotri Vladi, pa ¢ak i u slu¢ajevima kada su u najavi,
nije strana pojava ve¢ odavno uveden standard u radu Vlade Srbije, Vlade Hrvatske, Vlade Crne Gore,
Vlade Slovenije, itd... Neophodnoje da po ovom principu bar entitetske vlade u BiH i Vije¢e ministara u

skora$njem periodu, unaprijede transparentnost svog rada.

NAPOMENAZ2: Krajem marta 2014. godine provjerili smo da li su na WEB sajtu Vlade RS objavljeni
Program rada Vlade i Budzet RS za 2014. godinu, i uvjerili se da Budzet jeste objavljen, ali ne i Program
rada. Ipak, ove informacije o deSavanjima nakon januara mjeseca 2014. godine, ti. od momenta

finalizacije ove analize, bi¢e obradene i valorizovane u nekom od narednih istrazivanja.
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4.2.3. Vlada Federacije Bosne i Hercegovine

POZITIVNO (+)

Internet stranica Vlade Federacije BiH, po indikatorima koji su bili predmet posmatranja, spada u red onih
koje iznad polovi¢no zadovoljavaju kvalitetom i koli¢inom prikazanih podataka (58%). U isto vrijeme rije¢
je i o velikom broju nedostajucih informacija, a kojima bi se znatno unaprijedila transparednost rada ove
institucije. Stranica se redovno azurira, a dostupan je i kontakt sluzbe za odnose sa javno$éu. Po
okoncanju zasjedanja Vlade Federacije BiH, u roku od 24 sata na sajt se postavlja SaopStenje, i isto
tretira informacije o statusu svih razmatranih mjera. Prateéi rad Federalne vlade svjedoci smo da se na
Web stranici ne postavljaju ,najave sjednice®, dok u isto vrijeme one budu proslijedene dan prije
zasjedanja na e-mail adrese nekoliko desetina medija i drugih saradnika Vlade Federacije BiH. Uz
,najavu”“ ne bude dostupan ,dnevni red“ sjednice, a isti postaje javan nakon $to se potvrdi na sjednici
Vlade. Zbog toga, Vlada Federacije BiH bi trebala slijediti praksu vecine drugih Vlada u BiH, kao i onih u
okruzenju, a na nacin da dan prije sjednice objavljuje nacrt®® dnevnog reda, uz prikaz obradivaca mjera.

www.fbihvlada.gov.ba

Po pitanju objave planova rada moguce

je zakljuciti kako je Program rada Vlade

Federarija Rewna |

——
Bosne i Hercegovine

za 2013. godinu predstavljen na sajtu Vlada Federacije
(download - omogucen), a dostupni su i
Programi iz prethodne 3 godine
(2010,2011. i 2012.g.). Sajt omogucava i
uvid u Budzet Federacije BiH za 2013.
godinu. Posjetilac sajta se moze

upoznati i sa Budzetima za 2010, 2011. i

2012. godinu, kao i sa ,GodisSnjim

Forvis 1 pereish irbegn o B84 L Y { i

izvjeStajima o izvrSenju Budzeta® za ove porv—
pertupaka NI i__

godine. Uz to, sajt pruza pristup
arhivskoj gradi odrzanih zasjedanja Vlade
tokom posljednjih nekoliko godina. Od

osnovnih dokumenata kojima se definiSe

rad Vlade Federacije BiH na sajtu su
vidljivi i dostupni Zakon o Vladi Federacije BiH, te Poslovnik o radu Vlade.

* |z Viade Federacije BiH su upozorili na Clan 45. Stav. 3 Poslovnika o radu Viade F BiH u kom se kaZe:“Dnevni red je usvojen kad
ga prihvati Vlada“. Upravo iz tog razloga CClnaglasava potrebu objave nacrta dnevnog reda (sa pregledom obradivaca), $to bi
povecalo transparentnost rada ove institucije, a ne bi bilo u suprotnosti Poslovniku.
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GLAVNI NEDOSTATCI (-)

- Na ,home page” nema ,kontakt obrasca“ za direktno postavljanje pitanja premijeru Federacije BiH, ali
je pozitivno to Sto je medu ,kontaktima“predvidena opcija slanja direktnog maila premijeru;

- Vlada Federacije BiH ne postavlja na web sajt ,najavu sjednica“ sa datumom, mjestom i vremenom
odrzavanja sjednice;

- Netransparentnost Vlade se ogledava i po tome $to ,dnevni red” sjednice nije javan prije zasjedanja,
a samim tim javnost nije upoznata niti sa potencijalnim predlaga¢ima mjera;

- Dnevni redovi redovnih sjednica se objavljuje tek po usvajanju istih, dok se dnevni redovi hitnih,
vanrednih i tematskih zasjedanja uopste ne objavljuju na sajtu Vlade F BiH;

- S obzirom da se dnevni red ne najavljuje, prije nego bude verifikovan, tesko je i govoriti o potrebi da

mjere (zakoni, odluke, izvjestaji...) koje su na nacrtu dnevnog reda budu dostupne kroz sekciju
,download";
NAPOMENA: Iz Vlade Federacije BiH neobjavljivanje dnevnog reda prije nego isti bude
verifikovan na sjednici Vlade pravdaju ¢injenicom da ,,nacrt“ pretrpi velike izmjene i dopune
na pocetku sjednice. Ipak, CCI vr§i monitoring rada ove institucije duzi niz godina na osnovu
kojeg mozemo potvrditi kako dolazi do izmjena i dopuna konaénog dnevnog reda u odnosu na
nacrt, ali te izmjene nisu u tolikom obimu da se ne bi mogao najavljivati i nacrt. Ovakvom
logikom Vlade Federacije BiH niti jedan zakon se ne bi objavljivao u formi nacrta u javnosti
dok ne bi bio usvojen kao prijedlog.

- ,Download” opcija preuzimanja mjera nije omoguéena niti nakon odrzavanja sjednica — usvajanja
mjera;

- Web stranica ne pruza moguc¢nost korisniku na uvid cjelovit zapisnik sa sjednice ili stenogram;

- Takode, web stranica ne pruza mogucénost pregleda audio i video zapisa sa odrzanih sjednica;

- Negativnim je ocijenjeno i to §to nema objavljen niti jedan od godi$njih izvjeStaja o radu Vlade za
posljednje tri godine, ¢ime je javnost uskraéena za osnovne informacije o godiSnjem bilansu uspjeha
— u poredenju sa planom rada, uzimajuci u obzir realizaciju vanprogramskih aktivnosti;

- Vlada FBiH kasni sa objavom ,Devetomjese¢nog izvjestaju o izvrSenju Budzeta FBiH za 2013.g."

- Na kraju, zamjerkuje moguce uputiti i zbog toga Sto na vidljivo mjesto, medu znacajnim dokumentima,

nije postavljen i ,Ustav Federacije BiH".

NAPOMENA:Krajem marta 2014. godine provjerili smo da li su na WEB sajtu Vlade Federacije BiH
objavljeni Program rada Vlade i Budzet Federacije za 2014. godinu, i uvjerili se da su objavljeni i Budzet i
Program rada. Ipak, ove informacije o deSavanjima nakon januara mjeseca 2014. godine, tj. od momenta

finalizacije ove analize, bi¢e obradene i valorizovane u nekom od narednih istrazivanja.
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4.2.4. Vlada Tuzlanskog kantona

POZITIVNO (+)

Internet stranica Vlade Tuzlanskog kantona, po indikatorima koji su bili predmet posmatranja, u veéem

dijelu zadovoljava kvalitetom i koli¢inom prikazanih podataka (73%). U poredenju sa ostalim Kantonima i

na osnovu postavljenh indikatora, web sajt Vlade TK je najsveobuhvatniji. Stranica se redovno azurira,

vidljiv je kontakt sluzbe za odnose sa javnos¢u, a na ,home page” gradani imaju moguénost ministrima

poslati direktane-mail koristecikreirani ,kontakt obrazac*. Takode, ,najave sjednica“ (redovnih), uz prikaz

dnevnog reda sa obradivacima mjera, se postavljaju na sajt u pravilu 3 dana prije sjednice Vlade, a nakon

zasjedanja u optimalnom roku od 24 sata postavlja se iSaopstenje sa sjednice koje obuhvata informaciju

0 svim realizovanim mjerama. Uz to, sajt pruza pristup arhivskoj gradi odrzanih zasjedanja Vlade tokom

posljednjih nekoliko godina.

Program rada Viade za 2013. godinu

pregledno je predstavlien na sajtu
(download - omogucen), a dostupni su i
Programi iz prethodne 3godine (2010,
2011. i 2012.g.).

Budzet Kantona za teku¢u godinu, kao i

Transparentan je

Budzeti za tri prethodne godine.

Za razliku o vecCine drugih kantona, na
sajtu  Vlade Tuzlanskog kantona je
mogucée pronaéi ,GodiSnje izvjeStaje o
izvrSenju Budzeta“ za poslijednje 3
godine (2010, 2011. i 2012.g.), kao i
,Devetomjesecni

Budzeta za 2013. Godinu“.

izvjeStaj o realizaciji

Od osnovnih dokumenata kojima se

definiSe rad Vlade na sajtu su vidljiva i dostupna sva tri akcentirana upitnikom: Ustav TK,

www.vladatk.kim.ba
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Tuzlanskog kantona (uz prikaz realizovanih izmjena i dopuna ovog zakona), te Poslovnik o radu Vliade.
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GLAVNI NEDOSTATCI(-)

- Na ,home page“ nema ,kontakt obrasca“ za direktno postavljanje pitanja premijeru Tuzlanskog
kantona;

- Zamijerka je i to $to se na postavljaju ,najave sjednice” kada je rije¢ o vanrednih/hitnim zasijedanjima“
— u najgorem slu€aju najava bi trebala biti bar u danu zasjedanja;

- Prilikom ,najave sjednice* nema moguénosti preuzimanja (download) mjere, a mjera se ne moze na
Web stranici preuzeti (download) niti nakon odrzane sjednice, tj. po obavjestenju o realizaciji iste u
Saopstenju; U Fusnoti je navedeno dobijeno pojasnjenje iz Vlade Tuzlanskog kantona o tome da su
odredene mjere dostupne predstavnicima medija, uz pristupnu Sifru, a pravo pitanje je zbog ¢ega za
sve mjere nije omogucena ,download” sekcija pute Web sajta, bez pristupnih Sifri;

- Web stranica ne pruza moguénost korisniku na uvid cjelovit zapisnik*® sa sjednice ili stenogram;

- Takode, web stranica ne pruza mogucénost pregleda audio i video zapisa sa odrzanih sjednica;

- Negativnim je ocjenjeno i to §to nema objavljen niti jedan od godisnjih izvje'étaja41 o radu Vlade za
posljednje tri godine, ¢ime je javnost uskraéena za osnovne informacije o godiSnjem bilansu uspjeha

— u poredenju sa planom rada, uzimajuci u obzir realizaciju vanprogramskih aktivnosti;

*Obradeni materijali su dostupni u dijelu Web stranice namijenjenom za predstavnike medija. Svi mediji su dobili korisni¢ko ime i

Sifru za pristup ovom dijelu Web site-a odakle mogu preuzeti sve usvojene i obradene materijale iz Dnevnog reda Vlade.

“* Po dobijenom pojadnjenju iz Vlade Tuzlanskog kantona, usvojeni Izvodi iz zapisnika sa sjednica Vlade Tuzlanskog kantona su bili
dostupni $iroj javnosti u prethodnoj verziji web stranice. Zbog promjene web dizajna, kao i samog principa na kojem je zasnovana
novija web stranica jo$ uvijek je u toku migracija podataka sa starog web servera, te ¢e usvojeni zapisnici biti postavljeni u vrlo

skoroj budué¢nosti. Realizacija ovog projekta je u toku.

*Kao $to je to sludaj i sa usvojenim Izvodima iz zapisnika sa sjednica Vide TK, i izvjestaji o radu su bili dostupni, te se ve¢ radi na

njihovom ponovnom vrac¢anju u okvire nove — trenutne web stranice Vlade TK. Realizacija je u toku.
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4.2.5. Vlada Sarajevskog kantona

POZITIVNO (+)

Iznenadujuée s obzirom na razvijenost Kantona, internet stranica Sarajevskog kantona, po indikatorima
koji su bili predmet posmatranja, ispod polovi¢no zadovoljava kvalitetom i koli¢inom prikazanih podataka
(46%). Stranica je redovno azurirana, vidljiv je kontakt sluzbe za odnose sa javnoscu, a na ,home page®
gradani imaju moguc¢nost direktno poslati mail premijeru KS putem ,kontakt obrasca“. Saop$tenja za
javnost u vezi sa odrzanim zasjedanjima se postavljaju na sajt, ali sa ve¢im zakasnjenjem. Saopstenja
tretiraju informaciju o svim realizovanim mjerama. Sajt omogucava i uvid u Budzet Kantona za 2013.
godinu, dok je tek polovicno zadovoljenuvid u arhivu prikazanih Budzeta za posljednje tri godine.
Predstavljen je BudZet za 2012, ali ne i za 2011. i 2010. godinu. Od osnovnih dokumenata kojima se
definiSe rad Vlade na sajtu su vidljiva i dostupna sva tri koja akcentirana upitnikom: Ustav Sarajevskog
kantona, Poslovnik o radu Vlade, kao i Zakon o Vladi Sarajevskog kantona.Uz to, sajt u manjem obimu
pruza pristup arhivskoj gradi odrzanih zasjedanja Vlade tokom posljednjih nekoliko godina, tacnije postoje

informacije od pocetka 2012. godine.

www.ks.gov.ba

GLAVNI NEDOSTATCI(-)

- Vlada Sarajevskog kantona ne
postavla na web sajt ,najavu /' VIADA KANTONA SARAJEVO

sjednica“ sa datumom, mjestom i

vremenom odrzavanja sjednice;
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sekciju ,download*; : i

- ,Download” opcija preuzimanja mjera nije omoguéena niti nakon odrzavanja sjednica — usvajanja
mjera;

- Saopstenja za javnost u vezi sa odrzanim zasjedanjima, sa informacijama o svim realizovanim
mjerama, neblagovremeno se postavljaju na sajt;

- Web stranica ne pruza mogucnost korisniku uvidana cjelovit zapisnik sa sjednica ili stenogram;
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Takode, web stranica ne pruza moguénost pregleda audio i video zapisa sa odrzanih sjednica;
Posebno netransparentnim je ocjenjeno da web sajt ne pruza uvid u Program rada Vlade
Sarajevskog kantona za 2013. godinu, a pored toga nije objavljen niti jedan Program rada Vlade za
prethodne 3 godine (2010, 2011, 2012.g.);

Negativnim je ocjenjeno i to Sto nema objavljen niti jedan od godiSnjih izvjeStaja o radu Vlade za
posljednje tri godine, ¢ime je javnost uskraéena za osnovne informacije o godiSnjem bilansu uspjeha
— u poredenju sa planom rada, uzimajuci u obzir realizaciju vanprogramskih aktivnosti;

Kada je rije¢ o Budzetu, netransparentnim je ocjenjeno to $to se na sajtu Vlade Sarajevskog kantona
ne mogu pronaci izvjestaji o izvrSenju Budzeta za posljednje 3 godine, a u trenutku finalizacije ove
analize (jaunar, 2014) kasni sa i sa objavom ,Devetomjesecnog izvjestaj o realizaciji Budzeta za
2013. godinu®;
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4.2.6. Vlada Zenicko - dobojskog kantona

POZITIVNO (+)

Internet stranica Vlade ZDK, po indikatorima koji su bili predmet posmatranja, spada u red onih koje iznad
poloviéno zadovoljavaju kvalitetom i koli¢inom prikazanih podataka® (69%).Ipak i u ovom slucaju je rijed
o prilicnom broju nedostaju¢ih informacija,kojima bi se znatno unaprijedila transparednost rada
institucije.Generalno, stranica se redovno azurira, ali ve¢ tokom po¢etnog upoznavanja sa sadrzajem iste
posjetilac ¢e primjetiti kako nije u potpunosti vidljiv kontakt podatak sa osnovnim informacijama sluzbe za
odnose sa javnoééu“. U isto vrijeme redovno se objavljuju ,najave sjednica“ — u pravilu do 5 dana prije
zasjedanja, sa osnovnim podacima o mjestu i vremenu odrzavanja. Uz uopStenu ,najavu sjednice*
prikazan je i dnevni red sjednice, ali je nedostatak taj $to nije stalna praksa da se pruzi uvid u nazive
predlagac¢a mjera. Nakon odrzane sjednice Vlade, sluzbenik Ureda premijera za odnose sa javno$c¢u prvi

obavjesti sa sjednice, u sklopu ,Vijesti“ (link) s naslovom koji upucuje na najvaznije donesene odluke.
www.zdk.ba

Za primjer ostalim Vladama, izdvajamo

praksu Vlade ZDK koja po zavrSetku | =
Zenicko-dobojski kanton

sjednice omogucava sekciju ,download®
za sve realizovane mjere sa odredene
sjednice. Nedostatak je Sto ova opcija

nije omogucena i kroz najavu dnevnog

reda.U sklopu objavljenih materijala sa

L T L
Indebang iy gl s 18

Vel ke

sjednica Vlade, objavljuju se i zapisnici sa
o VY ot e i 30

prethodno odrzanih sjednica (nakon S$to

budu usvojeni).

Prate¢i transparentnost objave planova
rada vidi se kako je Program rada Vlade
za 2013. godinu predstavljen na sajtu
(download - omogucen), ali se ne moze u

potpunosti biti zadovoljnim sa arhivom

2 |z Sekretarijata Vlade ZDK stize obavjestenje da je u narednom periodu planirano redizajniranje kompletne Web stranice ZDK, za
Sto su obezbjedena sredstva iz Projekta jacanja institucija vlasti i procesa u BiH. |z Sekretarijata porucuju i to da ¢e uzeti u obzir
sve indikatore koje je CCI tretirao ovom analizom, s ciliem da se razmotre nacini i moguénosti za obogacivanje stranice dodatnim
sadrzajem.

3 U kontaktima je ostavljena moguénost slanja e-mail prema osobi za koju nije eksplicitno navedeno da je zaduZena za odnose sa
javnoscu, a uz to nisu navedeni brojevi telefona/faksa. S tim u vezi, na jednostavan nacin kontakt informacije treba dopuniti sa
istaknutim imenom i prezimenom sluzbenika za odnose sa javnoscu, uz kontakt telefon/faks. Iz Sekretarijata Vlade ZDK poruc¢uju da

sluzbenik za odnose sa javno$c¢u redovno komunicira sa medijima i priprema tekstove za objavu na Web stranici.
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prikazanih Programa za posljednje tri godine. Predstavljeni su Programi za 2012. i 2011, ali ne i za 2010.
godinu. Potrebno je istaknuti i €injenicu da sajt Vlade ZDK pruza pregled lzvjeStaja o radu Vlade za
posljednje 3 godine (2010, 2011. i 2012.g.). Takode, sajt omogucava i uvid u Budzet Kantona za 2013.
godinu, a dostupni su i Budzeti za 3 prethodne godine. Od osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad
Vlade na sajtu su vidljiva i dostupna sva tri koja akcentirana upitnikom: Ustav ZDK, Poslovnik o radu
Vlade, kao i Zakon o Vladi ZDK. Uz sve to, sajt pruza pristup arhivskoj gradi odrzanih zasjedanja Vlade

tokom posljednjih nekoliko godina.

GLAVNI NEDOSTATCI(-)

- Nisu vidljive kontakt informacije osobe ili sluzbe za odnose sa javno$¢u, a na ,home page“ nema
skontakt obrasca“ za direktno postavljanje pitanja premijeru ZDK;

- Prilikom ,najave sjednice” nema moguénosti preuzimanja (download) mjere;

- U odredenim slu¢ajevima, saopStenje za javnost o odrzanom zasjedanju se postavlja izvan
optimalnog roka od 24 sata i isto ne tretira informaciju o svim razmatranim mjerama;

- Web stranica ne pruza mogucnost pregleda audio i video zapisa sa odrzanih sjednica;

- Netransparentnim - kada je rije¢ o Budzetu, ocjenjeno je i to Sto se na sajtu Vlade ZDK ne mogu
pronaci izvjestaji o izvrSenju Budzeta za posljednje 3 godine, a u trenutku finalizacije ove analize
(jaunar, 2014) kasni se i sa objavom ,Devetomjesecnog izvjeStaja o realizaciji Budzeta za 2013.

godinu®;
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4.2.7. Vlada Kantona 10
POZITIVNO (+)

Internet stranica Vlade Kantona 10, po indikatorima koji su bili predmet posmatranja, polovi¢éno
zadovoljava kvalitetom i koli¢inom prikazanih podataka (50%). Stranica se redovno aZurira, a dostupan
je i kontakt sluzbe za odnose sa javnos¢u. Redovno se objavljuju ,najave sjednica® — u pravilu do 3 dana
prije zasjedanja, sa osnovnim podacima o mjestu i vremenu odrZavanja, uz prikazan dnevni red
najavljene sjednice. Medutim, dnevni red ne pruza uvid u nazive predlagaca mjera, a objava predlagaca
je dobra praksa i vecina vlada u BiH to €ini. Po okoncanju zasjedanja Vlade Kantona, u roku od 24 sata
na sajt se postavlja SaopStenje, i isto tretira informacije o statusu svih razmatranih mjera. Uz to, sajt
pruza pristup arhivskoj gradi odrzanih zasjedanja Vlade tokom posljednjih nekoliko godina, tacnije od
pocetka 2011. godine. Medu izdvojenim dokumentima javnosti je na uvid dostupan Budzet Kantona 10
za 2013. godinu, a u isto vrijeme nije moguce izraziti zadovoljstvo Cinjenicom da se medu izdvojenim

dokumentima ne nalaze Budzeti iz arhive - za prethodne tri godine (2010, 2011 i 2012.g.).

www.vladahbz.com

Teoretski, Budzete, kao i izvjeStaje o

izvrSenju istih za prethodne

godinemoguceje pronaci na sajtu Vlade T
1DV END

Kantona 10, ali kada se upusti u detaljne

[

preglede objavljenih Narodnih novina

+ i pese
Kantona. Ovakav, posredan pristup L P v i 1 Prmnian 31
obJave naJvaanm dokumenata koﬂma se DORRODOALE MA STRANICE VIADE HERCEGBOSANSKE FUPANI|E ::p-:w.'l
definiSe rad kantonalnih vlasti nije u Vi Hercegbembe fupanije sl beticn | novogodin) domjens _'_I_m
domenu ogekivane transparentnosti rada = *_

jedne vlade. Korisno je da se na Web RONTAKT INFO
stranici formiraju linkovi kao $to su i

.budZeti* i ,programi rada“, a na kojima bi oy

bili prikazani budzeti, rebalanski, te ) g i
izvjeStaji o realizaciji budzeta za i :
posljednjih nekoliko godina, tj. programi Blagdanska Eestitia Viade Hercegbosansie Zupanije

rada i izvjestaji o radu vlade kada je rije¢ — e

0 segmentu planiranja.

Identi¢an slucaj postoji i kada se na na Web stranici Vlade pokus$aju pronaci dokumenti kao $to su Ustav,
Zakon o Vladi, te Poslovnik o radu Vlade. Tokom kreiranja analize zaprimljen je dopis iz Vlade Kantona
10 u kojem se naznacava da je Ustav objavljen u NN 1/96, Zakon o Vladi u NN 2/96, a Poslovnik o radu o

NN 3/97. Istina, pomenuti brojevi Narodnih novina jesu objavljeni na Web stranici Vlade Kantona 10, ali
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se i u ovom slu¢aju namece potreba da takvi dokumenti budu Siroj javnosti dostupni u direktnijoj formi —

izdvojeni medu znacajne dokumente.

GLAVNI NEDOSTATCI (-)

- Na ,home page“ nema ,kontakt obrasca“ za direktno postavljanje pitanja premijeru Kantona 10;

- Prilikom ,najave sjednice“ nema moguénosti preuzimanja (download) mjere, a mjera se ne moze
preuzeti (download) niti nakon odrzane sjednice kada se u SaopStenju navede kako je ista usvojena;

- Web stranica ne pruza moguc¢nost korisniku na uvid cjelovit zapisnik sa sjednice ili stenogram;

- Takode, web stranica ne pruza mogucénost pregleda audio i video zapisa sa odrzanih sjednica;

- Posebno netransparentnim je ocijenjeno da web sajt ne pruza uvid u Program rada Vlade Kantona 10
za 2013. godinu, a pored toga nije objavljen niti jedan Program rada Vlade za prethodne 3 godine
(2010, 2011, 2012.9.);

- Negativnim je ocijenjeno i to §to nema objavljen niti jedan od godisnjih izvjeStaja o radu Vlade za
posljednje tri godine, ¢ime je javnost uskraéena za osnovne informacije o godiSnjem bilansu uspjeha
— u poredenju sa planom rada, uzimajuci u obzir realizaciju vanprogramskih aktivnosti;

- Netransparentnim - kada je rije¢ o Budzetu, je ocijenjeno to §to se na sajtu Vlade Kantona 10 ne
mogu u izdvojenoj i jednostavno vidljivoj sekciji pronaci BudzZeti za najmanje 3 posljednje godine, kao
i izvjestaji o izvrSenju Budzeta, uz napomenu da se u trenutku finalizacije ove analize (jaunar, 2014)
kasni i sa objavom ,Devetomjesecnog izvjestaja o realizaciji Budzeta za 2013. godinu®;

- Na kraju, prateci objavu osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad Vlade zamjerke su upucene i
zbog toga Sto na vidljivo mjesto, izdvojeno medu znacajnim dokumentima, nisu postavljeni ni Ustav o

Kantonu 10, ni ,Zakon o Vladi Kantona 10", niti Poslovnik o radu Vlade“.
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4.2.8. Vlada Hercegovacko - neretvanskog kantona (HNK)
POZITIVNO (+)

Internet stranica Vlade HNK, po indikatorima koji su bili predmet posmatranja, iznad polovi¢no
zadovoljava kvalitetom i koli¢inom prikazanih podataka (54%). Stranica se redovno azurira, a dostupan je

4« _ u pravilu do 7 dana

i kontakt sluzbe za odnose sa javnoS¢u. Redovno se objavljuju ,najave sjednica
prije zasjedanja,sa osnovnim podacima o mjestu i vremenu odrzavanja. Uz uops$tenu ,najavu sjednice”
prikazan je i dnevni red sjednice, ali je nedostatak taj Sto isti ne pruza uvid u nazive predlagaca mjera.
Po okonéanju zasjedanja Vlade HNK, u roku od 24 sata na sajt se postavlja Saop$tenje. Saopstenje

sadrzi sve bitne informacije o odrzanoj sjednici, kao i odluke i zaklju¢ke koji su usvojeni.

Sajt omogucava i uvid u Budzet Kantona za 2013. godinu, a mozZe se biti zadovoljnim i sa arhivom
prikazanih BudzZeta za tri prethodne godine (2010,2011. i 2012.g.).Budzeti su prikazani u masinski
¢itljivom formatu — omogucena je opcija ,download®. Uz to, sajt pruza pristup arhivskoj gradi odrzanih
zasjedanja Vlade tokom posljednjih nekoliko godina. Od osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad
Vlade, na sajtu su vidljivi i dostupni za preuzeti dva od tri koji su akcentirani upitnikom — Ustav HNK i

Zakon o Vladi Hercegovacko - neretvanskog kantona.

www.vlada-hnz-k.ba

GLAVNI NEDOSTATCI (-)

LARA WERCERINACRI-NERETVANS

- Na ,home page“ nema ,kontakt 8

obrasca“ za direktno postavljanje

pitanja premijeru Hercegovacko -
neretvanskog kantona;

- Vanredna i telefonska zasjedanja se
ne najavljuju niti u danu zasjedanja;

- Prilikom ,najave sjednice®* nema
moguénosti preuzimanja (download)
mjere, a mjera se ne moze preuzeti

45)

(download niti nakon odrzane

sjednice kada se u SaopStenju
XOVOETI
navede kako je ista usvojena;
TLILA BT JAVNA DASPIAVA O PREDNAUETU ZAKONA O
POSREDOVANIU 1 ZAPOSLIAVANIU | SOCTIALND)
SIGURNISTI NEZAMDSLENIH 0508A U HNE
e HePTEgIVIC: RETETVANERE hpangs, Wik,

- Web stranica ne pruza mogucnost

korisniku na uvid cjelovit zapisnik sa

sjednice ili stenogram; O poaresanN |

“ Najave sjednica se postavljaju za redovne, ali ne i za vanredne i telefonske sjednice.
* Po informacijama iz Odjela za odnose sa javnodéu HNK, u toku su aktivnosti vezane za uspostavu e-viade, koje ce biti

realizovane u zavisnosti od materijalnih sredstava, a u sklopu kojih bi se moglo i ovo pitanje rijesiti.
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- Takode, web stranica ne pruza mogucnost pregleda audio i video zapisa sa odrzanih sjednica;

- Posebno netransparentnim je ocijenjeno da web sajt ne pruza uvid u Program rada Vlade HNK za
2013. godinu, a pored toga nije objavljen niti jedan godiSnji Program rada Vlade u periodu 2010 —
2012.g.;

- Negativnim je ocijenjeno i to Sto nisu objavljeni nigodiSnji izvjestaji o radu Vlade za posljednje tri
godine, ¢ime je javnost uskra¢ena za osnovne informacije o godi$njem bilansu uspjeha — u poredenju
sa planom rada, uzimajuci u obzir realizaciju vanprogramskih aktivnosti;

- Kada je rije¢ o Budzetu, netransparentnim je ocijenjeno to $to se na sajtu Vlade HNK ne mogu
pronaci izvjestaji o izvrSenju BudzZeta za posljednje 3 godine, a u trenutku finalizacije ove analize
(jaunar, 2014) kasni se i sa objavom ,Devetomjesecnog izvjeStaja o realizaciji Budzeta za 2013.
godinu®;

- Na kraju, pratec¢i objavu osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad Vlade neophodna je napomena
da jos uvijek nije na vidljivo mjesto, izdvojeno medu zna€ajnim dokumentima, postavljen i Poslovnik o
radu Viade HNK*.

“®z Odjela za odnose sa javnoséu Vlade HNK porucéuju da ¢e Poslovnik u $to skorije vrijeme biti postavljen na Web saijt.
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4.2.9. Vlada Unsko — sanskog kantona (USK)
POZITIVNO (+)

Internet stranica Vlade Unsko-sanskog kantona, po indikatorima koji su bili predmet posmatranja, spada
u red onih koje u najmanjem obimu zadovoljavaju kvalitetom i koli¢Ginom prikazanih podataka
(40%).Govorec¢i o dijelu podataka koji se trenutno postavljaju na sajt (dnevno — politicke aktivnosti
Premijera i ministara), moguce je zakljuiti kako se ova stranica redovno azurira. Na web stranici je vidljiv
kontakt sluzbe za odnose sa javnosScu, a kao dobru praksu potrebno je istaknuti to Sto na ,home
page“gradani imaju moguénost direktno poslati mail premijeru USKputem ,kontakt obrasca“. Po
okonéanju zasjedanja Vlade USK, u roku od 24 sata na sajt se postavlja SaopStenje, s tim da isto tretira
informacije o statusu samo dijela razmatranih mjera, ne svih*’. Za razliku od veéine Web stranica
kantonalnih Vlada, na Web sajt Vlade USK ne postavlja se ,najava sjednice i dnevni red” $to zasigurno
ne doprinosi zadovoljavanju osnova javnosti rada ove institucije. 1z Pres sluzbe Vlade USK su potvrdili
ovu €injenicu, uz navod da se medijima i odredenim organizacijama upucuje poziv za sjednicu nekoliko

dana prije zasjedanja vlade USK.

www.vladausk.ba

Od osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad

Vlade, na sajtu su vidljiva i dostupna dva od tri koji

su akcentirani upitnikom — Ustav USK, te Zakon o
Vladi USK.

Premijs Lipavats tesstan Batit
tatpizing

Wit asatisuik o pristam Nacrs
buidtta 24 300, gadiny

Kada je rije¢ o transparentnosti prikaza godiSnjih

budzeta USK, zapazanja, zamjerke, ali i preporuke

bi bile identicne onima koje su bile upucene | FESESESEE
nadleznim u Skupstini USK. Naime, na naslovnoj = [ iiiiad ' . &
stranici Web sajta Vlade postavijen je link za
pregled svih ,Sluzbenih glasnika USK od 2007.

Turshl ambasador Vil
d1. Hamaju Lipovaty

REGHSTAR
ACAIRSTRATIIN
ST

o,
godine do danas®. U pregledniku Sluzbenih “ 74 L L
glasnika posebno su naznaceni oni koji u sebi © e, PARIA et

b e s i

(s

sadrze Budzete USK. Na taj nacin se bilo moguce

SLAmNIE 0 WEB MINISTARSTVA
S

1 (BB

uvjeriti kako su transparentno prikazani BudZzeti

“"'U dopisu iz Pres sluzbe Vlade USK napomenuto je da Saopstenje obuhvata informacije o svim realizovanim mjerama. Dodatno
je provjereno ovo pitanje i $to je potvrdilo navod iz glavnog teksta — da Saop$tenje najées¢e obuhvata informaciju o dijelu
razmatranih mjera. Primjera radi, iz Zapisnika za 149. Sjednicu Vlade USK vidimo da je na sjednici realizovano 15 mjera. U
saopstenju za tu sjednicu (http:/www.vladausk.ba/v2/index.php?stream=vijest&vid=14268 ) obrazloZen je stav Vlade za 6 mjera.

Izuzetak su sjednice koje imaju mali broj tacaka na dnevnom redu, a u tom slu¢aju Saops$tenje tretira info o svim mjerama.
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USK za period 2010 — 2013. godina. Kako bi se i dodatno unaprijedila javnost rada, a s obzirom na
bitnost dokumenata kakvi su Budzeti Kantona ili recimo Programi rada institucije, u skorijem periodu treba

obezbjediti i direktni link ,Budzeti/,Programi, ve¢ na naslovnoj stranici sajtawww.viadausk.ba.

GLAVNI NEDOSTATCI -

- Vlada USK ne postavlja prije zasjedanja na web sajt ,najavu sjednica“ sa datumom, mjestom i
vremenom odrzavanja sjednice;
- Netransparentnost Vlade se ogledava i po tome $to dnevni red sjednice nije javan prije zasjedanja, a
samim tim javnost nije upoznata niti sa predlagacima mjera;
- S obzirom da se dnevni red ne najavljuje tesko je i govoriti o pravoj potrebi da mjere (zakoni, odluke,
izvjestaji...) koje su na dnevnom redu budu dostupne kroz sekciju ,download®;
- ,Download*® opcija preuzimanja mjera nije omogucéena niti nakon odrzavanja sjednica — usvajanja
mjera;
- Web stranica ne pruza mogué¢nost korisniku na uvid cjelovi(We)-ww.vIf0l Tc knik5(id)-6( )((z)-(id)-7( )6(s)-4(j)5(7d)-6(nic
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a koji budu odobreni od nadleznih sluzbi. Govorimo o Budzetima, izvjestajima o realizaciji Budzeta,
programima rada za tekucu i proSle godine, izvjeStajima o radu Vlade, Poslovniku o radu Vlade, itd. lako

se ne naglasava u dopisu Vlade, vrlo bitno je da se objavljuju i Zapisnici sa sjednica.
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4.2.10. Vlada Srednjobosanskog kantona
POZITIVNO (+)

Internet stranica Vlade Srednjobosanskog kantona, po indikatorima koji su bili predmet posmatranja,
takode spada u red onih koje u malom obimuzadovoljavaju kvalitetom i koli¢inom prikazanih podataka
(29%). Stranica se redovno azurira, ali i u ovom slucaju kao kod Vlade ZDK mogli smo primjetiti kako nisu
kompletirane kontakt informacijeo sluzbi za odnose sa javno$¢u (nema imena kontakt osobe). ,Najave
sjednica“ se redovno postavljaju na sajt - u pravilu do 5 dana prije zasjedanja. Uz uopStenu ,najavu
sjednice” prikazan je i dnevni red sjednice, ali je nedostatak taj Sto isti ne pruza uvid u nazive predlagaca
mjera. Po okonc¢anju zasjedanja Vlade SBK, u roku od 24 sata na sajt se postavlja SaopsStenje, s tim da
isto tretira informacije o statusu samo dijela razmatranih mjera, ne svih. Uz mnogobrojne nedostatke, sajt
ipak pruza pristup arhivskoj gradi odrzanih zasjedanja Vlade tokom posljednjih nekoliko godina. Od
osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad Vlade, na sajtu je vidljiv i dostupan samo jedan od tri koji su

akcentirani upitnikom — Ustav SBK.

www.sbk-ksb.gov.ba

GLAVNI NEDOSTATCI(-)

- Nisu vidjlive kontakt informacije
osobe ili sluzbe za odnose sa
javnoscu

- Na ,home page” nema  kontakt
obrasca“ za direktno postavljanje
pitanja premijeru Srednjobosanskog
kantona;

- Kada se objavi dnevni red, mjere o

kojima se planira raspravljati nisu i_’
dostupne kroz sekciju ,download*; ]
. . . o
- ,Download“ opcija preuzimanja ‘:f:':““‘m R Uisente e
mjera nije omoguc¢ena niti nakon ] ;
[T [ . (i, s
> . . . . . [T T
odrzavanja sjednica — usvajanja "-“ e arpabgolien W
mjera; Ry
. , , Gogjo7 75y
- Web stranica ne pruza moguénost — || edeho -

korisniku na uvid cjelovit zapisnik sa sjednice ili stenogram;
- Takode, web stranica ne pruza mogucnost pregleda audio i video zapisa sa odrZanih sjednica;
- Posebno netransparentnim je ocijenjeno da web sajt ne pruza uvid u Program rada Vlade SBK za

2013. godinu, a nije objavljen niti jedan godisnji Program rada Vlade u periodu 2010 — 2012.g;
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Negativnim je ocijenjeno i to $to nisu objavljeni ni godidnji izvjestaji o radu Vlade za posljednje tri
godine, ¢ime je javnost uskrac¢ena za osnovne informacije o godiSnjem bilansu uspjeha — u poredenju
sa planom rada, uzimajuéi u obzir realizaciju vanprogramskih aktivnosti;

Kada je rije¢ o Budzetu, netransparentnim je ocijenjeno to $to se na sajtu Vlade SBK ne mogu
pronaci izvjestaji o izvrSenju Budzeta za posljednje 3 godine, a u trenutku finalizacije ove analize
(jaunar, 2014) kasni se i sa objavom ,Devetomjesec¢nog izvjeStaja o realizaciji Budzeta za 2013.
godinu®;

Na kraju, prate¢i objavu osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad Vlade zamjerke su upucene i
zbog toga $to na vidljivo mjesto, izdvojeno medu znac¢ajnim dokumentima, nisu postavljeni ,Zakon o

Vladi Srednjobosanskog kantona“ i Poslovnik o radu Vlade®.
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4.2.11. Vlada Posavskog kantona (PK)

POZITIVNO (+)

Internet stranica Vlade Posavskog kantona, po indikatorima koji su bili predmet posmatranja, polovi¢no
zadovoljava kvalitetom i koli¢inom prikazanih podataka (50%). Stranica se redovno aZurira, a dostupan
je i kontakt sluzbe za odnose sa javnoscu.Prateci transparentnost objave planova rada nije bilo moguce
pronaci jedino Program rada Vlade za 2013. godinu, dok su Programi iz prethodne 3 godine dostupni
(2010,2011,2012.g.). Kao dobru praksu potrebno je istaknuti to $to Vlada Posavskog kantona objavljuje
tzv. ,izvode iz Zapisnika“, ali se ova aktivnost provodi retroaktivno, uz viSemjese¢na odstupanja u odnosu
na posliednju odrzanu sjednicu Vliade®. U isto vrijieme Web saijt Vlade omogucéava korisniku uvid u
Budzet Kantona za 2013. godinu, sa potpunom arhivom prikazanih Budzeta za posljednje tri godine.
Kada je rije¢ o objavama godisnjih izvjestaja o izvrSenju Budzeta Posavskog kantona, transparentno$céu
ovih dokumenata tek poloviéno moze se biti zadovoljnim. Naime, Izvjestaji o izvrSenju Budzeta za 2010,
2011, 2012. godinu, pa i onaj o Devetomjesecnoj realizaciji Budzeta za 2013. godinu, dostupni su $iroj

javnosti kroz objavljene Narodne novine Kantona — rekli bi indirektno.

www.zupanijaposavska.ba

Tek analizom Narodnih novina posjetilac e
Web sajta bi mogao imati uvid i u ove A& VLADA TUPRNLIE 14
dokumente, a pozitivan iskorak po ovom POSAVSKE \ % |$’;i’{ﬂ-

e ™
pitanju ¢e biti uginjen kada se lzvjestaji o . Supbra © Vada © | hpwvaPossnta - Lnkew

ity

izvrSenju Budzeta PK budu objavljivali uz

Budzete na postojeéem linku®® | Betinatesttha pecsjecita Viade 2P
.

g, 4 Prmia i

,Budzeti/Proracuni*.

U isto vrijeme pozitivnim je ocijenjeno da se
Narodne novine mogu besplatno preuzeti sa

Web stranice Vlade Posavskog kantona.

Ministarstvo zdravstva, rada i socijaine palitve 2P

Uk, 34 Prosmec 0036730

Uz to, sajt pruza pristup arhivskoj gradi F—— prem

odrzanih zasjedanja Vlade tokom posljednjih

nekoliko godina. Od osnovnih dokumenata

kojima se definiSe rad Vlade, na sajtu su tas : Zadrgs meyern
vidljiva i dostupnasva tri koji su akcentirani [T iarogote E
upitnikom — Ustav Posavskog kantona, Zakon o Vladi Posavskog kantona, te Poslovnik o radu Vlade.

9 U prethodnom dijelu ovog dokumenta u ,Analizi pravnog okvira“ detaljnije je pojasnjena ova praksa Vlade Posavskog kantona.
Uz Vladu ZDK, ovo je tek druga Vlada u BiH (poredec¢i sa ostalim kantonalim i entitetskim Vladama, pai Vije¢em ministara BiH),
koja objavljuje bar skracene Zapisnike sa odrzanih sjednica.

S%http://www.zupanijaposavska.ba/nova2/index.php?option=com content&view=category&layout=blog&id=41&Itemid=199
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GLAVNI NEDOSTATCI(-)

- Na ,home page“ nema ,kontakt obrasca“ za direkino postavljanje pitanja premijeru Posavskog
kantona;

- Vlada ne postavlja prije zasjedanja na web sajt ,najavu sjednica“ sa datumom, mjestom i vremenom
odrzavanja sjednice;

- Netransparentnost Vlade se ogleda i po tome Sto dnevni red sjednice nije javan prije zasjedanja, a
samim tim javnost nije upoznata niti sa potencijalnim predlaga¢ima istih;

- Kada se i objavi dnevni red, sa viSemjesecnim zakasSnjenjem, mjere o kojima se planiralo raspravljati
nisu dostupne kroz sekciju ,download®;

- ,Download” opcija preuzimanja mjera nije omogucéena niti nakon odrzane sjednice — usvajanja mjera;

- Uobi¢ajena Saopstenja za javnost objavljena u optimalnom roku od 24 sata nakon odrzanih
zasjedanja, a koja bi tretirala kratke informacije o svim mjerama o kojima se raspravljalo, ne
postavljaju se na sajt;

- Web stranica ne pruza moguénost korisniku uvid u stenogram, niti moguénost pregleda audio i video
zapisa sa odrzanih sjednica;

- Vec je bilo pomenuto, posebno negativnim je ocijenjeno to Sto nema objavljen Program rada za 2013.
godinu, a pored toga nije javan niti Izvjestaj o radu Vlade za 2012. godinu. Ipak, za razliku od mnogih
vlada, Vlada Posavskog kantona objavila je IzvjeStaje o radu za 2010. i2011.g.

- Za kraj, kao konceptualni nedostatak koji se jednostavno moze prevazici - kada je rije¢ o Budzetu, je
ocijenjeno to Sto se izvjestaji o izvrSenju Budzeta za posljednje 3 godine,ne nalaze izdvojeni iz

Narodnih novina, tj. nisu jednostavnije dostupni na postoje¢em linku ,BudZeti/Proracuni®;

68



4.2.12. Vlada Bosansko — podrinjskog kantona (BPK)

POZITIVNO +

Internet stranica Vlade BPK, po indikatorima koji su bili predmet posmatranja, iznad polovi¢éno
zadovoljava kvalitetom i koli¢inom prikazanih podataka (60%). Stranica se redovno azurira, vidljiv je
kontakt sluzbe za odnose sa javno$cu, a na ,home page” gradani imaju mogucnost direktno poslati mail
putem ,kontakt obrasca“.Saopstenje za javnost o odrzanoj sjednici dostupno je isti dan i objavljuje se u
rubrici ,vijesti“. Takvo saopS$tenje ne sadrzi informacije o svim realizovanim mjerama (odlukama i
zaklju¢cima), ali se moze re¢i da su u istom sublimirani podaci o rezultatima rasprave po pitanju svih
znacajnijih mjera. U isto vrijeme potrebno je naglasiti da sluzbeni Web sajt Vlade BPK sadrzi i
podstranicu ,Sjednice Vlade®, ali je azurnost podataka na istoj u direktnoj zavisnosti o objave Zapisnika
sa sjednica Vlada (koje Vlada usvaja retroaktivno). Nakon Sto se usvoji Zapisnik, tek se onda na
pomenutoj podstranici objavljuje dnevni red sjednice i precizni podaci o svakoj razmatranoj mijeri.
Objelodanjivanje dnevnog reda na ovakav nacin je u svakom slu¢aju zakasnjela reakcija Vlade BPK,
naravno ukoliko postoji teznja da se rad ove institucije ucini transparentnijim i odgovornijim. 1z Sluzbe za
odnose sa javno$c¢u Vlade BPK obavjeStavaju kako ¢e u narednom periodu, u saradnji sa Sekretarijatom

Vlade, nastojati da prijedloge (nacrte) dnevnog reda objavljuju prije zasjedanja Vlade.

www.bpkgo.ba

Prateci transparentnost objave planova rada :
moguce je zakljuCiti kako je Program rada [ r—
Vlade za 2013. godinu predstavljen na sajtu

A VLA MMUTGREIVE  UDTAMCAT WL UMMV IOSERCLI  ORANTORU  POTCOM IR RONTAKT

(download - omogucen), a dostupni su i

Programi za posljednje 3 godine.

Sajt omogucava i uvid u Budzete Kantona za
2013. i 2014. godinu, a pregled arhive
prikazanih Budzeta nam govori da su svi

objavljeni za posljednjih 10 godina. ; i
Utvrden Prijediog odiuke o

. .. .y fzmjeni | dopuni Odliuke o
Od osnovnih dokumenata kojima se definiSe yqianju javnog nterasa 2a
raspolaganje imovinom putem
specljalne pogodbe s

tri koji su akcentirani upitnikom: Ustav BPK, :::‘;;gf"“ druttvom JBekio:

rad Vlade na sajtu su vidljiva i dostupna sva

Poslovnik o radu Vlade, kao i Zakon o Vladi
BPK.

Svi vazniji dokumenti koji su objavljeni na
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sajtu (programi, budzet, zakonski i podzakonski akti) nalaze se u masinski ¢itljivom formatu — omogucéena
je opcija ,download”. Uz to, sajt pruza pristup arhivskoj gradi odrzanih zasjedanja Vlade tokom posljednjih

nekoliko godina.

GLAVNI NEDOSTATCI (-)

- Vlada BPK ne postavlja prije zasjedanja na web sajt ,najavu sjednica“ sa datumom, mjestom i
vremenom odrzavanja sjednice;

- Netransparentnost Vlade se ogleda i po tome $to dnevni red sjednice nije javan prije zasjedanja, a
samim tim javnost nije upoznata niti sa predlagacima mjera;

- S obzirom da se dnevni red ne najavljuje tesko je i govoriti o pravoj potrebi da mjere (zakoni, odluke,
izvjestaji...) koje su na dnevnom redu budu dostupne kroz sekciju ,download®;

- ,Download®™ opcija preuzimanja mjera nije omoguéena niti nakon odrzavanja sjednica — usvajanja
mjera;

- Web stranica ne pruza mogucnost korisniku na uvid zapisnik sa sjednice ili stenogram;

- Takode, web stranica ne pruza mogucénost pregleda audio i video zapisa sa odrzanih sjednica;

- Negativnim je ocijenjeno i to §to nema objavljen niti jedan od godisnjih izvjeStaja o radu Vlade za
posljednje tri godine, ¢ime je javnost uskraéena za osnovne informacije o godi$njem bilansu uspjeha
ove institucije — u skladu sa planom rada i van programskim aktivnostima;

- Za kraj, govoreci o Budzetu, netransparentnim je ocijenjeno to Sto se na sajtu Vlade BPK ne mogu
pronaci izvjestaji o izvrSenju BudZeta za posljednje 3 godine, a u trenutku finalizacije ove analize
(jaunar, 2014) kasni se i sa objavom ,Devetomjesecnog izvjeStaja o realizaciji Budzeta za 2013.

godinu®;

%'z Sluzbe za odnose sa javnosc¢u Vlade BPK, odgovoni za uredivanje sadrzaja Web sajta Vlade BPK napominju da ne mogu nista
uraditi po ovom pitanju, buduci da materijale za sjednicu ne dobijaju u elektronskoj formi.
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4.2.13. Vlada Zapadno — hercegovackog kantona (ZHK)
POZITIVNO (+)

Internet stranica Vlade Zapadno-hercegovackog kantona, po indikatorima koji su bili predmet
posmatranja, jo$ jedan je od onih koji u malom obimu zadovoljavaju kvalitetom i koli¢inom prikazanih
podataka (31%). Stranica se redovno azurira, vidljiv je kontakt sluzbe za odnose sa javno$c¢u.,Najave
sjednica“ se redovno postavljaju na sajt - u pravilu do 3 dana prije zasjedanja. Uz uopstenu ,nhajavu
sjednice” prikazan je i dnevni red sjednice, ali je nedostatak taj Sto isti ne pruza uvid u nazive predlagaca
mjera. Po okoncanju zasjedanja Vlade ZHK, u roku od 24 sata na sajt se postavlja Saopstenje, s tim da
isto tretira informacije o statusu vec¢em dijelu razmatranih mjera, ali ipak ne svih. Sajt u manjem obimu
pruza pristup arhivskoj gradi odrzanih zasjedanja Vlade tokom posljednjih nekoliko godina, tacnije postoje

informacije od polovine 2012. godine.

www.vladaZZH.com

GLAVNI NEDOSTATCI(-)

- Na ,home page* nema , kontakt
obrasca“ za direktno postavljanje
pitanja premijeru ZHK;

- Kada se objavi dnevni red, mjere o
kojima se planira raspravljati nisu
dostupne kroz sekciju ,download®;

- ,Download“ opcija preuzimanja
mjera nije omogucena niti nakon
odrzavanja sjednica - usvajanja
mjera;

- Web stranica ne pruza mogucénost

korisniku na uvid cjelovit zapisnik sa

sjednice ili stenogram;

- Takode, web stranica ne pruza

mogucénost pregleda audio i video
zapisa sa odrzanih sjednica;

- Arhiva odrzanih sjednica je nepotpuno i daleko manja u odnosu na vecinu ostalih Kantona;

- Posebno netransparentnim je ocijenjeno da web sajt ne pruza uvid u Program rada Vlade ZHK za
2013. godinu, a pored toga nije objavljen niti jedan Program rada Vlade za prethodne 3 godine (2010,
2011, 2012.9.);

- Negativnim je ocijenjeno i to §to nema objavljen niti jedan od godi$njih izvjeStaja o radu Vlade za
posljednje tri godine, ¢ime je javnost uskraéena za osnovne informacije o godiSnjem bilansu uspjeha

— u poredenju sa planom rada, uzimajuci u obzir realizaciju vanprogramskih aktivnosti;
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Netransparentnim - kada je rije€ o Budzetu, prije svega je ocijenjeno to $to se na sajtu Vlade ZHK ne
prikazuje Budzet za 2013. godinu, kao ni Budzeti za prethodne 3 godine (2010,2011 i 2012.g.)
Takode, ne mogu se pronaci niti izvjestaji o izvrSenju Budzeta za posljednje 3 godine, a u trenutku
finalizacije ove analize (jaunar, 2014) kasni se i sa objavom ,Devetomjesecnog izvjestaja o realizaciji
Budzeta za 2013. godinu®;

Na kraju, prate¢i objavu osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad Vlade zamjerke su upuéene i
zbog toga $to na vidljivo mjesto, izdvojeno medu znacajnim dokumentima, nisu postavljeni ni Ustav
ZHK, ni ,Zakon o Vladi ZHK", niti Poslovnik o radu Vlade®.
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4.3.1. Parlamentarna skupstina Bosne i Hercegovine

POZITIVNO (+)

Sluzbeni Web sajtParlamentarne skupstine BiH, po indikatorima koji su bili predmet posmatranja i u
poredenju sa entitetskim i kantonalnim viadama i parlamentima, najsveobuhvatniji je po pitanju
kvalitete i koli¢ine prikazanih podataka (89%). Stranica se redovno azurira, a dostupan je i kontakt
sluzbe za odnose sa javnoscu, kao i e-mail adrese svakog poslanika/delegata ponaosob.Redovno se
objavljuju ,najave sjednica“ — u pravilu 7-10 dana prije zasjedanja, sa osnovnim podacima o mjestu i
vremenu odrzavanja. Uz najavu prikazan je i dnevni red sjednice sa navedenim predlaga¢ima.Za
razliku od vecine drugih institucije koje su predmet ove analize, na sajtu PS BIH je omoguceno ve¢ u
prikazu najavljenog dnevnog reda vecinu mjera preuzeti (download). Na ovaj nacin javnost se u
potpunosti moze upoznati sa sadrzajem mjera o kojima ¢e PS BiH raspravljati (zakoni, podzakonski,
strateski akti, izvjestaji, itd.). Ovo je eventualno i posljednja faza (vremenski) kada interesne grupe,
prije usvajanja mjere, mogu poku3ati djelovati na sadrZaj iste, naravno u saradnji i posredstvom
kooperativnih poslanika/delegata. Dalje, redovno se postavljaju i Saops$tenja za javnost (u optimalnom
roku od 24 ¢asa po zavrSetku sjednice), a ista tretiraju osnovne informacije o statusu svih razmatranih

mjera na sjednici. Sajt pruza pristup arhivskoj gradi odrzanih zasjedanja PS BiH.

www.parlament.ba

Web stranice oba Doma Parlamentarne e
skupstine BiH se pozitivno izdvajaju i po Wﬁﬁ,.ﬂm,ﬁ"""*“""

tome $Sto sudostupni ,Zapisnici“ sa
odrzanih zasjedanja, kao i ,Stenogrami®.
Pored toga, tokom zasjedanja posjetilac
sajta ima mogucénost da posredstvom
Web stranice u realnom vremenu prati tok
zasjedanja i Predstavnickog i Doma
naroda PS BiH (audio/video). Ipak, Web

program za direktno pracenje zasjedanja

ErRa
PRALRMTATARER TUTLY

JNENE RALPRANY §
BATALL TIRRRLR

treba nadograditi jer je ograni¢en broj vy
0.

posjetilaca sajta koji u istom momentu

rmig
T

mogu pratiti sjednicu. Trenutno, biljezimo
brojne tehnicke probleme, gdje u slucaju

viSe osoba koje istovremeno putem Web-

a prate zasjedanje PS BiH dolazi do

usporavanja prenosa podataka (kasnjenje tona i blokada slike), u€estalih prekida emitovanja, pa i do

nemogucnosti pokretanja procesa pracenja sjednice.
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Transparentnost PS BiH se ogleda i u tome $to na Web sajtu ove institucije, za razliku od svih drugih
vlada i parlamenta u BiH, imamo podatak o pojedinatnom glasanju poslanika po mjerama. Ovo je
omoguceno jer je u PS BiH instaliran sistem za elektronsko glasanje poslanika, a pogodnosti koje

pruza ovakav sistem su dobro iskoristene®.

Vazan segment rada svih parlamenata (skupstina) €ini djelovanje parlamentarnih komisija. Web sajt
PS BiH pruza osnovne podatke sa imenima ¢lanova komisija, kao i informacije o nadleznostima
komisija. Takode javnosti su na sajtu dostupni i ,Zapisnici® sa odrzanih zasjedanja komisija,

uznapomenu da bi postavljanje ovih dokumenata moglo biti azurnije.

Kada govorimo o godi$njim programima rada moramo naglasiti da je PS BiH dvodomni parlament i da
u trenutnoj praksi nemamo jedan integralni dokument koji bi mogli nazvati “GodiSnjim programom rada
PS BiH". Predstavni¢ki dom i Dom naroda usvajaju posebno tzv. “Orjentacione godiSnje radne
planove”. Ovi planovi su konceptualno ujednaceni, u odredenim poglavljima razli¢iti, dok se moze
vidjeti kako su identi¢ni u dijelovima koji se odnose na prijedloge zakona koji se planiraju razmatrati na
godiSnjem nivou, jer i jedan i drugi prate godi$nji program rada Vije¢a ministara BiH. Takode identicni
su i u poglavljima “programi razmatranja akata iz analiticko — informativne oblasti”, jer se i ove
planirane aktivho baziraju na program rada Vije¢a ministara BiH. Oba Doma su “Orjentacione
godisnje radne planove za 2013. godinu” pregledno predstavili na sajtu PS BiH(download omoguéen),

s tim da su isti usvojeni i objavljeni uz ve¢ezakasnjenje® u odnosu na po&etak godine.

U isto vrijeme na sajtovimaPredstavnickog doma i Doma narodanedostaju dva od tri Orjentaciona
plana iz prethodne tri godine. Nisu dostupni planovi za 2011. i 2012. godinu, a prikazan je za 2010.
godinu. Na sajtu smo pokusali pronaci ,godisnje izvjeStaje o radu ovog doma*“ za prethodne 3 godine,
ali smo mogli zakljuciti kako je dostupan samo ,lzvjestaj o radu Predstavnickog doma PS BiH za 2012.
godinu®, a nisu objavljeni za 2010. i 2011. godinu. Za Dom naroda PS BiH nije bilo moguce pronadi niti

jedan od objavljenih godiSnjih izvjestaja o radu za prethodne 3 godine,

Kada je rije¢ o transparentnosti prikaza Budzeta Bosne i Hercegovine posjetilac sajta se moze
upoznati sa Budzetom® za 2013. godinu, kao i sa onim iz prethodne 3 godine (2010, 2011. i 2012.g.),
ali posrednim pristupom ovim dokumentima. Naime, godiSnji zakoni o budzetima i medunarodinim
obavezama BiH su dostupni kroz pregled realizovanih zakona, jer na Web sajtu nije kreirana posebna
sekcija (link ,Budzet®) sa arhivom ovih dokumenata. Sli¢no je i kada je rije€ o izvjeStajima o izvrSenju
Budzeta BiH, jer bi teoretski ove dokumente mogli pronaci pregledom svih realizovanih mjera po

sjednicama. S obzirom na vaznost ovih dokumenata smatramo prikladnim da se kreira nova sekcija

o Primjera radi u Parlamentu F BiH i NS RS takode ima sistem za elektronsko glasanje, ali se isti ne koriste na nacin da javnosti
bude dostupna informacija o pojedinaénom glasanju poslanika.

**Orjentacione programe rada utvrduju Kolegiji Doma naroda i Predstavnickog doma i o njima se ne raspravlja na radnim
sjednicama Domova. U skladu sa Poslovnikom, prije finalizacije planova Radi izrade radnog plana, Kolegij zatraze od
Predsjednistva BiH, Vije¢a ministara BiH i svih komisija i klubova naroda da iznesu prijedloge i misljenja u roku koji odredi
Kolegij. Kolegij Doma naroda je Orjentacioni plan za 2013. godinu usvojio 13. Marta 2013 godine, a ProSireni kolegij
Predstavni¢kog doma 13. Februara.

%Zamjerke su upuéene zbog lo3e éitljivosti dokumenta.
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na sluzbenom portalu PS BiH — link ,Budzet(i) na kom bi bili postavljeni svi dosadasnji budzeti BiH,

rebalansi i izvjestaji o izvrSenjima budzeta.

Na kraju, od osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad Parlamentarne skupstine BiH na sajtu su

vidljivi i dostupni za preuzeti i Ustav BiH i Poslovnik o radu PS BiH.

GLAVNI NEDOSTATCI (-)

>

Arhiva prikazanih programa rada (link ,Op¢i podaci‘) ne sadrzi godiSnje programe rada za
2011.i2012.godinu.

U isto vrijeme moramo primjetiti kako pomenuta arhiva Godisnjih orjentacionih planova rada
Predstavni¢kog i Doma naroda PS BiH nije dovoljno javno postavljena na saijt, jer bi umjesto
trenutno aktivnog linka ,Op¢i podaci‘ putem kojeg moguée je do¢i do dostupnih programa
rada, ovi dokumenti, kao i izvjeStaji o radu ovih institucija trebali biti dostupni putem linka
,Programi i izvjestaji o radu®. Ovakav link bi trebao biti dostupan posjetiocima ve¢ na pocetnoj
strani Web sajta PS BiH.

Orjentacioni planovi rada Predstavnickog i Doma naroda se usvajaju i objavljuju sa velikim
odstupanjem u odnosu na pocetak godine. TeSkoje govoriti o ,godiSnjim planova®“, jer se isti
usvoje i objave sa po nekoliko mjeseci zakasnjenja;

Na sajtu nisu redovno javno objavljeni Godisnji izvje$taji o radu Predstavni¢kog i Doma
naroda PS BiH(za posljednje 3 godine samo je PD PS BiH objavio Izvjestaj o radu za 2012.
Godinu, a Doma naroda niti jedan), ¢ime je javnost uskra¢ena za osnovne informacije o
godisnjem bilansu uspjeha PS BiH — u poredenju sa planom rada, uzimajuci u obzir realizaciju
vanprogramskih aktivnosti;

Arhiva Budzeta, dosadas$nji rebalansi, kao i izvjeStaji o realizaciji Budzeta BiH takode nisu

dovoljno javno i pregledno prikazani na sajtu (www.parlament.ba). Kao i u slu€aju iskazane

potrebe transparentnijeg prikaza godisSnjih programa rada, tako i budzeti, rebalansi, te
izvjestaji o izvrSenju Budzeta trebaju biti sortirani u novu sekciju, tj. link ,Budzet”, a koji bi bio

prikazanna pocetnoj straniciWWeb sajta PS BiH.

NAPOMENA: Krajem marta 2014. godine provijerili smo da li su na WEB sajtovima Predstavnickog i

Doma naroda PS BiH objavljeni Orjentacioni planovi rada za 2014. godinu, i uvjerili se da ova

aktivnost jo$ uvijek nije realizovana.
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4.3.2. Narodna skupstina Republike Srpske

POZITIVNO (+)

Sluzbeni Web sajt Narodne skupstine RS, po indikatorima koji su bili predmet posmatranja, spada u
red naprednijih po zadovoljavaju kvaliteta i koli¢ine prikazanih podataka (72%). Generalno, stranica
se redovno azurira, ali ve¢ tokom pocetnog upoznavanja sa sadrzajem iste posjetioca Ce iznenaditi to
Sto nije vidljiv kontakt podatak sa osnovnim informacijama sluzbe za odnose sa javnosSc¢u (ime i
prezime kontakt osobe, e-mail). Web stranica ne pruza mogucnost slanja direktnog e-maila
poslanicima NSRS. U isto vrijeme na ,Home page“ je vidljiv e-mail ,kontak obrazac®, ali nas isti
upuéuju na obracanje nekom od odijeljenja ili sektora® u NS RS, a ne prema poslanicima ili klubovima

poslanika.

www.narodnaskupstinars.net

Dalje, i NS RS redovno objavljuje ,najave
sjednica® — u pravilu do 7 dana prie
zasjedanja, sa osnovnim podacima o mjestu i
vremenu odrzavanja, uz prikazan dnevni red
najavljene sjednice (sa predlagacima).Websaijt
NS RStakode je jedan od onih rijetkih na
kojima se posjetilac moze upoznati sa
sadrzajem mjera koje su najavljene u
dnevnom redu, kroz sekciju ,download®. | u
slu€aju dopune dnevnog reda na samoj
sjednici NS RS, ti akti ¢e se moci preuzeti

(download) kroz naknadno prikazanu finalnu

verziju dnevnog reda. Uz to, sajt pruza pristup
Tipa A jepwas Fagosh npeuss | cOpcar gy no jir
it e

arhivskoj gradi odrzanih zasjedanja NS RS.

Web sajt NS RS ne pruza wid u s Q)i
Stenograme® sa odrzanih sjednica, ali pruza s OB

cjelovite Zapisnike $to je takode pozitivha praksa tj. minimalni standard koji je neophodno zagovarati
po ovom pitanju kod svih skupstina i viada u BiH. | sjednice NS RS se mogu u realnom vremenu
pratiti putem Web sajta, a Citav sistem prenosa audio/video zapisa zasjedanja NS RS putem Web

sajta bi se mogao nadograditi pruzanjem mogucnosti arhivskog pregleda odrzanih sjednica.

" U pojadnjenju za korisnike ,kontakt obrasca“ se kaze: ,Ukoliko Zelite da kontaktirate odredeno odjeljenje, popunite formular.
Nakon slanja formulara, osoba zaduZena za taj sektor ¢e vas kontaktirati®.
53NarodniposlaniciidrugiuéesniciuraduNarodneskupétinemogu, nali¢nizahtjev, izvrsitiuvidustenogram,
diokojisadrzinjihovoizlaganje,

itrazitidaseustenogramuizvr§eizmjeneredakcijskeprirodeurokuodsedamdanaodizvr§enoguvidaustenogram.
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Kao 8to smo prethodno pomenuli, u NS RS ima instaliran sistem elektronskog glasanja poslanika, ali
isti se ne iskoriStava na nacin da se naknadno putem Web sajta NS RS prikazu podaci o

pojedinacnom glasanju.

Kada je rije€ o javnosti djelovanja skupstinskih odbora, odnosno komisija, recimo da su na Web
stranici NS RS predstavljeni podaci sa imenima ¢lanova ovih tijela, kao i sa nadleznostima. Ali, ono
Sto je veliki nedostatak, javnosti nisu putem sajta dostupni zapisnici (ili bar cjelovita saopstenja) sa

odrzanih zasjedanja skupstinskih odbora i komisija.

Program rada NS RS za 2013. godinu pregledno je predstavljen na sajtu (download - omogucéen), a
dostupni su i Programi iz prethodne 3 godine (2010, 2011. i 2012.g.). Transparentan, na zvani¢nom
sajtu NS RS, je i Budzet RS za 2013. godinu, dok u isto vrijeme nije bilo moguée pronaci sekciju sa
arhivom budzeta iz prethodne 3 godine (2010, 2011 i 2012.g.).

Na kraju, od osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad Narodne skupstine Republike Srpske na

sajtu su vidljivi i dostupni za preuzeti i Ustav RS i Poslovnik o radu NS RS.

GLAVNI NEDOSTATCI (-)

» Nisuvidljivekontaktinformacijeosobe ilisluzbe za odnose sa javno$éu, a na sluzbenom Web
sajtu NSRS nisu dostupne niti e-mail adrese Narodnih poslanika;

» UobiCajena SaopsStenja za javnost koja bi trebala biti objavljena u optimalnom roku od 24 sata
nakon odrzanih zasjedanja i koja bi trebala pruziti kratke informacije o svim mjerama o kojima
se raspravljalo, ne postavljaju se na Web sajt NS RS;

» lako postoji instaliran sistem za elektronsko glasanje poslanika, na Web sajtu institucije nisu
prikazani podaci o pojedinacnom glasanju poslanika

» Djelovanje skupstinskih komisija nije transparentno - na Web stranici NS RS ne objavljuju se
zapisnici sa odrzanih sjednica odbora, odnosno skupstinskih komisija

» Negativnim je ocijenjeno i to $to nema objavljen niti jedan od godi$njih izvjestaja o radu NS
RS za posljednje tri godine, ¢ime je javnost uskracena za osnovne informacije o godiSnjem
bilansu uspjeha ove institucije — u poredenju sa planom rada, uzimajuéi u obzir realizaciju
vanprogramskih aktivnosti;

» Netransparentnim - kada je rije€ o Budzetu, je ocijenjeno to §to se na sajtu NS RS ne mogu

pronaci izvjestaji o izvrSenju Budzeta za posljednje 3 godine;

NAPOMENA: Krajem marta 2014. godine provjerili smo da li je na WEB sajtu Narodne skupstine RS

objavljenProgram rada za 2014. godinu, i uvjerili se da je odgovor pozitivan.
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4.3.3. Parlament Federacije Bosne i Hercegovine

POZITIVNO (+)

Sluzbeni Web sajt Parlamenta Federacije BiH, po indikatorima koji su bili predmet posmatranja, spada
u red onih koje iznad polovi¢no zadovoljavaju kvalitetom i koli¢inom prikazanih podataka (65%). U isto
vrijeme napomenué¢emo u nastavku i veéi broj nedostaju¢ih informacija, a kojima bi se dodatno
unaprijedila transparentnost rada ove institucije. U nastavku ¢emo vidjeti i da je rad Doma naroda
transparentniji u odnosu na Predstavni¢ki dom Parlamenta F BiH. Generalno, Web stranice oba Doma
se redovno azurira, a dostupni su i kontakti sluzbi za odnose sa javnoscu, kao i pojedinacne e-mail
adrese za sve poslanike/delegate®™. U pozitivnom svjetlu potrebno je istaknutida sajt Parlamenta
Federacije BiH pruza posjetiocima uvid u,hajave sjednica“ — u pravilu nakon zavrSetka kolegija, i
tehnicke obrade poziva od strane struéne sluzbe, poziv (najava) za sjednicu Doma naroda se
postavlja odmah (u pravilu, 7-12 dana prije zasjedanja). Najava sjednice sadrziosnovne podatke o
mjestu i vremenu odrzavanja zasjedanja, uz prikazan dnevni red sa predlaga¢ima. Jo$ znacajnije, i
ovaj Web sajt pruza mogucnost preuzimanja (download) mjera ve¢ u samoj najavi, odnosno u prvom
prikazivanju dnevnog reda. Redovno se postavljaju i Saopstenja za javnost (u optimalnom roku od 24
Casa po zavr$etku sjednice), a ista tretiraju osnovne informacije o statusu svih razmatranih mjera na
sjednici.

www.parlamentfbih.gov.ba

Za razliku od vecine drugih institucija cija

% PARLAMENT FEDERACIIE ROSNE 1 NERCEGOVINT
PREDSTAVNICK] DOM

javnost rada je bila analizirana Dom naroda
Parlamenta Federacije BiH na svom web
sajtu  pruza cjelovite Zapisnike sa
redovnih/vanrednih  sjednica i iste je Cesti
moguée preuzeti u PDF formatu za iblagoslovijen BoZic
mandatni period 2010-2014, kao i one iz
arhive mandatnog perioda 2006-2010.
godina.

U Parlamentu Federacije BiH ima instaliran

sistem elektronskog glasanja poslanika, ali

se isti ne koristi u punom kapacitetu. P i

Primjera radi, sistem se ne iskoriStava na ﬂ I B L

300 BRIFVRL SIEDNICA

nac¢in da se naknadno putem Web sajta P e |
. . v . 10 ¥ 1 i 1
Parlamenta F BiH prikazu podaci o .”-.‘..'““.11';.'..','l,“.‘.‘..\'.:”""' I
pojedinacnom glasanju poslanika, a ova ﬂ"”‘“""“"""" S i
PEETAT IO L A - -

evidencija se ne vodi niti tokom zasjedanja

vec se na elektronskoj tabli prikazuje tek suma glasova ,za“, ,protiv*, ili ,suzdrzan®.

% Trenutno na podetnoj stranici — ,Home page® nema instaliran obrazac ,pitajte predsjedavaju¢eg parlamenta/pitajte poslanika®,
ali prematvrdnjama sekretara Doma naroda Parlamenta F BiH i ova opcija ¢e biti ubrzo omogucena.
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Kada je rije¢ o javnosti djelovanja parlamentarnih komisija, recimo da su na Web stranici Parlamenta F
BiH predstavljeni podaci sa imenima ¢lanovaovih tijela, kao i sa nadleznostima. Ipak nemoguce je u
potpunosti biti zadovoljni €injenicom Sto se zapisnici sa zasjedanja komisija ne objavljuju u punom
kapacitetu, odnosno, odredene komisije redovno izvjesStavaju o svom djelovanju putem Web sajta, dok
drugima to nije uobiCajena praksa. | u ovom slu€aju rad nadleznih sluzbi Doma naroda je aktivniji u
odnosu na Predstavnicki dom tako da se podatak o odredenim zapisnicima koji nedostaju odnose na
komisije/odbore Predstavnitkog doma®.

Ono $to je posebno doprinijelo da Parlament F BiH ne bude bolje ocjenjen po pitanju kvalitete i
koli¢ine podataka koji su dostupni bh. javnost putem sluzbenog Web sajta ove institucije je injenica o
neobjavljivanju godiSnjih programa rada Parlamenta F BiH, tj. godi$njih planova rada Predstavnickog i
Doma naroda Parlamenta Federacije BiH. U pokuSaju pronalaska godi$njih programa rada za 2010,
2011, 2012. i 2013. godinu bilo je moguce jedino evidentirati objavu Programa rada Predstavni¢kog
doma Parlamenta F BiH za 2011. godinu. Na web sajtu Doma naroda posljednji objavljeni je Program
za 2008. godinu

Isto tako, smatramo da je veliki nedostatak u kvalitetu javnosti dostupnih podataka to $to ne postoji
jasno naznaceni link ,Budzet u kom bi bila smjeStena arhiva budzeta, rebalansa i izvjeStaja o
izvrSenju za tekucu i prethodne godine. Teoretski, godisSnji Budzeti i izvjestaji o realizaciji Budzeta bi
se mogli pronaci pazljivim pregledom svih realizovanih mjera po sjednicama, ali je ovakva praksa
daleko od potrebnog nivoa transparentnosti.

Na kraju, od osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad Parlamenta Federacije BiH na sajtu su

vidljivi i dostupni za preuzeti i Ustav Federacije BiH i Poslovnik o radu Parlamenta Federacije BiH.

GLAVNI NEDOSTATCI (-)

» Na ,home page“ nema obrasca za direktno postavljanje pitanja predsjedavaju¢im PD i DN
Parlamenta F BiH;

» Web stranica Predstavnickog doma Parlamenta F BiH ne pruza moguénost korisniku na uvid
cjelovit zapisnik sa sjednice ili stenogram;

» Web stranice oba Doma ne pruzaju mogucnost pregleda audio i video zapisa sa odrzanih
sjednica®";

» lako postoji instaliran sistem za elektronsko glasanje poslanika, na Web sajtu institucije nisu
prikazani podaci o pojedinacnom glasanju poslanika;

» Na Web stranici Parlamenta F BiH ne objavljuju se zapisnici sa odrzanih sjednica svih

komisija, ve¢ samo odredenih;

% Primjera radi, na Web sajtu PD Parlamenta Federacije BiH u odjeljku koji govori o radu komisija, za neke od Komisija nema
podatak da su odrzale bar jednu sjednicu, kao recimo - Komisija za Evropske integracije, Mandatno — imovinska komisija,
Administrativha komisija, Komisija za jezicka pitanja, itd...

®" |z kabineta sekretara Doma naroda Parlamenta Federacije BiH je tokom kreiranja ove analize stiglo obavjestenjeda je trenutni
projekat na kojem Dom naroda radi i koji bi trebao biti realizovan do pocetka 2014. godine, upravo uspostavljanje Web
streaming-a, tj. omogucavanje gledanja prenosa sjednica LIVE sa video arhivom proteklih sjednica na Web stranici Parlamenta
FBiH Dom naroda.
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» Posebno netransparentnim je ocijenjeno da Web sajt ne pruza uvid u Program rada
Parlamenta F BiH za 2013. Godinu (pojedinacne programe Domova), tj za prethodne 3 godine
(2010, 2011, 2012.g9.) objavljen je samo Program Predstavnickog doma za 2011. godinu;

» Negativnim je ocijenjeno i to Sto nema objavljenih vecéine godisnjih izvjeStaja o radu
Parlamenta F BiH za posljednje tri godine, €ime je javnost uskraéena za osnovne informacije
o godiSnjem bilansu uspjeha — u poredenju sa planom rada, uzimaju¢i u obzir realizaciju
vanprogramskih aktivnosti (evidetirana je tek objava ,lzvjestaja o radu Doma naroda za 2012.
godinu®);

» Kada je rije€ o javnom prikazu budzeta i u ovom slu€aju moguce je samo konstatovati grubo
naruSavanje principa transparentnosti. Na Web sajtu Parlamenta F BiH nemoguce je
pregledno pronaci Budzet F BiH za 2013. godinu, niti arhivu budzeta za bar 3 prethodne
godine. Takode, na sajtu Parlamenta F BiH nemogu se pronaci ni izvjestaji o izvrSenju

Budzeta za neku od prethodne 3 godine;

NAPOMENA: Budzeti, rebalansi, te izvjestaji o izvrSenju Budzeta trebaju biti sortirani u novu sekciju,

tj. link ,,Budzet”, a koji bi bio prikazan na pocetnoj strani Web sajta Parlamenta F BiH (oba Doma).

NAPOMENA 2: Krajem marta 2014. godine provjerili smo da li su na WEB sajtovima Predstavnickog i
Doma naroda Parlamenta Federacije BiH objavljeni programi rada za 2014. godinu, i uvjerili se da ova

aktivnost jo$ uvijek nije realizovana.

86



4.3.4. Skupstina Tuzlanskog kantona

POZITIVNO (+)

Sluzbeni Web sajt Skupstine TK, po indikatorima koji ¢
zadovoljava kvalitetom i koli¢inom prikazanih podatake
trenutno postavljaju na sajt moguce je zakljuciti kako se
sluzbe za odnose sa javnoscu. Ali postoje i izuzeci, kac
vec¢ duzi period ne azuriraju, pa je tako posljednja ,aktu

prije te iz oktobra 2008. godine.

U isto vrijeme redovno se objavljuju ,najave sjednica“
osnovnim podacima o mjestu i vremenu odrzavanja. |

dnevni red sjednice.

Ono $to je ocjenjeno kao negativno, je
Cinjenica da nadlezne Sluzba ne izdaje
putem Web sajta SaopStenja sa odrzanih
zasjedanja. |z Sekretarijata Skupstine
Kantona su na ovu konstataciju istakli da
sjednice Skupstine, kao i radnih tijela
prate predstavnici sredstava informisanja
koji o deSavanjima izvjeStavaju Siru
javnost, tako da se do sada smatralo kako

su skupstinska saopstenja suvisna.

Cijeneci opredjelijenost  skupstinskih
organa da veci obim informacija o svom
radu dijeli prvenstveno sa predstavnicima
medija, smatramo vrlo bitnim i to da te
informacije budu dostupne jo$ Sirem
auditorijumu, prvenstveno pravovremenim

postavljanjem istih na zvaniénu Web stranicu Skupstine 1

Analiza ima za cilj da promoviSe direktnu transparentnc
institucija, tako da je moguce izraziti samo polovi¢no z
materijali kao $to su recimo Budzeti i godisfji Izviestaji |

Sluzbene novine TK, a nisu izdvojeni u posel

%http://www.skupstinatk.kim.ba/b/s/aktuelnosti.htm
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Primjera radi, pozitivna je praksa Sto se u izdvojenom linku ,Zapisnici“ postavljaju usvojeni Zapisnici sa
odrzanih zasjedanja Skupstine, kao Sto je slu€aj i sa postojanjem linka ,Programi rada“. Na ovakav,
direktniji nacin, bi trebali biti javnosti dostupni i budzeti, rebalansi, te izvjestaji o realizaciji budzeta,
selektovani po godinama. UoCeni temeljni nedostaci su predstavljeni u nastavku, a otklanjanjem istih,
kvalitet Web sajta SkupStine TK znatno bi bio unaprijeden, Sto bi u konacnici povecalo index

transparentnosti rada Skupstine kantona.

Transparentnosti rada ove institucije zasigurno ne doprinosi €injenica $to u Skupstini TK jo§ uvijek
nema instaliran sistem elektronskog glasanjaes, a da ne govorimo o potrebi razvijanja dobre prakse u
smislu objave rezultata pojedinacnog glasanja poslanika o zakonima, strategijama i svim drugim

mjerama o kojima Skup$tina raspravlja.

Kada je rije€ o javnosti djelovanja skupstinskih komisija, recimo da su na Web stranici Skupstine
predstavljeni podaci sa imenima ¢lanova ovih tijela, kao i sa nadleznostima. Ipak,nije moguce izraziti
zadovoljstvo Cinjenicom Sto se putem Web sajta ne objavljuju zapisnici sa zasjedanja komisija.
Nadlezni iz Skupstine TK porucuju kako ovim sjednicama redovno prisustvuju novinari, a da Sluzba
Skupstine nema tolike ljudske resurse kojima bi se mogla kvalitetno podmiriti ovakva politika
poslovanja. U vezi sa ovim pitanjem dodaju i to da kada su neke vanredne aktivnosti u toku, ili
rukovodstvo Skupstine ocijeni da je neka aktivnost od posebnog interesa za javnost, Sluzba Skupstine

priprema i odasilje informaciju u javnost.

Pratecéi transparentnost objave planova rada moguce je zakljuciti kako je Program rada Skupstine za
2013. godinu predstavljen na sajtu (download - omogucen), a dostupni su i Programi iz prethodne 3
godine (2010,2011.1 2012.g.).

Na kraju, od osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad Skupstine Tuzlanskog kantona na sajtu su
vidljivi i dostupni za preuzeti i Ustav TK i Poslovnik o radu Skupstine TK. Takode, Web sajt Skupstine

TK pruza i pristup arhivskoj gradi odrzanih zasjedanja Skupstine.

GLAVNI NEDOSTATCI (-)

» Na ,home page” nema ,kontakt obrasca“ za direktno postavljanje pitanja predsjedavaju¢em
Skupstine Tuzlanskog kantona, a nisu navedene ni e-mail adrese poslanika kao opcija ,pitaj

poslanika®;

®y pisanom pojasnjenju dobijenom iz Sekretarijata Skupstine TK, istaknuto je kako postiji potreba za ovakvim mehanizmom i
da bi instalacija istog omogucila jasnu evidenciju o svakom pojedina¢nom glasanju. Takode se navodi i kako se pomenuta ideja

razmatrala prije nekoliko godina, ali do realizacije nije doslo usljed manjka finansijskih sredstava u budzetu.
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Prilikom ,najave sjednice“ nema mogucnosti preuzimanja (download) mjere, a mjera se ne
moze preuzeti (download®) niti nakon odrzane sjednice;

Uobic¢ajena Saopstenja za javnost koja bi trebala biti objavljena u optimalnom roku od 24 sata
nakon odrzanih zasjedanja i koja bi trebala pruziti kratke informacije o svim mjerama o kojima
se raspravljalo, ne postavljaju se na Web sajt Skupstine Tuzlanskog kantona;

Web stranica ne pruza moguénost pregleda audio i video zapisa® sa odrzanih sjednica;

U instituciji nema instaliran sistem za elektronsko glasanje poslanika;Na Web sajtu institucije
nisu prikazani podaci o pojedinacnom glasanju poslanika o mjerama sa sjednice;

Djelovanje skupstinskih komisija nije transparentno - na Web stranici Skupstine ne objavljuju
se zapisnici sa odrzanih sjednica komisija;

Negativnim je ocijenjeno i to Sto nema objavljen niti jedan od godis$njih izvjeStaja o radu
Skupstine TK za posljednje tri godine, ¢ime je javnost uskra¢ena za osnovne informacije o
godisnjem bilansu uspjeha ove institucije — u skladu sa planom rada i vanprogramskim
aktivnostima®;

Kada je rije¢ o javnosti budzeta TK, prvenstveno, nedostatak po pitanju dostupnosti ovih
dokumenata S$iroj javnosti je primijetan u tome Sto istinisu pregledni kroz poseban link
,Budzeti®, uocljiv na pocetnoj stranici Web sajta — zajedno sa rebalansima i izvjeStajima o

realizaciji.

% U Dopisu Sekretara Skupitine nagladena je i &injenica da materijal koji usvoji Skupétina bude i objavljen kroz Sluzbene

novine. Ipak, ponovo akcentirajuéi dirketnije alate pregleda rada institucija (daleko bolje preglednosti) smatramo za bitnim da se

omoguci download sekcija po mjerama iz dnevnog reda, kao $to je praksa koju duZzi period primjenjuju recimo PS BiH,

Parlament Federacije, NS RS,Parlament Sarajevskog kantona, itd.

% RTV TK redovno vréi prenos sjednica. Na upit o tehnigkim mogucénostima da se obezbjedi gladanje sjednica putem Web

sajta i adekvatna arhiva zasjedanja Skupstine, iz Sekretarijata Skupstine TK napominju da bi takva Web stranica bila ,preteska“

i ista bi izlazila iz okvira koji je ovoj instituciji dostupan putem servera koji koristi.

& Pozitivnim se moze ocjeniti stav sekretara Skupstine Tuzlanskog kantona koji je u dostavljenom dopisu istakao kako do sada

nije bilo prakse po pitanju objavljivanja godi$njih informacija o realizaciji Programa rada Skupstine, ali smatra kako je to dobra

ideja koju bi trebalo u budu¢nosti provoditi.
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4.3.5. Skupstina Kantona Sarajevo

POZITIVNO (+)

Sajt Skupstine Kantona Sarajevo spada medu sveobuhvatnije u poredenju sa ostalim skupstinama u
BiH i indikatorima koji su bili predmet posmatranja (74%). Stranica se redovno azurira, vidljiv je
kontakt sluzbe za odnose sa javnoSéu, a na ,home page" istaknut je e-mail predsjedavajuce Skupstine
na koji se gradani mogu direktno obratiti istoj. ,Najave sjednica“ sa osnovnim podacima o mjestu i
vremenu odrzavanja zasjedanja, uz prikazan dnevni red sa predlagacima, u pravilu se postavljaju na
sajtdo 10 dana prije zasjedanja. Ocekivano, Web sajt od kojeg jedino vecu koli¢inu podataka pruza
onaj Parlamentarne skupstine BiH,omogucava i preuzimanja (download) mjera ve¢ u samoj najavi, tj.
u prvom prikazivanju dnevnog reda. U slu¢aju dopune dnevnog reda i za te mjere je otvorena opcija
~,download“. Medu mjerama koje se mogu preuzeti su i zavrSeni ,Zapisnici sa prethodno odrzanih
zasjedanja, uz ,Stenograme®. Dalje, redovno se postavljaju i Saopstenja za javnost (u optimalnom
roku od 24 Casa po zavrSetku sjednice), a ista tretiraju osnovne informacije o statusu svih razmatranih
mjera na sjednici. Sajt pruza pristup i arhivskoj gradi odrzanih zasjedanja Skups$tine KS tokom

posljednjih nekoliko godina, tacnije od pocetka 2009. godine.

http://skupstina.ks.gov.ba

U Skupstini KS ima instaliran sistem
elektronskog glasanja poslanika, ali se

isti ne koristi u punom kapacitetu. Kaoiu

sluéaju Parlamenta F BiH, postojeci

sistem se ne iskoriStava na nacin da se [ won sy wsesine i o s e U A |
naknadno putem Web sajta SkupStine | & i sopss  Nonaki

prikazu podaci o pojedinaénom glasanju T P O s
poslanika. i :

J‘-':num::.ww:mmtl
Kada je rije¢ o javnosti djelovanja
n . o e . o010 342112
skupstinskih komisija, recimo da su na | g .
+ 36710 382110
W0 - 90

Web stranici Skupstine predstavljeni
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podaci sa imenima clanova ovih tijela,
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TAMINIE PREDSINOAVAIDEL
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ne moze biti zadovoljnim Einjenicom Sto e
" ”.i.'ll"lntlll‘]

se putem Web sajta ne objavljuju

M| e snivdri

zapisnici sa zasjedanja komisija.

Pratec¢i transparentnost objave planova rada moguce je zakljuciti kako je Program rada Skupstine za
2013. godinu predstavljen na sajtu (download - omogucen), ali nemoguce je u potpunosti biti
zadovoljni sa arhivom prikazanih Programa za posljednje tri godine. Predstavljeni su Programi za
2012.i 2011, ali ne i za 2010. godinu.
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Sajt omogucava i uvid u Budzet Kantona za 2013. godinu, dok je arhiva budzeta iz perioda 2010. —
2012. godina identi¢na kao po pitanju prikazanih godiSnjih programa rada. Predstavljeni su Budzeti za
2012.i12011, ali ne i za 2010. godinu.

Na kraju, od osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad Skupstine Kantona Sarajevo na sajtu su

vidljivi i dostupni za preuzeti i Ustav KS i Poslovnik o radu Skupstine KS.

GLAVNI NEDOSTATCI (-)

- Nisu navedene mail adrese poslanika kao opcija ,Pitaj poslanika®“;

- Web stranica ne pruza moguénost pregleda audio i video zapisa sa odrzanih sjednica;

- lako postoji instaliran sistem za elektronsko glasanje poslanika, na Web sajtu institucije nisu
prikazani podaci o pojedinacnom glasanju poslanika;

- Djelovanje skupstinskih komisija nije transparentno - na Web stranici Skupstine ne objavljuju se
zapisnici sa odrzanih sjednica komisija;

- Negativnim je ocijenjeno i to $to nema objavljen niti jedan od godi$njih izvjestaja o radu Skupstine
KS za posljednje tri godine, ¢ime je javnost uskra¢ena za osnovne informacije o godi$njem bilansu
uspjeha ove institucije — u skladu sa planom rada i vanprogramskim aktivnostima;

- Netransparentnim - kada je rije¢ o Budzetu, je ocijenjeno to Sto se na sajtu SkupstineKS ne mogu

pronaci izvjestaji o izvrenju Budzeta za posljednje 3 godine
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4.3.6. Skupstina Zenicko - dobojskog kantona

POZITIVNO (+)

U institucijama Vlade i Skupstine Zeni¢ko - dobojskog kantona postoji jedna Web stranica koja na
internetu koristi domen ,zdk.ba“ i koju odrzavaju administratori koji su zaposleni u Stru¢noj sluzbi
Vlade — Odjeljene za informati¢ku podrsku, (zaposlene dvije osobe). U isto vrijeme Skupstina
Zenicko-dobojskog kantona nema svoju posebnu Web stranicu, ve¢ samo podstranicu u sastavu
navedene stranice. Po rije€ima sekretara Skupstine ZDK, gospodina lbrahima Avdagic¢a, Skupstina
Kantona odnosno Stru¢na sluzba Skupstine Zeni¢ko-dobojskog kantona nema lica informatiCke
struke, odnosno lica koja imaju ve¢a znanja o Informacionim tehnologijama, niti ima radna mjesta na

kojima bi radila lica sa navedenim znanjem i odgovaraju¢om struénom spremom.

Pomenuta ,podstranica“ po indikatorima koji su bili predmet posmatranja, ispod polovi¢no zadovoljava
kvalitetom i koli¢inom prikazanih podataka (41%). Za pocetak konstatujmo kako u Skupstini Kantona,
odnosno Stru¢noj sluzbi Skupstine Zenicko-dobojskog kantona ne postoji Sluzba za odnose sa
javnos$¢u tako da iz tog razloga i nema podataka o istoj na Web stranici. U isto vrijeme, pozitivno je to
Sto je ostavljena tehni¢ka mogucénost da se gradani mogu putem e-maila obratiti predsjedavajucem

Skupstine, te svakom poslaniku ponaosob.

www.zdk.ba/skupstina
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e 1 et 99 e Mt fwen e

,najave sjednica“ — u pravilu do 3 dana

prije zasjedanja, sa osnovnim podacima o

mjestu i vremenu odrzavanja, uz prikazan

Polews | Vil Ve e i v | Mesimniae Oviogn gl | s

dnevni red najavljene sjednice. o Fulna Bt
Skupdtina (B8)
s b B i
. . was
Sa druge strane, javnosti rada ove | et ooV !
Pp_sl_anict [35) [P S e —
institucije zasigurno ne doprinosi ¢injenica Py SRR
Sjednice Shupétine (45) et R Xt Sty

Sto u Skupstini ZDK jo$ uvijek nema

st 1) Dn 200
& e baaphte [l sy

. . . 67 .
instaliran sistem elektronskog glasanja™, [ o e ot g
U, e Baaplive Livdlhe dobmjiboy

a da ne govorimo o potrebi razvijanja |«

Haed %Y atae ! Paviurmia Sugdine Jam' 4 1 31 ey
dobonkog LAY, poding posedyelai i1k . 1 e B0 1 4
. . [
dobre prakse u smislu objave rezultata = """ Co—
i dseliais predalis
pojedinatnog  glasanja  poslanika o | CDNEVMIRED e i s
. " . . . 1 iy BLL gt [T r—
zakonima, strategijama i svim drugim B ey e,
. . vye . & (g [abaie o el inge Iaiiketes [oaree et .::"-:“ﬂ:- OB
mjerama o kojima SkupsStina raspravlja. Yo b 14
Pt ) |l i [prann Dmabig
LN, PRECSEDRARICES bty 1y ] e
[Pyt ee— S 17 ipine 77
L e e ]

]

Po rijetima sekretara Skupstine ZDK, ova institucija je proteklih godina pokusala da realizuje projekat elektronskog glasanja,
za $to su na nivou Kantona odobravana odredena sredstva. U tom periodu izraden je i idejni projekat od strane ovlastene firme.
Nakon toga je 2 puta objavljivan javni poziv, (tender), shodno odredbama Zakona o javnim nabavkama u BiH, na koji su se
javljali odredeni ponudaci sa ponudenom cijenom koja je znatno premasivala odobrena budzetska sredstva za tu namjenu -¢ime
su pomenuti pokusaji propali. Usljed problema sa punjenjem BudzZeta, u prosloj i tekucoj godini nisu uopste planirana budzetska
sredstva za pomenuti projekat.
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Uspostavom elektronskog sistema glasanja na jednostavan nacin bi se dolazilo i do podatka o

pojedinaénom izjaSnjavanju.

Kada je rije¢ o javnosti djelovanja skupstinskih komisija u ovom sluéaju je princip transparentnosti
grubo narusen. Naime, na Web stranici Skupstine ZDK nisu predstavljeni niti osnovni podaci sa
imenima ¢lanova skupstinskih komisija i nadleznosti ovih tijela. Nikako se ne moZe biti zadovoljnim

¢injenicom $to se putem Web sajta ne objavljuju zapisnici sa zasjedanja komisija.

Pratecéi transparentnost objave planova rada moguce je zakljuciti kako je Program rada Skupstine za
2013. godinu predstavljen na sajtu (download - omogucen), ali nemoguce je u potpunosti biti
zadovoljnim sa arhivom prikazanih Programa za posljednje tri godine. Predstavljeni su Programi za
2012.i 2011, ali ne i za 2010. godinu.

Sajt omogucava i uvid u Budzet Zenicko — dobojskog kantona za 2013. godinu. Uz ovaj Budzet

posjetilac sajta se moze upoznati i sa Budzetima za 2010, 2011. i 2012. godinu.

Na kraju, od osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad Skupstine Zenicko - dobojskog kantona na

sajtu su vidljivi i dostupni za preuzeti i Ustav ZDK i Poslovnik o radu Skupstine ZDK.

GLAVNI NEDOSTATCI (-)

» Prilikom ,najave sjednice — dnevnog reda“ nema moguc¢nosti preuzimanja (download) mjere, a
mijera se ne moze preuzeti (download) niti nakon odrzane sjednice;

» UobiCajena Saopstenja za javnost koja bi trebala biti objavljena u optimalnom roku od 24 sata
nakon odrzanih zasjedanja i koja bi trebala pruZiti kratke informacije o svim mjerama o kojima
se raspravljalo, ne postavljaju se na Web sajt Skupstine Zenicko - dobojskog kantona;

» Za razliku od zvani¢nih Web sajtova vecine drugih Skupstina u BiH, aktuelni sajt Skupstine
ZDK ne omogucava pristup arhivskim podacima sa odrzanih zasjedanja tokom proteklih
godina. (NAPOMENA: U arhivi postoje samo podaci o ,najavama sjednica“ i to od pocetka
2012.g. do danas, bez bilo kakvih saopstenja ili zapisnika o deSavanjima na tim sjednicama);

» Web stranica ne pruza moguc¢nost korisniku na uvid cjelovit zapisnik sa sjednice ili stenogram;

» Takode, Web stranica ne pruza moguénost pregleda audio i video zapisa sa odrzanih
sjednica®;

» U instituciji nema instaliran sistem za elektronsko glasanje poslanika;

» Na Web sajtu institucije nisu prikazani podaci o pojedinanom glasanju poslanika o mjerama

sa sjednice;

% Sa svake odrzane sjednice Skupstine sadinjava se televizijska, (video) reportaza od strane ovlastene TV stanice, a ista se
drugog radnog dana dostavlja na 8 TV stanica koje pokrivaju podrucje vie opc¢ina sa podrucja Kantona. Po rijec¢ima Sekretara
Skupstine postojala je namjera uvodenja prakse da se pomenuta reportaza, (kao video snimak), postavlja na Web stranicu
Vlade/Skupstine Kantona, kako bi bila dostupna svim gradanima, ali lica koja odrzavaju Web stranicu nisu podrzala ovu ideju uz

obrazloZenje kako postoje¢a Web stranica nema te tehnicke mogucnosti.
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Web sajt ne prikazuje niti osnovne podatke o skupstinskim komisijama (imenima ¢lanova i
nadleznostima komisija);

Djelovanje skupstinskih komisija nije transparentno - na Web stranici Skupstine ne objavljuju
se zapisnici sa odrzanih sjednica komisija;

Negativnim je ocijenjeno i to Sto nema objavljen niti jedan od godisnjih izvjeStaja o radu
Skupstine ZDK za posljednje tri godine, ¢ime je javnost uskracena za osnovne informacije o
godiSnjem bilansu uspjeha ove institucije — u skladu sa planom rada i vanprogramskim
aktivnostima;

Na Web sajtu Skupstine ZDK ne mogu se pronaci izvjestaji o izvrSenju Budzeta za posljednje

3 godine
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4.3.7.Skupstina Kantona 10

4.3.8.Skupstina Hercegovacko - neretvanskog kantona

4.3.9.Skupstina Srednjobosanskog kantona

Po unaprijed utvrdenim indikatorima je izvrSena analiza sadrzaja Web sajtova za 13 vlada u BiH (10
kantonalnih, Vladu FBiH, Vladu RS i Vije¢a ministara BiH), kao i za 13 parlamenata u BiH (10
kantonalnih skupstina, Parlament Federacije BiH, Narodnu skupstinu RS, te Parlamentarnu skupstinu
BiH).

Od svih pomenutih 26 institucija samo 3 (Skupstina Srednjobosanskog kantona, Skupstina Kantona

10 i Skupstina Hercegovacko — neretvanskog kantona) nemaju aktivan Web saijt.

Za ove tri institucije se moze re¢i da su najmanje transparentne u BiH, u poredenju sa ostalim
vladama i parlamentima kantona, entiteta i drzave. Za svaku kritiku je neodgovornost rukovodstva ovih
institucija, jer je javnost apsolutno uskracena da na jednostavan i brz nacin (koriStenjem Web sajta) u
svakom momentu zna Sta rade ove institucije, Sta rade skupstinska tijela (komisije, odbori), koje se
mjere donose na skupstinskim sjednicama, kakvi su planovi rada ovih institucija, kako se trosi budzet
itd.

Na kraju postavlja se pitanje kome je u interesu to Sto je javnost uskracena Cak i za spisak aktuelnih
poslanika u ovim institucijama, a tajna su i imena stalno zaposlenih osoba u administraciji ovih

skupstina.

(www...SKUPSTINA KANTON10.com) (www...SKUPSTINA SBK.com)

Pe Py
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Za razliku od Skupstine Kantona 10 i Srednjobosanskog kantona, Google pretraziva¢ prepoznaje Web
adresu Skupstine Hercegovacko — neretvanskog kantona, ali ista nije u funkciji. U pokuS$aju da se
otvori sluzbena Web adresa Skupstine HNK posijetilac ¢e biti obavjesten kako postoji problem sa
.serverom®. Ono $to je moguée sa sigurnoSc¢u tvrditi je Cinjenica da se ne radi o privremenom

problemu, jer je Web stranica neaktivna duzi vremenski period.

(www.skupstina-hnz-k.ba)

Microsoft Office Word lﬁj

! Unable to open http:/fwww.skupstina-+nz+.org/. Cannot locate the Internet server or proxy server,

NAPOMENA: Centri civilnih inicijativa su su uputili dopise prema sekretarima Skupstina ova tri
Kantona u nadi da ¢e uslijediti odredena pojasnjenja kada je rije€¢ o nefunkcionisanju sluzbenih Web
stranica. Odgovor i uvjeravanje kako je u toku procedura uspostavljanja zvani¢ne internet stranice
Skupstine doSao je samo iz Srednjobosanskog kantona. Sekretar skupstine SBK, gospoda Esma
Vejzovi¢, porucila je i to kako je pripremljena projektna dokumentacija za omogucavanje ,elektronskog
glasanja“ poslanika, ali projekat nije realizovan usljed nedostatka sredstava. Takode je reCeno i to da
Skupstina u kontinuitetu pruza informacije na zahtjev zainteresovanih gradanima po vaze¢em Zakonu

o slobodi pristupa informacijama Federacije BiH.
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4.3.10.Skupstina Unsko — sanskog kantona

POZITIVNO (+)

Sluzbeni Web sajt Skupstine USK, po indikatorima koji su bili predmet posmatranja, iznad poloviéno
zadovoljava kvalitetom i koli¢inom prikazanih podataka (69%). Stranica se redovno azurira, a
dostupan je i kontakt sluzbe za odnose sa javnoS¢u. U skorijem periodu Skupstina USK je u cilju
povecanja transparentnosti rada Skupstine, a samim tim i transparentnosti rada svih poslanika u
Skupstini omogucila gradanima kontakt e-mail, na koji svi gradani mogu poslati upit, kritiku ili pohvalu,
na ime bilo kojeg poslanika. ,Najave sjednica“, uz prikaz dnevnog reda, se postavljaju na sajt u pravilu
7 dana prije sjednice SkupStine, a nakon zasjedanja u optimalnom roku od 24 sata postavlja se i
,saopstenje sa sjednice” koje obuhvata informaciju o svim realizovanim mjerama. Uz ,najavu sjednice
prikazan je i dnevni red, a znacajnija je Cinjenica da se mjere iz najavljenog dnevnog reda mogu
preuzeti (download). Kao Sto je prethodno istaknuto, ovo je eventualno i posljednja faza (vremenski)
kada interesne grupe mogu pokuSati djelovati na sadrzaj odredene mijere, naravno u saradnji i
posredstvom kooperativnih poslanika/delegata. Medutim, u skorije vrijeme rekonstruisan,Web sajt
Skupstine USK nam pruza uvid u tek tri posljednje sjednice ove institucije,odnosno u prikaz 3 dnevna
reda iz kojih je moguce preuzeti (downloadeg) planirane akte. U svakom slu€aju ovakva praksa je
potpuno u skladu sa principima transparentnosti i odgovornosti u radu koje je potrebno zagovarati kod

svih vlada i parlamenata u BiH.

http://skupstinausk.ba

U Skupstini USK ima instaliran sistem

elektronskog glasanja poslanika, ali se

| SO | FIKASCL SCEME | ST | MSRD L TN

isti ne koristi u punom kapacitetu. Kao i
u slu¢aju Parlamenta F BiH i Skupstine

Kantona Sarajevo, postojeci sistem se ne

iskoriStava na nacin da se naknadno

putem Web sajta Skupstine USK prikazu

pOdaCi (o] pOjedinaénOm glasanju Watariali 12 B, vasrwdny 1, vannedng sjednica Bupdiine  Bodiona Cesiitia
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. . . n sanakn] Ranons UnshsAanikO] LEFIDAD
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skupstinskih komisija, primije¢eno je da s N s coom

L B 0 Pl

% |z Pres sluzbe Skupstine USK poruéuju kako je ovapraksa zastupljena po¢etkom 2013.godine, ali je sredinom godine do$lo
do odredenih tehnickih problema. Medutim, struéni saradnik za obradu upravljanja informacijama, gospodin Aladin Mesi¢, kaze

da ¢e omogucavanje ,download” sekcije biti nastavljeno u budu¢nosti.
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su na Web stranici Skupstine USK predstavljeni podaci sa imenima ¢lanova ovih tijela, kao i sa
nadleznostima. U isto vrijeme nije moguce izraziti zadovoljstvo €injenicom da se putem Web sajta ne

objavljuju zapisnici sa zasjedanja komisija.

U nastojanju da na Web sajtu pronademo godiSnje programe rada, kao i izvjeStaje o radu ove
institucije, od objavljenih dokumenata mogli smo identifikovati ,Program rada Skupstine USK za 2013.

godinu®“i ,Program rada Skupstine za 2011. godinu®.

Na naslovnoj stranici Web sajta postavljena je lista ,znacajnijih dokumenata®“, medu kojima se nalazi
link za pregled svih ,Sluzbenih glasnika USK od 2007. godine do danas“. U pregledniku Sluzbenih
glasnika posebno su naznaceni oni koji u sebi sadrze programe rada SkupS$tine za prethodne godine
(trenutno samo za 2011.godinu), kao i oni u kojima su objavljeni BudZeti USK. Na taj nacin je bilo
moguceizvrsiti uvid koliko su transparentno prikazani Budzeti USK za period 2010 — 2013. godina.
Kako bi se i dodatno unaprijedila javnost rada, a s obzirom na bitnost dokumenata kakvi su Budzeti
Kantona i Programi rada institucije stava smo da se treba obezbjediti i direktne linkove ,Budzeti”

[“Programi*, ve¢ na naslovnoj stranici sajta (http://skupstinausk.ba).

Na kraju, od osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad Skupstine Unsko — sanskog knatona na

sajtu su vidljivi i dostupni za preuzeti i Ustav USK i Poslovnik o radu Skupstine USK.

GLAVNI NEDOSTATCI (-)

» Na ,home page” nema ,kontakt obrasca“ za direktno postavljanje pitanja predsjedavaju¢em
Skupstine Unsko - sanskog kantona, a nisu navedene ni mail adrese poslanika kao opcija
Lpitaj poslanika®;

» Za razliku od zvani¢nih Web sajtova vecine drugih skupstina u BiH, aktuelni sajt Skupstine
USK ne omogucava pristup arhivskim podacima sa odrzanih zasjedanja tokom proteklih
godina;

» Web stranica ne pruza moguénost korisniku na uvid cjelovit zapisnik sa sjednice ili stenogram;

» Takode, Web stranica ne pruza moguénost pregleda audio i video zapisa sa odrzanih
sjednica;

» lako postoji instaliran sistem za elektronsko glasanje poslanika, na Web sajtu institucije nisu
prikazani podaci o pojedinacnom glasanju poslanika;

» Djelovanje skupstinskih komisija nije transparentno - na Web stranici Skupstine ne objavljuju
se zapisnici sa odrzanih sjednica komisija;

» Netransparentnim je ocijenjeno da Web sajt ne pruza uvid u odredene godiSnje Programe
rada Skupétine iz prethodnog perioda - npr za 2012. i 2010. godinu;

» Negativnim je ocijenjeno i to Sto nisu objavljeni ni godiSnji izvjestaji o radu SkupStine za
posliednje tri godine, ¢ime je javnost uskracena za osnovne informacije o godiSnjem bilansu
uspjeha — u poredenju sa planom rada, uzimaju¢i u obzir realizaciju vanprogramskih

aktivnosti;
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» Kada je rije€ o BudzZetu, potreno je utemeljiti dobru praksu da se ovako vazni dokumenti
prikazu u posebnom linku ,Budzeti“ na pocetnoj stranici Web sajta — zajedno sa rebalansima i
izvjestajima o realizaciji.

» Dalje, na Web sajtu Skups$tine USK ne mogu se pronaci izvjestaji o izvrSenju Budzeta za

period posljednje 3 godine;
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4.3.11.Skupstina Posavskog kantona

POZITIVNO (+)

Sluzbeni Web sajt Skupstine Posavskog kantona, po indikatorima koji su bili predmet posmatranja,
iznad polovi¢no zadovoljava kvalitetom i koli€¢inom prikazanih podataka (57%). Stranica se redovno
azurira, a dostupan je i kontakt sluzbe za odnose sa javno$éu, kao opcija ,pitaj poslanika” ponaosob
putem e-mail. ,Najave sjednica“ se redovno postavljaju na sajt - u pravilu do 7 dana prije zasjedanja.
Uz uopstenu ,najavu sjednice” prikazan je i dnevni red sjednice, ali je nedostatak taj Sto isti ne pruza
uvid u nazive predlagaca mjera. Po okoncanju zasjedanja Skupstine Posavskog kantona, u roku od 24
sata na sajt se postavlja ,saopsStenje, a isto tretira osnovne informacije o statusu svih razmatranih
mjera na sjednici. Sajt pruza pristup i arhivskoj gradi odrzanih zasjedanja Skupstine PK. Ono $to je
vrlo interesantno kada je rije€ o kvalitetu Web sajta Posavskog kantona je Cinjenica da na istom postoji
osmisljen i instaliran alat za pruzanje pregleda audio zapisa sa rasprave o pojedinacnim mjerama sa
sjednice, ali isti nije u potpunosti funkcionalan. Trenutno je audio dostupan pregled rasprave samo sa

posljednjeg zasjedanja.

http://skupstinazp.ba

Transparentnosti rada ove institucije
i |}

zasigurno ne doprinosi Cinjenica Sto u & mm

Skupstini Posavskog kantona jo$ uvijek : POSAVSIKE

nema instaliran sistem elektronskog

glasanja, a da ne govorimo o potrebi
L . ) ISPRIKA SITATELJIMA SKUPSTINSKE
razvijanja dobre prakse u smislu objave WEB STRANICE

MATERIIALI 28 pAVEG

putem Web sajta rezultata pojedinacnog ol

glasanja poslanika o) zakonima,

strategijama i svim drugim mjerama o B —

kojima Skupstina raspravlja. B —
B—

Kada je rije¢ o javnosti djelovanja :

skupstinskih komisija i u ovom sluéaju je e i e s mots en T

princip  transparentnosti naruSen u i WAl T

. . vy — TA MY GO0

mnogome. Na Web stranici Skupstine su

tek predstavljeni podaci sa imenima BAKETH| 24 BJECU U BOLNI

¢lanova skupstinskih komisija, ali nisu ¢ak r———— m—

predstavljene niti nadleznosti ovih tijela. Nije moguce izraziti zadovoljstvo ni €injenicom Sto se putem

Web sajta ne objavljuju zapisnici sa zasjedanja komisija.

Pratecéi transparentnost objave planova rada moguce je zakljuciti kako je Program rada Skupstine za
2013. godinu predstavljen na sajtu (download - omogucen). Uz Program rada, Web sajt omogucava
uvid u Budzet Posavskog kantona za 2013. godinu. Ipak, rije€ je o Programu i Budzetu za samo

jednu godinu (2013.godina), dok nam sa druge strane Web sajt ne pruza podatke iz arhive sa
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planovima rada, izvjeStajima o radu, budzetima, rebalansima, te izvjesStajima o izvrSenju budzeta, u

najmanju ruku bar za period 2010 — 2012. godina.

Na kraju, od osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad Skupstine Posavskog kantona na sajtu su

vidljivi i dostupni za preuzeti i Ustav PK i Poslovnik o radu Skupétine PK.

GLAVNI NEDOSTATCI (-)

- Na ,home page“ nema ,kontakt obrasca“ za direktno postavljanje pitanja predsjedavaju¢em
Skupstine Posavskog kantona, a nisu navedene ni mail adrese poslanika kao opcija ,pitaj
poslanika®;

- Prilikom ,najave sjednice” nema mogucnosti preuzimanja (download) mjere, a mjera se ne moze
preuzeti (download) niti nakon odrzane sjednice kada se u SaopsStenju navede kako je ista
usvojena;

- Web stranica ne pruza moguénost korisniku na uvid cjelovit zapisnik sa sjednice ili stenogram;

- Takode, Web stranica ne pruza moguénost pregleda audio i video zapisa sa odrzanih sjednica (u
realnom vremenu, niti naknadno);

- Web sajt ne prikazuje niti sve osnovne podatke o skupstinskim komisijama — prikazana su
imenima ¢lanova komisija, ali ne i nadleznosti komisija;

- Djelovanje skupstinskih komisija nije transparentno - na Web stranici Skupstine ne objavljuju se
zapisnici sa odrzanih sjednica komisija;

- U instituciji nema instaliran sistem za elektronsko glasanje poslanika;

- Na Web sajtu institucije nisu prikazani podaci o pojedinacnom glasanju poslanika o mjerama sa
sjednice;

- Netransparentnim je ocijenjeno da Web sajt ne pruza uvid u arhivu sa programima rada Skupstine
PK za prethodne godine - objavljen je samo ,Program rada Skupstine za 2013. godinu®;

- Negativnim je ocijenjeno i to $to nema objavljen niti jedan od godi$njih izvjestaja o radu Skupstine
za posljednje tri godine, ¢ime je javnost uskracena za osnovne informacije o godisnjem bilansu
uspjeha — u poredenju sa planom rada, uzimajuci u obzir realizaciju vanprogramskih aktivnosti;

- Takode, govorec¢i o Budzetu, netransparentnim je ocijenjeno to Sto se na sajtu Skupstine PK ne
mogu pronadi izvjestaji o izvrSenju Budzeta za posljednje 3 godine;

- Nedostaje i arhiva budzeta za prethodne godine, tj objavljen je samo ,Budzet Kantona za 2013.

godinu®.
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4.3.12. Skupstina Bosansko — podrinjskog kantona
POZITIVNO (+)

Web sajt na kom su predstavljeni osnovni podaci o radu Skupstine BPK, po indikatorima koji su bili
predmet posmatranja, iznad poloviéno zadovoljava kvalitetom i koli€¢inom prikazanih podataka (57%).
Kao i u slu¢aju Skupstine Zenicko — dobojskog kantona, specificno kada je rije¢ o Web sajtu Skupstine
BPK je to Sto su podaci o djelovanju Skupstine BPK predstavljeni kao podstranica,link — ,Skupstina“, a
koji se nalazi na sluzbenoj Web stranici Vlade BPK. Dakle, Skupstina BPK nema direktan Web saijt.
Usljed ovakve postavke, iz Sluzbe za odnose sa javno$¢éu BPK dobili smo informaciju da ista Sluzba
pokriva rad Vlade i Skupstine, a kontakt podaci Sluzbe dostupni su na Web sajtu. Takode, iz Sluzbe
za odnose sa javno$¢u receno je da do sada nije bilo zahtjeva da Skupstina ima zasebnu Web

stranicu, te da je opredjeljenje same Skupstine na koji nacin ¢e prezentovati svoje podatke.

Prateci objavljeneinformacije o djelovanju Skupstine, na pomenutojpodstranici, moguc¢e je zakljuciti
kako se iste redovno azuriraju. Ipak u viSe slu¢ajeva smo uocili zakasnjelo postavljaje,najave sjednica
Skupétine® (biljieZimo i odsustvo postavijanja najava’™), ali se zato nakon zasjedanja, redovno u
optimalnom roku od 24 sata, postavlja Saopstenje sa sjednice u kom bude naveden i ,dnevni red”.
Saopstenje obuhvata informacije o svim razmatranim mjerama odredene sjednice. Sajt (pomenuti link)

pruza pristup i arhivskoj gradi odrzanih zasjedanja Skupstine BPK.

http://www.bpkg.gov.ba/skupstina/3128/skupstina-bosansko-podrinjskog-kantona-gorazde-2/

Transparentnosti rada ove institucije ;
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skupstinskih komisija i redovno objavljuje

saops$tenja sa odrzanih sjednica. Ipak, nedostatak pregledu rada skupstinskih komisija je primijetan u

" Pozitivnim ocjenjujemo &injenicu da je nakon reakcije CCI po ovom pitanju na vrijeme postavljena najava za 29. redovnu
sjednicu Skupstine BPK. Bitno je da se ova praksa nastavi u budu¢nosti.
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tome Sto te informacije nisu sortirane po komisijama i Sto pored pomenutih saopStenja Sluzbe za

odnose sa javnosc¢u nisu dostupni kompletirani zapisnici sa odrzanih zasjedanja ovih tijela.

Program rada Skupstine za 2013. godinu pregledno je predstavljen na sajtu (download - omogucen), a
dostupni su i Programi iz prethodne 3 godine (2010, 2011. i 2012.g.). Zadovoljavajuce transparentan

je Budzet Kantona kako za 2013. godinu, tako i za prethodne godine.

Od osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad Skupstine Bosansko - podrinjskog kantona na sajtu

su vidljivi i dostupni za preuzeti i Ustav BPK i Poslovnik o radu Skupstine BPK.

GLAVNI NEDOSTATCI (-)

- Na ,home page“ nema ,kontakt obrasca“ za direktno postavljanje pitanja predsjedavaju¢em
Skupstine Bosansko — podrinjskog kantona, a nisu navedene ni mail adrese poslanika kao opcija
,pitaj poslanika”;

- Netransparentnost Skupstine se ogledava i po tome $to ,dnevni red / najava“ sjednice u veéem
broju slu€ajeva nije javan prije zasjedanja, a samim tim javnost nije upoznata niti sa potencijalnim
predlagacima mjera;

- Prilikom ,najave sjednice” nema mogucnosti preuzimanja (download) mjere, a mjera se ne moze
preuzeti (download) niti nakon odrZzane sjednice kada se u Saops$tenju navede kako je ista
usvojena’?;

- Web stranica ne pruza moguénost korisniku na uvid cjelovit zapisnik sa sjednice ili stenogram;

- Takode, Web stranica ne pruza mogucnost pregleda audio i video zapisa73 sa odrzanih sjednica;

- Djelovanje skupstinskih komisija nije transparentno - na Web stranici Skupstine ne objavljuju se
zapisnici sa odrzanih sjednica komisija;

- U instituciji nema instaliran sistem za elektronsko glasanje poslanika;

- Na Web saijtu nisu prikazani podaci o pojedinaénom glasanju poslanika o mjerama sa sjednice;

- Negativnim je ocijenjeno i to $to nema objavljen niti jedan od godiSnjih izvjeStaja o radu Skupstine
za posljednje tri godine, €ime je javnost uskra¢ena za osnovne informacije o godisnjem bilansu
uspjeha ove institucije — u skladu sa planom rada i vanprogramskim aktivnostima;

- Kada je rije¢ o Budzetu, netransparentnim je ocijenjeno to $to se na Web straniciSkupstine BPK

ne mogu pronaci izvjestaji o izvrSenju Budzeta za posljednje 3 godine;

" Iz Sluzbe za odnose sa javnosce BPK poruceno je kako se do sada nije razmisljalo o ovome, ali da postoji moguénost da se
Skupstini predlozi da oni naprave odgovaraju¢i formular koji bi bio postavljen na Web stranicu.

|z Sluzbe za odnose sa javno$éu BPK poruéuju kako njima ovi materijali nisu dostupni u elektronskoj formi. Medutim praksa
drugih institucija koje su bile predmet analize pokazuje da ovo moze biti lako rjeSiv tehnicki problem jer se svi materijali
zasigurno pripremaju u elektronskoj formi prije odrzavanja sjednice.

" |z Sluzbe za odnose sa javno$éu BPK porucuju kako ne postoje tehnicke mogucnosti da se ovo realizuje na Web sajtu, ali da
kantonalna RTV direktno prenosi sjednice Skupstine. s druge strane lzvjestaj sa sjednice se objavljuje u Dnevniku RTV BPK

koji se emituje i arhivira na Web stranici Vlade/Skupstine ovog kantona.
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4.3.13.Skupstina Zapadno — hercegovackog kantona (ZHK)
POZITIVNO (+)

Sluzbeni Web sajt Skupstine Zapadno - hercegovackog kantona, po indikatorima koji su bili predmet
posmatranja, spada u red onih koje ispod polovicno zadovoljavaju kvalitetom i koli¢inom prikazanih
podataka (46%). Generalno, u trenutnom obimu, stranica se redovno azurira, a dostupne su i kontakt
informacije sluzbe za odnose sa javno$éu. U Stru€noj sluzbi postoji Sektor za odnose sa javnoséu, ali

glasnogovornik nije uposlen.

.Najave sjednica“, uz prikaz dnevnog reda sa obradivadima mjera, se postavljaju na sajt u pravilu 7
dana prije sjednice Skupstine, a nakon zasjedanja u optimalnom roku od 24 sata postavlja se
~Saopstenje sa sjednice” koje obuhvata informaciju o svim realizovanim mjerama. Sajt pruza pristup i
arhivskoj gradi odrzanih zasjedanja Skupstine ZHK tokom posljednjih nekoliko godina, tacnije od kraja
2011. godine. Od osnovnih dokumenata kojima se definiSe rad Skupstine Zapadno — hercegovackog

kantonana sajtu su vidljivi i dostupni za preuzeti i Ustav ZHK i Poslovnik o radu Skupstine ZHK

www.skupstina-ZZH.ba

Sliéno kao u sluaju vecine drugih
kantona, ni u Skupstini ZHK jo$ uvijek
nema instaliran sistem elektronskog
glasanja, Sto je uslov da bude rijeci o
potrebi razvijanja dobre prakse u smislu
objave rezultata pojedinacnog glasanja
poslanika o zakonima, strategijama i svim
drugim mjerama o kojima Skupstina

raspravlja.

fmancijske | politifie spstojnasti Zupanije
Kada je rije¢ o javnosti djelovanja
skupstinskih komisija i u ovom slu¢aju je

narusen princip transparentnosti. Naime,

na Web stranici Skupstine ZHK nisu
predstavljeni niti osnovni podaci sa

imenima c¢lanova skupstinskih komisija i

nadleznosti ovih tijela.  Nije moguce

izraziti zadovoljstvo ni Cinjenicom da se putem Web sajta ne objavljuju zapisnici sa zasjedanja

komisija.

Nizak procenat do kojeg smo doSli prateci rezultate po unaprijed utvrdenim indikatorima nastao je prije
svega zbog ¢injenice da se na Web sajtu Skupstine ZHK ne nalaze neki od kljuénih dokumenata kao
Sto su pojedini godiSnji programi rada Skupstine, budzeti Kantona, izvjeStaji o radu skupstine,
pomenuti zapisnici o radu skupstine i skupstinskih tijela, godisnji i periodi¢ni izvjestaji o izvrSenju

budzeta, isl. Posmatrali smo period za posljednje 4 godine i u tom periodu nije objavljen niti jedan
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Budzet, odnosno izvjestaj o izvrSenju BudZeta. Kao $to je i potvrdeno iz Sekretarijata Skupstine ZZH,
ovi dokumenti jesu usvojeni od strane Skupstine i objavljeni su u Narodnim novinama ZZH, ali nisu
postavljani na sluzbenu Web stranicu. U nastavku je navedena ,napomena“, a u istoj se govori o
dopisu iz Sekretarijata Skupstine gdje se izmedu ostalog kaze i to kako ¢e tokom 2014. godine biti

rijeSeno ovo i druga pitanja kroz najavljenu rekonstrukciju Web sajta Skupstine ZZH.

Kada je rije€ o programima rada, objavljeni su,Program rada Skupstine ZHK za 2012. godinu“ i
,Program rada Skupstine za 2013. godinu“, dok nema objavljen ni jedan godi$nji izvjestaj o radu.
Skupstina je usvajila 1zvjestaj o radu za 2012. godinu, ali ga nije objavljivala na Web stranici. S druge

strane, Skupstina nije usvajala programe rada za 2010. i 2011. godinu.

GLAVNI NEDOSTATCI (-)

- Na ,home page“ nema ,kontakt obrasca“ za direktno postavljanje pitanja predsjedavajucem
Skupstine Zapadno - hercegovackog kantona, a nisu navedene ni e-mail adrese poslanika kao
opcija ,pitaj poslanika®;

- Prilikom ,najave sjednice — dnevnog reda“ nema mogucnosti preuzimanja (download) mjere, a
mjera se ne moze preuzeti (download) niti nakon odrzane sjednice;

- Web stranica ne pruza moguénost korisniku na uvid cjelovit zapisnik” sa sjednice ili stenogram;

- Takode, Web stranica ne pruza mogucnost pregleda audio i video zapisa sa odrzanih sjednica;

- Dijelovanje skupstinskih komisija nije transparentno - na Web stranici Skupstinene objavljuju se
zapisnici sa odrzanih sjednica komisija;

- Isto tako, Web sajt ne prikazuje niti osnovne podatke o skupstinskim komisijama (imenima
¢lanova i nadleznostima komisija);

- U instituciji nema instaliran sistem za elektronsko glasanje poslanika;

- Na Web sajtu institucije nisu prikazani podaci o pojedinacnom glasanju poslanika o mjerama sa
sjednice;

- Negativnim je ocijenjeno i to $to nema objavljen niti jedan od godiSnjih izvjestaja o radu Skupstine
za posljednje tri godine, ¢ime je javnost uskracena za osnovne informacije o godisnjem bilansu
uspjeha — u poredenju sa planom rada, uzimajuci u obzir realizaciju vanprogramskih aktivnosti;

- Kada je rije€ o Budzetu, netransparentnim je ocijenjeno to Sto se na sajtu Skupstine ZHK ne mogu
pronaci izvjestaji o izvrSenju Budzeta za posljednje 3 godine®;

- Nedostaje i arhiva godisnjih budzeta za period koji smo istrazivali, 2010. — 2013.godina

™ Na sluzbenoj internet stranici je postavljen link ,Zapisnici* - http://www.skupstina-zzh.ba/default.asp?id_kategorija=7 , ali je fajl

u kom bi trebali biti predstavljeni zapisnici sa odrzanih sjednica prazan.
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NAPOMENA: Pozitivnim i ohrabruju¢im je ocijenjen Dopis iz Sekretarijata Skupstine ZZH (Br: 01-01-
9-1503/13-1), a u kojem je istaknuto da SkupsStina ima u planu tokom 2014. godine rad na
unapredenju sluzbene Web stranice, te da ¢e se tom prilikom uzeti u obzir indikatori na koje se
upucuje u ovoj analizi. Istaknuto je da ¢e unapredenje Web stranice, po pomenutim indikatorima,
dovesti do toga da ¢e nova stranica sadrzavati i sljedeCe: kontak obrazac za gradana — ,pitajte
poslanike®; moguénost ,download“ mjera koje su na dnevnom redu Skupstine; pregled cjelovitih
zapisnika; pregled podataka o pojedinaénom glasanju poslanika; pregled imena ¢lanova , nadleznosti,
te zapisnika sa zasjedanja skupstinskih tijela; razmotrice se i moguénost pruzanja direktnog pracenja
sjednice putem Web sajta; a bi¢e ureden i link ,budZeti“ sa pregledom aktuelnog BudZeta ZZH, te onih

iz prethodnih godina.
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5. PRISTUPACNOST, UPOTREBLJIVOST | ODRZAVANJE WEB STRANICA

5.1. Pristupacnost

U prethodno pominjanomdokumentu ,Guidelines for Parliamentary Websites” navodi se kako teznja
svih parlamenata i vlada treba da bude usmjerena ka kontinuiranom poboljSanju dizajna i
upotrebljivosti web stranica ovih institucija, tako da isti budu potpuno razumljivi i jednostavni za
rukovanje. Navodi se i potreba prevoda informacija na viSe sluzbenih, medunarodnih jezika, uz
minimaliziranje digitalnog jaza koji moZe rezultirati da neki od gradana, sa slabijim iskustvom u oblasti
naprednijih informacionih tehnologija, budu isklju¢eni iz mreze. Na kraju, postoji potreba da se alati
koji se koriste na sluzbenim Web sajtovima parlamenata i vlada prilagode $to vec¢em broju osoba sa

razli¢itim oblicima invaliditeta (slabovidna, gluhonjema lica, isl.)...

Budu¢i da informaciono-komunikacione tehnologije u velikoj mjeri nisu prilagodene osobama sa
invaliditetom, postoji nejednaka distribucija u pristupu tehnologijama i uslugama koje su podrzane
tehnologijama. Naime, tehnologija otvara nove moguénosti u smislu brzo dostupnih informacija, usluga
javne administracije, novih nacina komunikacije i drusStvene interakcije i razliitim drugim
pogodnostima. Medutim sve ove pogodnosti, koje vecina smatra integralnim dijelom svoje
svakodnevnice, jednom dijelu populacije, na zalost nisu dostupne. Postoji ozbiljan rizik da, narocito
osobe sa invaliditetom i stariji gradani, budu digitalno marginalizovani.

ePristupacnost (eAccessibility) predstavlja dostupnost informaciono-komunikacionih tehnologija i
usluga osobama sa razliCitim oblicima invaliditeta ili specijalnih potreba, i predstavlja osnovni
preduslov e-inkluzije. Osnovni oblici invaliditeta mogu se podijeliti u 4 kategorije: vid (slijepi, slabovidi,
osobe sa poremecajima u percepciji boja isl.), sluh (gluvo¢a), motorika (nemoguc¢nost/ograni¢enost u
upotrebi misa i/ili tastature, ograni¢ena fina motorika isl.) i kognitivne sposobnosti (nesposobnost
ucenja, poremecaji paznje, nemogucnost pamcenja i fokusiranja navelike koliine informacija, laka
mentalna zaostalost, razni sindromi isl.). ePristupacnost predstavlja nacine na koje se tehnologije i
usluge mogu upotrebiti u korist prevazilazenja prepreka, kompenzacije ili restauriranja pojedinih
funkcija ili omogucavanja, specijalno starijim osobama i osobama sa invaliditetom, da se ostvare u
potpunosti.

S obzirom na kompleksnost ovog problema i trenutni kapacitet veéine Web stranica vlada i
parlamenata u BiH, ovo pitanje nije detaljnije obrazlagano u ovoj analizi, ali neophodna je napomena
istog uz preporuku najodgovornijim za uredenje Web sajtova da ova tematika $to prije mora biti

detaljno obradena. Za pocetak upucujemo na Web sajt www.eaccessibility-monitoring.eu/ a putem

kojeg se mogu pronaci brojni primjeri s ciliem unapredenja situacije po ovom pitanju u BiH. Takode,
vise o ovim nacelima moze se nac¢i u na internetu dostupnim dokumentima W3C Konzorcijuma:
WCAG (World Content Accessibility Guidelines i WAI (The Web Accessibility Initiative.)

Izdvajamo tek neke od klju¢nih principa projektovanja Web stranica, a koji su u skladu sa principima

ePristupacnosti, i koji se mogu veoma jednostavno primjeniti:
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e Alternativa u vidu odgovarajuéeg teksta — Odgovarajuci, prilagodeni, tekst kao
alternativanekom slozenijemtekstualnom sadrzaju Web stranice je od specijalnog znacaja za
slijepe i slabovide koji se donekle ili u potpunosti oslanjaju na Citace ekrana.

e Automatska konverzija teksta u audio format tj. ,ozvu€avanje Web sajta“ — Preporucuje se
konverzija tekstualnih informacija u audio format. Postoje razni ,tekst-u-govor® sistemi (TTS -
text-to-speech) koji konvertuju pisani tekst u govor. Ovi sistemi su napredan nacin
prilagodavanja Web sajta za upotrebu od strane slijepih i slabovidih osoba, buduc¢i da
implementiranjem ovog sistema, sajt mogu da upotrebljavaju i osobe koje ne posjeduju Citate
ekrana.

e Povecavanje slova — Potrebno je omoguciti proporcionalno poveéavanje slova (veli¢ina slova
relativno definisana), kao i dijelova Internet prezentacije (vodec¢i racuna o skalabilnosti)
srazmjerno veliCini ekrana, kako bi se koriS¢enje prezentacije omogucilo slabovidim i starim
osobama.

e Titl i/ili transkripti za sve medije u ne-tekstualnom formatu — Video i audio zapisi moraju
posjedovati titl i transkript. Video sadrzaje bi trebalo opisati.

o Dokumenta za preuzimanje ponudena u viSe formata — Preuzimanje i predavanje (download i
upload) dokumenata omoguéeno je u raznim formatima (.pdf, .doc, .docx, .rtf, .txt, .xml, .xls,
.zip isl.), kako bi korisnici mogli da pristupe dokumentu sa vise razliCitih platformi (operativnih
sistema). Dokumente u najnovijim formatima ne treba nuditi kao jedinu opciju preuzimanja
dokumenata.

e Izbjegavanije grafickih elemenata koji skrecu paznju — Preporucuje se izbjegavanje bilo kakvog
dizajna koji ukljuCuje treperenje grafickih elemenata Web strane, budu¢i da to umara sve
korisnike, a posebno Skodi osobama sa poremecajima u opazanju, koncentraciji,
poremecajima vida, i moze da izazove epilepticke napade i druge teSko¢e kod osoba sklonih

epilepsiji.

5.2. Upotrebljivost

Upotrebljivost Web prezentacije ogleda se prije svega u jednostavnosti kojom posjetilac koristi
prezentaciju i moze pronaci i prikupiti informacije zbog kojih je i posjetio. Upotrebljivost je daleko
vaznija od vizuelne dopadljivosti prezentacije.

Svaki ¢e parlament/vlada u BiH morati odluiti za sebe koji je to obim informacija, novih alata i praksi
kojim ¢e u bliskom periodu unaprijediti trenutnu sadrzajnost sluzbenih Web sajtova. Neophodno je
apelovati da se postave maksimalisticki ciljevi, da se uradi $to je viSe moguce po ovom pitanju, a prije

svega da se uobziri predlozeni okvir indikatora iz ove analize.

Ono §to Zelimo istaci je upravo Cinjenica da ovo povecanje broja izvora koji pruZaju informacije i
misljenja o pitanjima u vezi sa javnim politkama (radu vlada i parlamenata) €ini jo§ vaznijim to da
sluzbene stranice zakonodavne i izvrSne vlasti budu sveobuhvatnije, modernije, u svakom smislu

vjerodostojne i nestranacke, te da pruzaju pravovremene i tacne informacije.
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5.3. Odrzavanje

Iz ugla korisnika, odrzavanje podrazumeva obezbedivanje objektivnosti, ispravnosti, pravovremenosti,
azurnosti, korisnosti i konzistentnosti informacija koje su objavljene na Web stranicama parlamenta i
vlada. Naime, odrzavanje Web sajta zapravo predstavlja koriS¢enje Web sajta u svrhe zbog kojih je i
napravljen, a to, primjenjeno na ciljne institucije ove analize, znaci prezentaciju rada, rezultata,
aktivnosti, sadrzaja od javnog znacaja, usluga i sl.

Odrzavanje Web prezentacija organa drzavne uprave nosi veliku odgovornost, kako prema samom
organu Cija je prezentacija, imidzu cjelokupne javne administracije, tako i prema korisnicima koji su u
ovom slu€aju Siroka cilijna grupa (gradani i pravni subjekti, druge drzavne institucije, akademska
zajednica, civilni sektor i dr.).

Nedosljednost u odrzavanju sadrzaja Web prezentacije moze prouzrokovati razlicite negativne efekte,
kao Sto su loSa reputacija organa drzavne uprave i Steta nanijeta korisnicima koji su dovedeni u

zabludu zbog netacnih, zastarijelih i protivrije¢nih informacija.

Odrzavanje web prezentacije podrazumijeva sledece aktivnosti: koordinacija kreiranja sadrzaja za web
sajt, kreiranje sadrzaja (pisanje tekstova), redakcija i lektura, odobravanje objavljivanja, objavljivanje,

prevod, revizija i arhiviranje, administracija web sajta i pracenje posjecenosti web sajta (web analitika).

Dva su moguca rjeSenja za odrzavanje Web sajta — delegiranje poslova zaposlenima unutar same
institucije i unajmljivanje spoljasnjeg vrSioca usluge (outsorcing). | u jednom i u drugom slucaju
neophodno je opredijeliti najmanje jednog zaposlenog unutar institucije Cija ¢e odgovornost biti
odrzavanje Web prezentacije.

Uobicajeniproblemi nastaju zbog toga $to vlade i parlamenti nerijetko previdaju znacaj potrebe da se

odrzavanje Web prezentacije organizaciono uredi i odvoje neophodni resursi (ljudski i finansijski).
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6. ZAKLJUCCI | PREPORUKE

Rezultati sprovedene analize pokazuju da postoje zna€ajne razlike u postignutom stepenu razvoja
web prezentacija, od onih skupstina koje jo$ uvijek nemaju sluzbene WEB sajtove, do institucija koje
ovaj prozor u javnost iskoriStavaju vrlo solidno. Razlike se ogledaju u koli€ini i kvalitetu
objedodanjenih informacija, stepenu dostupnosti istih, tj. postignutom stepenu odgovornosti institucije
upriblizavanjuusluga krajnjim konzumentima - gradanima. MiSljenja smo da uzroci ovakvog stanja
imaju korijen u razlikama u pogledu, organizaciji i dodijeljenim resursima unutar institucija, $to u
konacnici odrazava stepen razumijevanja rukovodecih struktura za znacaj i ulogu razvoja
informacionih tehnologija u kontekstu razvoja i unapredenja rada vlada i parlamenata.

Takode, rezultati analize ukazuju da je moguce posti¢i znaCajna unapredenja kroz optimizaciju
postojecih resursa i rjeSenja, primjenom datih preporuka, unapredenjem sadrzaja, boljom i efikasnijom
organizacijom, te redovnim aZuriranjem informacija. U tom smislu, pored ovih u nastavku
predstavljenih generalnih preporuka, preporuke koje smo dali kroz analizu po institucijama, poredeci
trenutno stanje sa unaprijed utvrdenim pojedinacnim kriterijima, daju solidnu osnovu za postizanje

brzih i efikasnih unapredenja bez znacajnih izdvajanja dodatnih resursa.

Uzimajuci u obzir da je razvoj internet tehnologija konstantno u napretku, uz Cinjenicu da se ocjene iz
ove analize fokusiraju na indikatore koji su promjenjive kategorije evidentno je da ¢e postojati potreba
preispitivanja rezultata analize u buduénosti, a u svjetlu daljnjeg razvoja javnosti rada vlada i

parlamenta.

Sluzbeni WEB sajt, u danasnjem vremenu, treba da predstavlja osnovni alat za prezentaciju rada
vlada i parlamenata, odnosno da u pravom smislu sluzi za svakodnevnu komunikaciju gradana i
izabranih predstavnika. Ovaj alat u Bosni i Hercegovini, od strane vecine vlada i parlamenata
definitivno nije dovoljno iskoriSten. Analiziraju¢i stanje po svim vladama i parlamentima kantona,
entiteta i drzave, uvidjeli smo da tri skupstine u BiH jo$ uvijek nemaju u funkciji sluzbeni WEB sajt.
Potrebno je da u Sto skorije vrijeme Skupstina Srednjobosanskog kantona, Skupstina
Hercegovacko — neretvanskog kantona i Skupstina Kantona 10 obezbjede potrebne ljudske i
finansijskeresurse s ciljem da se rijeSi problem, a sluzbeni WEB sajtovi ovih institucija postanu

funkcionalni.
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osobama sa posebnim potrebama otiSlo se u dokumentu Vlade Republike Srpske - ,Preporuke za
izradu i odrzavanje web prezentacije institucija Republike Srpske®.Preporuka svim drugim vladama i
skupstinama u BiH je da u skorijem periodu (optimalno do kraja 2014. godine) usvoje slican
dokument ,,Preporukama za izradu i odrzavanje web prezentacije institucija Republike Srpske*
ili joS bolje, da rade na temeljima akta koji je i sveobuhvatniji po pitanju ove oblasti -
»Smjernicama za izradu Web stranica prezentacije organa drzavne uprave v4,0 Republike
Srbije“. Na ovu preporuku nadovezuje se i ona, u smislu da se odredena institucija obaveze da

jednom godisnje analizira realizaciju tog usvojenog dokumenta.

Informacije sa sjednica iz kojih se gradani mogu upoznati samo sa nazivima realizovanih mjera i
kratkim opisom odredenih mjera ne mogu u danasnjem drustvu zadovoljiti interese gradana. U
konacnici se, usljed nedostatka kompletiranih informacija, ostavlja mnogo prostora za loSu percepciju
javnosti kako se na sjednicama donose odluke koje su u interesu pojedinaca i stranaka, a ne samih
gradana. Ne dovodeci u pitanje Cinjenicu da se materijali koji budu usvojeni na sjednicama vlada u
BiH (isto vrijedi i za parlamente), mogu dobiti od predlagacapo Zakonu o slobodi pristupa
informacijama, jo$ jednom naglasavamo potrebu da postojec¢i princip javnosti rada bude dodatno

unaprijeden.

Vlada ZDK je jedina institucija vlade (kantonalni, entitetski i drzavni nivo) koja je na sluzbenoj Web
stranici omogucila da sve mjere o kojima ova institucija raspravlja na sjednici budu dostupne za Siru
javnost kroz opciju ,preuzimanje — download“. Pruzanje opcije ,,download“ za materijale koje
razmotri i usvoji Vlada, a joS pozeljnije je da imamo opciju ,,download“ mjera omoguéenu u
najavi’® dnevnog reda, nije strana pojava veé¢ odavno uveden standard u radu Vlade Srbije,
Vlade Hrvatske, Vlade Crne Gore, Vlade Slovenije, itd... Potrebno je da sve vlade u BiH prihvate
ovakav princip otvorenosti djelovanja, da se omoguéi princip ,download“ mjera, po
moguénosti veé u najavi’®, a u krajnjem sluéaju u momemtu kada mjera bude verifikovana na
sjednici Vlade. Sa ovim u vezi posebno preporu¢ujemo da se tokom 2014. godine usvoji od
strane svih vlada u BiH od kantonalnog do drzavnog nivoa podzakonski akt, a po uzoru na
»Odluku o objavljivanju materijala sa sjednice Vlade Crne Gore” (Odluka je prikazana u
Dodatku 5 Analize).

lako posjeduju arhivu sa tim dokumentima, i iako nemaju zakonskih prepreka za to, velika veéina
vlada i parlamenata u BiH ne Zeli da objelodani putem svojih Web stranica zapisnike sa zasjedanja
Vlade (pa i stenogramima). Postavlja se pitanje da li je bilo kome u interesu da $ira javnost nije u
mogucénosti da se detaljnije i pravovremeno upozna sa deSavanjima na svakoj od sjednica. Potrebno

je da sve vlade i parlamenti redovno objavljuju Zapisnike sa zasjedanja, recimo kroz

® U BiH je samo na WEB sajtu PS BIH omoguéeno ve¢ u prikazu najavljenog dnevnog reda vecinu mjera preuzeti (download).
" Ovo je eventualno i posliednja faza (vremenski) kada interesne grupe, prije usvajanja mjere, mogu pokudati djelovati na
sadrzaj iste, naravno u saradniji i posredstvom kooperativnih poslanika/delegate.
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prezentovanje svih materijala sa odrzanog zasjedanja pa time i zapisnika, s tim Sto bi bilo

pozeljno da se izdvoji poseban link sa arhivom svih zapisnika.

U BiH nemamo zabiljezen niti jedan slu¢aj da je omogué¢en WEB streaming tokom sjednice Vlade ili da
se kojim sluajem arhiviraju i javnosti Cine dostupnim audio ili video zapisi sa sjednica Vlade. A
pozitivan primjer u smislu da se sve sjednice Vlade, od pocetka do kraja, audio snimaju, arhiviraju na
sluzbenom Web sajtu i ¢ine dostupnim gradanima dolazi nam iz neposrednog susjedstva — praksa
Vlade Republike Hrvatske. Ovo je odliéan primjer transparentnosti rada jedne Vlade, a
preporuka je da se u Sto skorijem periodu (optimalno do kraja 2014. godine) zapocene sa

koristenjem ovog alata bar u Vijecu ministara BiH, te entitetskim Vladama.

Vecéina vlada i parlamenata u BiH ne objavljuje redovno najvaznije dokumente koji su u vezi sa
obiljezjima glavnih pravaca djelovanja institucije, kao Sto su programi rada, izvjestaji o radu, budzeti,
rebalansi, izvjestaji o realizaciji Budzeta. Uz to, arhiva ovih dokumenata iz prethodnih godina je vrlo
siromasna. Potrebno je da se na svim WEB stranicama institucija koje to nemaju (precizirano u
analizi po institucijama) formiraju linkovi pod nazivom ,,Budzeti“ i ,,Programi rada“ a na kojima
bi bili prikazani budzeti, rebalanski, te izvjestaji o realizaciji budzeta, tj. programi rada, izmjene i

dopune programa, te godisnji izvjestaji o radu vlade i parlamenta.

Preporuka je i da se dopuni arhiva sa ovim dokumentima iz prethodnih godina.Po moguénosti

arhiva ovih dokumenata bi trebala i¢i u prosSlost sve do prvog konstituisanja institucije.

Bosna i Hercegovina i Kosovo su jedine zemlje Zapadnog Balkana koje nisu pristupile OGP inicijativi,
a koja u osnovi ima za cilj promovisanje transparentnosti, osnazivanje gradanskog aktivizma, borbu
protiv korupcije i koristenje novih tehnologija u cilju efikasnijeg djelovanja viasti. To ujedno znadi i da
parlamenti ovih drzava jo$ uvijek nisu prihvatili medunarodno priznat dokument - ,Deklaraciju o
otvorenosti parlamenata“. Cime bi se ustvari prihvatili osnovni principa potpuni transparenosti u radu,

priznati na globalnom nivou.Potrebno je da Parlamentarna skupstina Bosne i Hercegovine u sto

112



izrazito korisnim za ocjenu individualne odgovornosti u radu poslanika / delegata, a i gradani ih
ocjenjuju za vrlo korisne. U Bosni i Hercegovini samo 5 parlamenata, od 13, ima instaliran sistem za
elektronsko glasanje (PS BiH, Parlament F BiH, NS RS, Sarajevski i Unsko — sanski kanton).
Medutim, u vecini slu€ajeva se sistem ne koristi u punom kapacitetu, pa je tako jedino na WEB stranici
PS BiH dostupan podatak o pojedinaénom glasanju poslanika — po razmatranim mjerama. Potrebno
je da i parlamenti - Parlament F BiH, Narodna Skupstina RS, Sarajevski i Unsko — sanski
kanton, u sto skorijem periodu poénu sa iskoriStavanjem ovog alata u punom kapacitetu, tj. da

se na WEB stranicama tih institucija nadu i podaci o pojedinaénom glasanju.

U isto vrijeme potrebno je zagovarati da se tokom 2014. godine zavrSi u svim drugim
parlamentima idejno rjeSenje za instaliranje alata za elektronskog glasanje, a da u se Budzetu

za narednu 2015. godinu projiciraju i adekvatna finansijska sredstva za taj projekat.

U mnogim zakonodavnim tijelima komisije/odbori imaju kljuénu ulogu u zakonodavnom procesu. Prije
svega Web stranice moraju jasno predstaviti sve komisije i odbore koji djeluju pri vladama i
parlamentima, ¢lanove i njihove nadleznosti, a pored toga neophodno je da se redovno objavljuju
najave i zapisnici sa zasjedanja ovih tijela. Rezultati analize su pokazali da na sajtu nekih skupstina
kao Sto je Skupstina Zeni¢ko — dobojskog kantona i Skupstina Zupanije Zapadno — hercegovacke
nema niti osnovnih podataka o parlamentarnim komisijama (imena ¢lanova i nadleznosti), dok su na
WEB sajtu Posavskog kantona navedena imena ¢lanova, ali ne i nadleznosti Komisija. U isto vrijeme,
samo Parlamentarna skupstina BiH redovno objavljuje izvjeStaje (zapisnike) sa zasjedanja
parlamentarnih komisija, dok djelimiéno, samo za odredene komisije ovaj posao zavrSavaju i u
Parlamentu F BiH, te Skupstini BPK. Drugi parlamenti nemaju objavljene izvjestaje i/ili zapisnike sa
zasjedanja komisija. Za pocetak, potrebno je da svi parlamenti koji to nisu do sada ucinili, u Sto
skorijemperiodu, na posebnom linku (primjeri naziva linka su , Parlamentarna / skupstinska
tijela“, ,,Komisije, Odbori“) obezbjede prikaz osnovnih podataka sa imenima ¢€lanova svih

skupstinskih tijela, uz predstavljene nadleznosti i kontakt informacije.

Drugo, potrebno je da svi parlamenti, izuzev PS BiH, azuriraju podatke sa svim dostupnim
zapisnicima ili izvjestajima sa odrzanih zasjedanja ovih tijela, te da u buduénosti redovno

izvjesStavaju o radu komisija i odbora.

Nedosljednost u odrzavanju sadrzaja Web prezentacije moze prouzrokovati razlicite negativne efekte,
kao Sto su loSa reputacija organa drzavne uprave i Steta nanijeta korisnicima koji su dovedeni u
zabludu zbog netacnih, zastarijelih i protivrijeCnih informacija. Preporuka svim vladama je u
razmatranje uzmu dva moguca rjeSenja za odrzavanje Web sajta - delegiranje poslova
zaposlenima unutar same institucije ili unajmljivanje spoljasnjeg vrSioca usluge (outsorcing). |
u jednom i u drugom slucaju neophodno je opredijeliti najmanje jednog zaposlenog unutar

institucije ¢ija ¢e odgovornost biti odrzavanje Web prezentacije.

113



POPIS IZVORA

lzvjestaji, knjige, analize...

e Guidelines for Parliamentary Websites, March 2009;

e Benchmarking studija dostupnosti javnih usluga na Internetu, Oktobar 2006;

e Declaration on parliamentary openness, Avgust 2012;

e Studije nacionalnog integriteta, Tl BiH, 2013 i 2011.g.;

e Survey on the EU Parliaments initiatives on common standards for digital data and
documents, Januar 2012

e Analiza usaglasenosti informatora o radu organa vlasti sa Uputstvom za izradu i objavljivanje
informatora o radu drzavnog organa, Transparentnost Srbija, April 2013;

e Prirucnik za metodologiju istrazivackog rada, MAP Zagreb, 2010;

e Studija o otvorenosti Parlamenta Srbije, Mr Dejan Pavlovi¢, 2009;

e Pregled WEB prezentacija republickih institucija Republike Srpske, Jul 2013;

o Strategija komuniciranja Vlade ZDK sa gradanima i javnoScu, Jul 2004;

e lzvjestaj Open Government Partnership inicijative (Partnerstva za otvorenu viast — OGP) iz
2012. godine;

e |zvjesStaj o napretku Bosne i Hercegovine u 2013, Brisel 2013;

e Strategija reforme javne uprave u BiH, 2006;

e Preporuke za izradu i odrzavanje web prezentacije institucija Republike Srpske (jun, 2011.
godine);

e Smijernice za izradu Web stranica prezentacije organa drzavne uprave v4,0;

Dokumenti (zakonski, podzakonski akti);

e Ustavi (BiH, entiteta i kantona);

e Zakon o Vije¢u ministara BiH i zakoni o vladama entiteta i kantona;

e Poslovnik o radu Vije¢a ministara BiH i poslovnici o radu vlada entiteta i kantona;

e Poslovnici o radu parlamenata / skupstina od kantonalnog do drzavnog nivoa;

e Zakon o slobodi pristupa informacijama BiH;

e Zakon o slobodi pristupa informacijama Federacije BiH;

e Zakon o slobodi pristupa informacijama RS;

e Uputstvo o izradii odrzavanju sluzbenih internet stranica institucija BiH (SG BiH 21/09);
e Odluka o objavljivanju materijala sa sjednice Vlade Crne Gore;

e Odluka o Web sajtu Vlade Federacije BiH;

e Drugi, podzakonski akti na nivou kantona

114



Internet adrese:

e www.vladatk.kim.ba

o www.zdk.ba

e www.vijeceministara.gov.ba

e www.vladars.net

e www.bpkgo.ba
o www.fbihvlada.gov.ba

e www.vlada-hnz-k.ba

e www.vladahbz.com

e www.zupanijaposavska.ba

e www.ks.gov.ba
e www.vladausk.ba

e www.vladazzh.com

e  www.sbk-ksb.gov.ba

e www.parlament.ba
e http://skupstina.ks.gov.ba

e www.narodnaskupstinars.net

e  http://skupstinausk.ba

e www.parlamentfbih.gov.ba

e http://skupstinazp.ba

e http://www.bpkg.gov.ba/skupstina/3128/skupstina-bosansko-podrinjskog-kantona-gorazde-2

e www.skupstinatk.kim.ba

e  www.skupstina-zzh.ba

o www.zdk.ba/skupstina

e  http://www.srbija.gov.rs

e  http://www.gov.me
e http://www.vlada.si
e  http://www.vlada.hr

e www.openingparliament.org

e  www.eaccessibility-monitoring.eu/

e www.vlastibih.com

e  http://www.cci.ba/monitoring

e  http://www.virtualniparlament.ba

e http://www.universitas.hr/wp-content/uploads/2013/02/Buchberger_Kriticko-mislienje -

prirucnik.pdf
e http://novovrijeme.ba/mladi-u-bih-na-prvo-mjesto-stavljaju-vijerski-a-zatim-nacionalni-i-

gradjanski-identitet/

e  http://www.apik.ba/

115



http://rak.ba/bih/

www.ti-bih.org

www.zastone.ba

www.cdtmn.org

www.most.org.mk
http://openingparliament.s3.amazonaws.com/docs/declaration/1.0/bhs.pdf

http://komorabih.ba/wp-content/uploads/2013/11/izviestaj napredak.pdf

http://www.ecdl.ba/Strategija_reforme _javne uprave.pdf

http://www.w3.org/WAl/intro/wcag

116



RIJECI RECEZENTA

RECEZENT: Dr. sc Milo$ Solaja, Fakultet politickih nauka Banja Luka

»Javnost rada vlada i parlamenta nu BiH:sluzbene web-stranice kao usputni alati za pruzanje

informacija“
Recenzija

Analiza NVO Centri civilnih inicijativa pod nazivom ,Javnost rada vlada i parlamenata u BiH:
sluzbene web-stranice kao usputni alati za pruzanje informacija“ ima 143 strane s pripadaju¢im

tabelama i grafikonima.

Analiza je ukazala na nekoliko krupnih aspekata prakse demokratske rasprave i usvajanja
zakonodavne regulative, samim tim definisanja javnih politika s jedne strane, kao i realizacije
definisanih i usvojenih javnih politika odnosno efikasnog funkcionisanja izvrSnih organa na tri nivoa

politickog odlucivanja i djelovanja u BiH: zajednickih institucija, entitetskih i kantonanih.

Analiza se odnosi prije svega na upuc¢enost parlamentarnih i izvrSnih institucija na prezentacije
na web-stranicama pri ¢emu je tzv. ,vidljivost® u javnosti putem 'weba' data pretezno kvantitativnim
pokazateljima o broju institucija koje poklanjaju duznu paznju izradi web-stranica, kao i statistiCko-
numerickoj procjeni kvalitativne predstavljenosti kroz indikatore koji se, po razlicitim metodolgijama i
broju parametara, odnose na parlamente (27) i vlade odnosno izvrSne organe (24). lako u sustini
statistiCki parametri ne odrazavaju uvijek sustinski kvalitet politickog procesa, broj parametara —
indikatora odnosno nezavisnih varijabli (27 + 24) kori§¢enih u ovoj analizi, kao i stepenovana ocjena
pojedinih indikatora omoguc¢ava da se u korelaciju dovedu aktivnosti posmatranih institucija i njihov
odnos prema cjelokupnoj javnosti kao ciljnoj grupi posredovan web-prezentacijama. Time je u sustini
data mogucnost jacanja tradicionalne parlamentarne prakse zapadnih drzava koja reguliSe pravo
javnosti da prisustvuje cjelokupnom zakonodavnom procesu, uklju€ujuci i samo donoSenje zakona
odnosno ,princip galerije“. Ovdje ,galerija“ nije ograni¢ena na samo broj onih koji imaju dovoljno jaku
potrebu, dovoljno vremena i volje da neposredno prate parlamentarne sjednice, ve¢ je, zahvaljujuci
tehnoloskim dostignuc¢ima, a posebno razvoju demokratske prakse i demokratskog javnog mnjenja,
moze se Cak reci, kao glavnog kontrolera demokratskog procesa i uticanja na definisanje agenda
settinga, donoS$enja i realizacije odluka. ,Galerija“ zainteresovanih kao , ops$te javnosti“ ovdje se

znatno viSe Siri i time doprinosi jacanju demokratskog procesa.

Istrazivanje odnosa jaanja demokratije i alata koji tome sluze daleko je kompleksnije pitanje
od onoga postavljenog u ovom projektu $to sasvim sigurno trazi mnogo Sira istrazivanja. Gledano iz
ugla trenutnog stanja politicke kulture u BiH i njenog razvoja, u ovom trenutku vazna su saznanja o
razmjerama primjene informaciono-telekomunikacionih tehnologija u praksi i spremnosti stanovnika —

glasaca da taj razvoj koriste u cilju ja¢anja politicke i demokratske prakse.
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Ocjena stanja razvijenosti demokratije uopSte, njenih institucija, uces¢a u demokratkim
procesima i dostugnutog stepena razvoja politicke kulture postavljaju se kao glavni indikatori

efikasnosti drustva u cjelini.

Stepen razvoja demokrati¢nosti jednog drustva predstavlja najvazniju osnovu za projekciju
razvoja drustva posmatranog u svim njegovim aspketima: politicke efikasnosti, ekonomske uspjesnosti
i pravno-politiCke stabilnosti institucija. Demokratija jeste najvazniji aspekt plitickog Zivota drustva
uopste, posebno drustva u tranziciji, ali je aspekt koris¢enja informaciono-komunikacionih tehnologija
(IKT) po definiciji ove analize istraZivan ipak ne kao glavni ve¢, sporedan alat za komuniciranje s

javnosc¢u kao glavnim elementom demokratskog procesa, posebno u periodu izmedu izbora.

Analiza je postavljena viseslojno u slijede¢im pravcima:

1. Aspekt stepena uvodenja komunikacije s glasa¢ima i gradanima putem web-stranica brojno
izrazen koji je pokazao neujednacenost u stepenu primjene IKT i ¢ak totalnu zaostalost u
nekim institucijama BiH. Samim tim je dato ozbiljno upozorenje da je nephodno nastaviti s
ubrzanim razvojem uvodenja IKT, ne samo tamo gdje se zaostaje ve¢ uopste.

2. Aspekt efikasnosti odnosno zadovoljstva kvantiteta i kvaliteta predstavljenih informacija koji
uspostavlja specifi¢nu rejting listu kao stimulativ za dalje jacanje transparentnosti institucija i
procesa odlucivanja.

3. Aspekt institucionalno-zakonodavnog okvira pristupa i dostupnosti informacija, kao i
dvosmijernosti razmjene informacija, kao osnove demokratskog procesa, koji ograni¢eno i
djelimi¢no zadovoljava.

4. Analiza varijabli aktivnosti parlamentarnih i izvrSnih institucija po prinicpu pozitivno - negativno
Sto treba da posluzi i kao putokaz korekcije pravca i efikasnosti rada predstavnickih i izvr$nih
institucija.

5. Analiza efikasnosti institucija data je kroz indikatore koji se odnose na pojedine varijable —
segmente odnosa s javnoscu.

6. Analiza efikasnosti institucija koja se odnosi na sadrzaje web — stranica, s posebnim
naglaskom na dvosmjernost.

7. Dijelimi¢na komparativna analiza sa susjednim zenljama u kojima su pravac i nivo tranzicije

sli¢ni Bosni i Hercegovini, ali i dovoljno razliciti za relevantna poredenja.

Ukupni rezultati analize pokazuju izvjestan uspjeh otvorenosti rada institucija BiH, ali ipak i
nedovoljnu otvorenost u odnosu na interese, mogucnosti, sposobnosti i opredjeljenja gradana da
ostvaruju snazniji demokratski naboj u politickom Zzivotu. To je jedan od najvaznijih rezultata ove
Analize. Dalje se ukazuje na potrebu unapredenja zakonodavnog i institucionalnog okvira kao i
svakodnevne prakse. U toj praksi sam ¢in izbora odavno nije dovoljan za ostvarivanje demokratske

volje vec prije svega treba da djeluje javno mnjenje kao izraz slobode politicke volje, interesa i
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opredjeljenja. Dio tog razvijenog javnog mnjenja koje kreiraju nevladine organizacije, mediji,
korporacije, kompanije, sindikati i drugi 'nedrzavni' i 'vaninstitucionalni' uesnici koji otvoreno i javno
utiCu na sadrzaj, kvalitet i rezultate rada tih institucija. Dio tog procesa jeste i upotreba informaciono -
komunikacionih tehnologija s tendencijom kvalitativnog i kvantitativhog rasta posebno u odnosu na
¢injenicu da se mladi ljudi sve viSe koriste tom vrstom tehnologija. U tom smislu web-stranice i ostale
povezane elektronske tehnologije predstavljaju buduénost demokratskog procesa u pogledu
dostupnosti, ali i u pogledu animiranja i angazovanja mladih ljudi za akti