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I  UVOD 
O Projektu 
/ŜƴǘǊƛ ŎƛǾƛƭƴƛƘ ƛƴƛŎƛƧŀǘƛǾŀ ό//Lύ ǎǳ ƪǊŀƧŜƳ нлмлΦ ƎƻŘƛƴŜ ȊŀǇƻőŜƭƛ ǇǊƻƧŜƪǘ α[ƻƪŀƭƴŀ ǳǇǊŀǾŀ Ȋŀ 

kvalƛǘŜǘ ȌƛǾƻǘŀ ƎǊŀŚŀƴŀ ς ŦŀȊŀ нάΣ ŦƛƴŀƴŎƛǊŀƴ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ 9ǳǊƻǇǎƪŜ ǳƴƛƧŜΣ ƪƻƧƛ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ 

ǎǾƻƧŜǾǊǎǘŀƴ ǳƴŀǇǊƛƧŜŚŜƴƛ ƴŀǎǘŀǾŀƪ ǇǊǾŜ ǇǊƻƧŜƪǘƴŜ ŦŀȊŜ ƪƻƧŀ ƧŜ ǘǊŀƧŀƭŀ ǳ ǊŀȊŘƻōƭƧǳ нллуΦ ς 

нлмлΦ ƎƻŘƛƴŜΦ hǎƴƻǾƴƛ ŎƛƭƧ ǇǊƻƧŜƪǘŀ ƧŜ ǳƴŀǇǊƛƧŜŘƛǘƛ ƪǾŀƭƛǘŜǘ ȌƛǾƻǘŀ ƎǊŀŚŀƴŀ ǳ ƻƴƛm 

ǎŜƎƳŜƴǘƛƳŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǳ ŎƛƧŜƭƻǎǘƛ ƛ ŘƧŜƭƛƳƛŎŜ ǳ ƴŀŘƭŜȌƴƻǎǘƛ ƛ ƻŘƎƻǾƻǊƴƻǎǘƛ ƭƻƪŀƭƴŜ ǳǇǊŀǾŜΣ ƛƭƛ 
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Řŀ ǎŜ ƴǇǊΦ ƪǊƻȊ ŘƻƴƻǑŜƴƧŜ ƛƭƛ ƛȊƳƧŜƴŜ ƧŀǾƴƛƘ Ǉƻƭƛǘƛƪŀ ƴŀ ƭƻƪŀƭƴƻƧ ǊŀȊƛƴƛ ǎǳǎǘŀǾƴƻ ǊƛƧŜǑŜ 

ƻŘǊŜŚŜƴƛ ǇǊƻōƭŜƳƛ ƎǊŀŚŀƴŀΦ 

hōȊƛǊƻƳ ŏŜ ǎŜ ƻƪƻƴőŀƴƛƳ ƛ ƻǾƛƳ ƴƻǾƛƳ tǊƻƧŜƪǘƻƳ ȊŀƻƪǊǳȌƛǘƛ Ŏjelokupan mandat aktualnih 

ƭƻƪŀƭƴƛƘ ǾƭŀǎǘƛΣ ƻǾƻ ƛ ŘǊǳƎŀ ƛȊǾƧŜǑŏŀ ƻ ƪǾŀƭƛǘŜǘƛ ȌƛǾƻǘŀ ǇƻƳƻŏƛ ŏŜ ƎǊŀŚŀƴƛƳŀ ǇǊƛ ŘƻƴƻǑŜƴƧǳ 

ƻŘƭǳƪŜ ƴŀ ƴŀǊŜŘƴƛƳ ƭƻƪŀƭƴƛƳ ƛȊōƻǊƛƳŀΦ WŜŘƴŀ ƻŘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ǳ ǘƻƳ ǊŀȊŘƻōƭƧǳ ōƛǘ ŏŜ ƛ ǇǊŀŏŜƴƧŜ 

ǇǊŜŘƛȊōƻǊƴŜ ƪŀƳǇŀƴƧŜ ǳ ŎƛƭƧƴƛƳ ƻǇŏƛƴŀƳŀκƎǊŀŘƻǾƛƳŀΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ƻōŜŏŀƴƧŀ ŘŀǘƛƘ ǳ 

ǇǊŜŘƛȊōƻǊƴƻƧ ƪŀƳǇŀƴƧƛ ƻƴƛƘ όƎǊŀŘƻύƴŀőŜƭƴƛƪŀ ƪƻƧƛ ƻǎǾƻƧŜ Ǿƭŀǎǘ ƴŀ ƭƻƪŀƭƴƛƳ ƛȊōƻǊƛƳŀ нлмнΦ 

godine. 

tǊƛǎǘǳǇ ƪǾŀƭƛǘŜǘƛ ȌƛǾƻǘŀ 
YǾŀƭƛǘŜǘ ȌƛǾƻǘŀ ƧŜ ƪƭƧǳőƴƛ ƪƻƴŎŜǇǘΣ ƪƻƧƛ ǇƻǎƭƧŜŘƴƧƛƘ ƎƻŘƛƴŀ ƛƳŀ ǎǾŜ ǾŜŏƛ ȊƴŀőŀƧ ǳ ǇƻŘǊǳőƧǳ 

d
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¦ǇƛǘƴƛŎƛΣ ǎŀǎǘŀǾƭƧŜƴƛ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀőƪƻƎ ƪƻƴȊƻǊŎƛƧŀΣ ǎŀŘǊȌŀǾŀƭƛ ǎǳ ǇƛǘŀƴƧŀ ƻ ǊŀȊƴƛƳ 

ȌƛǾƻǘƴƛƳ ƻōƭŀǎǘƛƳŀ ǎŀ ƴŀƎƭŀǎƪƻƳ ƴŀ ȊŀǇƻǎƭŜƴƻǎǘ ƛ ǊŀŘƴŜ ǳǾƧŜǘŜΣ ǎǘŀƴƻǾŀƴƧŜΣ ƻōitelj, 

ŘǊǳǑǘǾŜƴƻ ƛ Ǉƻƭƛǘƛőƪƻ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƴƧŜΣ ƪǾŀƭƛǘŜǘ ŘǊǳǑǘǾŀΣ ǘŜ ǎǳōƧŜƪǘƛǾƴƻ ōƻƎŀǘǎǘǾƻΦ tǊǾǳ ƻōǊŀŘǳ 

ǇƻŘŀǘŀƪŀ ǇǊƻǾŜƻ ƧŜ LǎǘǊŀȌƛǾŀőƪƛ ŎŜƴǘŀǊ ǳ .ŜǊƭƛƴǳ ό²½.ύΦ 5ƻŘŀƴƻ ƧŜ ƴŜƪƻƭƛƪƻ ƳŀƪǊƻ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŀ 

ǎ ŎƛƭƧŜƳ ǇǊƻƴŀƭŀȌŜƴƧŀ ƛ ŀƴŀƭƛȊƛǊŀƴƧŀ ǾŜȊŜ ƛȊƳŜŚǳ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƴƛƘ ƛȊǾƧŜǑŏŀ όƴǇǊΦ ǇǊƛƳŀƴƧŀ 

ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾŀύ ƛ ŘǊǳǑǘǾŜƴƻƎ ǎǘŀƴƧŀ ŎƛƧŜƭŜ ŘǊȌŀǾŜ όƴǇǊΦ .5t Ǉƻ ƎƭŀǾƛ ǎǘŀƴƻǾƴƛƪŀύΦ 

LǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ƻ ƪǾŀƭƛǘŜǘƛ ȌƛǾƻǘŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ǇǊǾƛ ǇƻƪǳǑŀƧ ǾŜƭƛƪƛƘ ǊŀȊƳƧŜǊŀ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ƛǎǘǊŀȌƛƻ 

ƪǾŀƭƛǘŜǘ ȌƛǾƻǘŀ ǳ ǑƛǊƻƪƻƳ ǎǇŜƪǘǊǳ ŘǊȌŀǾŀΣ ƴŀƎŀƭŀǑŀǾŀƧǳŏƛ ƛȊŀȊƻǾŜ ǎŀ ƪƻƧƛƳŀ ǎŜ ǎǳƻőŀǾŀ 9¦ ǳ 

ƪƻƴǘŜƪǎǘǳ ǇǊƻǑƛǊŜƴƧŀΦ 

hǾƻ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ǇǊǳȌƛƭƻ ƧŜ ƧŜŘƛƴǎǘǾŜƴǳ ǇǊƛƭƛƪǳ ǇƻǊŜŚŜƴƧŀ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ǳ ŜǳǊƻǇǎƪƛƳ 

ŘǊȌŀǾŀƳŀ ǇǊƛƧŜ ƛ ǇƻǎƭƛƧŜ ǇǊƛǎǘǳǇŀƴƧŀΣ ōǳŘǳŏƛ ƧŜ ƴƻǾƛ ǘŀƭŀǎ ŜǳǊƻǇǎƪƻƎ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ƻ ƪǾŀƭƛǘŜǘƛ 

ȌƛǾƻǘŀ ǇƭŀƴƛǊŀƴ Ȋŀ ǇƻőŜtak 2007. godineΣ ƪŀŘŀ ƧŜ ƴƻǾƛ ōǊƻƧ ȊŜƳŀƭƧŀ ǾŜŏ ƛƳŀƻ ŘƻǾƻƭƧƴƻ αǎǘŀȌŀά 

ǳ ¦ƴƛƧƛΦ LǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ƧŜ ǎǘǾƻǊƛƭƻ ƛǎǘƛƴƛǘǳ ǎƭƛƪǳ ƻōƧŜƪǘƛǾƴƛƘΣ ƪŀƻ ƛ ǎǳōƧŜǘƛǾƴƛƘ ŀǎǇŜƪŀǘŀ ȌƛǾƻǘŀ ǳ 

ǇǊƻǑƛǊŜƴƻƧ 9¦Φ LǇŀƪΣ ǇƻǎǘƻƧŀƭŀ ǎǳ ƛ ƻƎǊŀƴƛőŜƴƧŀ ǳ ǇǊƛƪǳǇƭƧŀƴƧǳ ǇƻŘŀǘŀƪŀΦ Lŀƪƻ ǳȊƻǊŀƪ ƻŘ  oko 

мΦллл ƛǎǇƛǘŀƴƛƪŀ Ǉƻ ȊŜƳƭƧƛ ǇǊǳȌŀ ƎŜƴeralni profil populacije, nije bio dovoljan za detaljnije 

ŀƴŀƭƛȊŜ ǇƻŘƎǊǳǇŀ ƪŀƻ Ǒǘƻ ǎǳ ŘƻǎŜƭƧŜƴƛŎƛ ƛƭƛ ǎŀƳƻƘǊŀƴŜ ƻōƛǘŜƭƧƛΦ ~ǘƻǾƛǑŜΣ ǑƛǊƻƪƛ ǎǇŜƪǘŀǊ ǘŜƳŀ ƴŀ 

koje se odnosi upitnik jeste veoma bitna karakteristika istraȌƛǾŀƴƧŀΣ ŀƭƛ ƧŜ ƛǇŀƪ  ƴŜŘƻǾƻƭƧŀƴ Ȋŀ 

ƴŜƪǳ ŘǳōƭƧǳ ŀƴŀƭƛȊǳ ǇƻƳŜƴǳǘƛƘ ǘŜƳŀΦ tƻƧŜŘƛƴƛ ǾƛŘƻǾƛ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ǎǳ ƛȊƳƧŜǊŜƴƛ ƳƴƻƎƻ 

ƳŀƴƧƛƳ ǎƪǳǇƻƳ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŀ ƴŜƎƻ Ǒǘƻ ƧŜ ƛƴŀőŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ ǳ Ǿƛǎƻƪƻ ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊƛǊŀƴƛƳ 

ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧƛƳŀΦ aŜŚǳǘƛƳΣ ƻǎƴƻǾƴƛ ŀŘǳǘ ƻǾƻƎ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ƧŜ Ǒǘƻ ǇǊǳȌŀ ǳǾƛŘ ǳ ƎƭŀǾƴŜ ŀǎǇŜƪǘŜ 

ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀΣ ƻōǳƘǾŀǘŀƧǳŏƛ ƻōƻƧŜΣ ƻōƧŜƪǘƛǾƴƻ ƛ ǎǳōƧŜƪǘƛǾƴƻ ƎƭŜŘƛǑǘŜΦ 

Upravo ovakav, i objektivni i subjektivni pristup, bio je uzor dizajniranju metodologije 

ǇǊŀŏŜƴƧŀ ƛ ƳƧŜǊŜƴƧŀ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ǳ ŎƛƭƧƴƛƳ ƻǇŏƛƴŀƳŀκƎradovima u BiH. 

Metodologija 
¦ ǇǊǾƻƧ ŦŀȊƛ tǊƻƧŜƪǘŀΣ //L ƧŜ ǳ ŘǾŀ ƴŀǾǊŀǘŀ ƻōƧŀǾƛƻ ƛȊǾƧŜǑŏŀ ƻ ǎǘŀƴƧǳ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ǳ ŎƛƭƧƴƛƳ 

ƻǇŏƛƴŀƳŀκƎǊŀŘƻǾƛƳŀΣ ƳŜŚǳǘƛƳ ƪƭƧǳőƴƛ ƴŜŘƻǎǘŀǘŀƪ ōƛƻ ƧŜ ƴŜǇƻǎǘƻƧŀƴƧŜ ǎǳǎǘŀǾŀ ǾǊŜŘƴƻǾŀƴƧŀ 

indikatora i pretvaranja svih dobijenih pokŀȊŀǘŜƭƧŀ ǳ ƴǳƳŜǊƛőƪŜ ǇƻƪŀȊŀǘŜƭƧŜΣ ƪƻƧƛƳ ōƛ ǎŜ ǳ 

ƪƻƴŀőƴƛŎƛ ƳƻƎƭŜ ǊŀƴƎƛǊŀǘƛ ƻǇŏƛƴŜκƎǊŀŘƻǾƛΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ƪŀƪƻ ōƛ ƛƳ ƳƻƎŀƻ ōƛǘƛ ŘƻŘƛƧŜƭƧŜƴ ƛƴŘŜƪǎ 

ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀΦ Lŀƪƻ ǎǳΣ ǊŀŘƛ ǊŀȊƭƛőƛǘŜ ǾŜƭƛőƛƴŜ ƻǇŏƛƴŀκƎǊŀŘƻǾŀ ƛ ōǊƻƧŀ ǎǘŀƴƻǾƴƛƪŀΣ ǎǾƛ 

pokazatelji pretvarani u vrijednosti u odnosu na broj stanovnika i postotke vrijednosti, bilo je 

ƳƻƎǳŏŜ ǊŀƴƎƛǊŀǘƛ ƻǇŏƛƴŜκƎǊŀŘƻǾŜ ǎŀƳƻ ǇǊŜƳŀ ƧŜŘƴƻƳ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊǳΣ ŀƭƛ ƴŜ ƛ ǳ ȊōƛǊƴƻƳ 

ǊŜȊǳƭǘŀǘǳΦ ¢ŀƪƻŚŜǊΣ ƴŜŘƻǎǘŀƧŀƻ ƧŜ ǎŜƎƳŜƴǘ ƻǎƻōƴƻƎ όƴŜύȊŀŘƻǾƻƭƧǎǘǾŀ ƎǊŀŚŀƴŀ ǇƻƧŜŘƛƴƛƳ 

ƻōƭŀǎǘƛƳŀ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ Ȍivota. 

wŀŘƛ ƻǘƪƭŀƴƧŀƴƧŀ ƻǾƛƘ ǇǊƻōƭŜƳŀ ƛ ǳƴŀǇǊŜŚŜƴƧŀ ǇǊƻŎŜǎŀ ǇǊŀŏŜƴƧŀ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ǳ ŎƛƭƧƴƛƳ 

ƻǇŏƛƴŀƳŀκƎǊŀŘƻǾƛƳŀΣ ǳ ŘǊǳƎƻƧ ǇǊƻƧŜƪǘƴƻƧ ŦŀȊƛΣ //L ƧŜ ǇǊƛǎǘǳǇƛƻ /ŜƴǘǊǳ Ȋŀ ƪǾŀƭƛǘŜǘ ƛȊ 

YǊŀƎǳƧŜǾŎŀΣ ǎŀ ȊŀƘǘƧŜǾƻƳ Ȋŀ ǳƴŀǇǊŜŚŜƴƧŜ ŀƭŀǘŀ Ȋŀ ƳƧŜǊŜƴƧŜ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀΦ Tim Centra za 

ƪǾŀƭƛǘŜǘΣ ƴŀ őŜƭǳ ǎŀ ǇǊƻŦΦ ŘǊ {ƭŀǾƪƻƳ !ǊǎƻǾƪǎƪƛƳΣ ƪǊŜƛǊŀƻ ƧŜ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛƧǳ ƳƧŜǊŜƴƧŀ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ 

ȌƛǾƻǘŀΣ ƪƻƧŀ ƧŜ ǳ ǎƳƛǎƭǳ ǎŜǘƻǾŀ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǎŜ ǇƻǎƳŀǘǊŀƭƛ ōƛƭŀ ǳǎƪƭŀŚŜƴŀ ǎŀ ŜǳǊƻǇǎƪƻƳ 

ǇǊŀƪǎƻƳ ƳƧŜǊŜƴƧŀ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀΦ aŜǘƻŘƻƭƻƎƛƧŀ ǎŜ ǘŜƳŜljila na prikupljanju podataka kroz 

ŀƴƪŜǘƴƛ ǳǇƛǘƴƛƪΣ ƛ ǇǊƛƪǳǇƭƧŀƴƧǳ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƻŘ ǊŜƭŜǾŀƴǘƴƛƘ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƧŀ ƪƻƧŜ ƛǎǘƛƳŀ ǊŀǎǇƻƭŀȌǳ 
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όƻǇŏƛƴŜκƎǊŀŘƻǾƛΣ ƧŀǾƴŜ ǳǎǘŀƴƻǾŜ ƛ ǇƻŘǳȊŜŏŀΣ ȊŀǾƻŘƛ Ȋŀ ǎǘŀǘƛǎǘƛƪǳ ƛ ȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧŜΣ ƛǘŘΦύΦ 

¢ŀƪƻŚŜǊΣ ǾǊŜŘƴƻǾŀƴƧŜ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŀ ōƛƭƻ ƧŜ ƧŜŘƴƻǎǘŀǾƴƛƳ ƳŀǘŜƳŀǘƛőƪƛƳ ŦƻǊƳǳƭŀƳŀ ǎǾŜŘŜƴƻ ƴŀ 

ƛƴŘŜƪǎƴŜ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛΣ őƛƳŜ ǎǳ ǎŜ ǎǘǾƻǊƛƭŜ ǇǊŜǘǇƻǎǘŀǾƪŜ Ȋŀ ƧŀǎƴƛƧŀ ǇƻǊŜŚŜƴƧŀ ŘƻōƛƧŜƴƛƘ 

ǇŀǊŀƳŜǘŀǊŀΣ ƪŀƪƻ Ǉƻ ƘƻǊƛȊƻƴǘŀƭƛ ǘŀƪƻ ƛ Ǉƻ ǾŜǊǘƛƪŀƭƛΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ƛ ƳŜŚǳ ǇƻǎƳŀǘǊŀƴƛƳ 

ƻǇŏƛƴŀƳŀκƎǊŀŘƻǾƛƳŀΣ ŀ ƛ ǳƴǳǘŀǊ ƧŜŘƴŜ ƻǇŏƛƴŜκgrada tijekom duljeg vremenskog razdoblja. 

a) Metodologija prikupljanja podataka 

tǊƛƳŀǊƴƛ ƛȊǾƻǊ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ Ȋŀ ƧŜŘŀƴ Řƛƻ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŀ ōƛƭƛ ǎǳ ǊŀȊƴƛ ǎƭǳȌōŜƴƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘƛ2 koje su 

objavljivale lokalne uprave i druge institucije, korespondencija sa kontakt osobama u 

ƻǇŏƛƴŀƳŀκƎǊŀŘƻǾƛƳŀ ƛ ƧŀǾƴƛƳ ǇƻŘǳȊŜŏƛƳŀ ƪƻƧŜ ǎǳ ŘƻǎǘŀǾƭƧŀƭŜ ƻŘƎƻǾƻǊŜ ƴŀ ǇƻǎǘŀǾƭƧŜƴŀ 

ǇƛǘŀƴƧŀΣ ȊŀōƛƭƧŜǑƪŜ ǎŀ ǇǊŀŏŜƴƧŀ ǎƧŜŘƴƛŎŀ {hκh±Σ ǘŜ ŘǊǳƎŀ ŀƴŀƭƛǘƛőƪŀ ƛȊǾƧŜǑŏŀ ǳǊŀŚŜƴŀ ǳ 

proteklom razdoblju. Sekundarni izvor informacija bili su podatci objavljivani u medijima i 

ƛƴǘŜǊƴŜǘ ǇǊŜȊŜƴǘŀŎƛƧŀƳŀ ƭƻƪŀƭƴƛƘ ǳǇǊŀǾŀ ƛ ƧŀǾƴƛƘ ǇƻŘǳȊŜŏŀΣ ǘŜ ǇƻŘŀǘŎƛ ȊŀǾƻŘŀ Ȋŀ ǎǘŀǘƛǎǘƛƪǳ w{ 

ƛ C.ƛIΣ ȊŀǾƻŘŀ Ȋŀ ȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧŜΣ ǘŜ ŜƴǘƛǘŜǘǎƪƛƘ ƛ ƪŀƴǘƻƴŀƭƴƛƘ a¦t-ova. 

Drugi dio podataka prikupljen je anketnim upitnikom koji je proizveo Centar za kvalitet, u 

ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎŀ //L ǇǊƻƧŜƪǘƴƛƳ ǘƛƳƻƳΦ !ƴƪŜǘƴƛ ǳǇƛǘƴƛƪ ǎŀŘǊȌŀǾŀƻ ƧŜ ƴŜ ǎŀƳƻ ƻƴŀ ǇƛǘŀƴƧŀ ƪƻƧŀ ǎǳ 

ǎŜ ƻŘƴƻǎƛƭŀ ƴŀ ȊŀŘƻǾƻƭƧǎǘǾƻ ƎǊŀŚŀƴŀ ǇƻƧŜŘƛƴƛƳ ƻōƭŀǎǘƛƳŀ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀΣ ƴŜƎƻ ƛ ǎǾŀ ƻƴŀ 

ǇƛǘŀƴƧŀ ƪƻƧŀ ǎǳ ǘǊŜōŀƭŀ Řŀ ǇƻǎƭǳȌŜ Ȋŀ ƛƴŘŜƪǎƴƻ ƛȊǊŀȌŀǾŀƴƧŜ ǇƻƧŜŘƛƴƛƘ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŀΣ ŀ Řƻ őƛƧƛƘ 

ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ ƴƛƧŜ ōƛƭƻ ƳƻƎǳŏŜ Řƻŏƛ ƛȊǊŀǾƴƛƳ ǇǳǘŜƳΦ bǇǊΦΣ ǇǊƻƧŜƪǘƴƛ ǘƛƳ ǳǎǘŀƴƻǾƛƻ ƧŜ Řŀ 

ƻǇŏƛƴǎƪŜκƎǊŀŘǎƪŜ ƛ ŘǊǳƎŜ ǎƭǳȌōŜ ƴŜ ǊŀǎǇƻƭŀȌǳ ōƛǘƴƛƳ ǇƻŘŀŎƛƳŀ όƴƛ ǇǊŜŎƛȊƴƛƳ ƴƛǘƛ ǇǊƻŎƧŜƴƻƳύ 

ƪŀƻ Ǒǘƻ ǎǳ ǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ǾƭŀǎƴƛǑǘǾŀ ƛ ǇƻǾǊǑƛƴŀ ǎǘŀƳōŜƴƻƎ ǇǊƻǎǘƻǊŀΣ ǇǊƛƘƻŘƛ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾŀΣ 

ǇǊƻŎƧŜƴŀ ǎƛǊƻƳŀǑǘǾŀΣ ǘŜ ƴƛȊ ŘǊǳƎƛƘ ǇƻƪŀȊŀǘŜƭƧŀΦ ¢ŀƪƻŚŜǊΣ ōƛǘŀƴ ǇƻŘŀǘŀƪ ǳ ƻŎƧŜƴƛ ŜƪƻƴƻƳǎƪƻƎ 

ǎǘŀƴƧŀ ƪƻƧƛ ƴŜ ǇƻǎǘƻƧƛ ƴŀ ƭƻƪŀƭƴƻƧ ǊŀȊƛƴƛΣ ŀ ǘƻ ƧŜ ōǊǳǘƻ ŘƻƳŀŏƛ ǇǊƻƛȊǾƻŘ ό.5tύΣ Ǉŀ ƧŜ Ȋŀ ǇƻǘǊŜōŜ 

ƻǾƻƎ ƛȊǾƧŜǑŏŀ ƪƻǊƛǑǘŜƴŀ ŦƻǊƳǳƭŀ Ȋŀ ǇǊƻŎƧenu BDP-ŀ ƴŀ ƻǇŏƛƴǎƪƻƧκƎǊŀŘǎƪƻƧ ǊŀȊƛƴƛ ǇǊŜǳȊŜǘŀ ƻŘ 

Federalnog zavoda za razvoj. 

{Ǿƛ ǇǊƛƪǳǇƭƧŜƴƛ ǇƻŘŀŎƛ ǎƻŦǘǾŜǊǎƪƛ ǎǳ ƻōǊŀŚŜƴƛ ƪŀƪƻ ōƛ ƛȊ ƴƧƛƘ ōƛƭƻ ƳƻƎǳŏŜ ƛȊǾŜǎǘƛ ƴǳƳŜǊƛőƪŜ 

pokazatelje u indeksnom formatu, kako je zahtjevao definirani alat za mjerenje kvalitete 

ȌƛǾƻǘŀΦ 

b) Socio-demografske i druge odlike uzorka anketiranja 

±Ŝƭƛőƛƴŀ ǳȊƻǊƪŀ ǎǘǊŀǘƛŦƛŎƛǊŀƴŀ ƧŜ ƛ ƪǾƻǘƛǊŀƴŀ ƴŀ ƻǎƴƻǾǳ ǇǊƻŎƧŜƴŜ ōǊƻƧŀ ǎǘŀƴƻǾƴƛƪŀ ŎƛƭƧƴƛƘ 

ƻǇŏƛƴŀκƎǊŀŘƻǾŀΣ ŀ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ȊŀŘƻǾƻƭƧƛƻ ƻǎƴƻǾƴƛ ƪǊƛǘŜǊƛƧ Řŀ ǎǘŀǘƛǎǘƛőƪŀ ƎǊŜǑƪŀ ōǳŘŜ ƳŀƴƧŀ ƻŘ 

10%. Svaƪŀ ƻǇŏƛƴŀκƎǊŀŘ ƧŜ ƧŜŘŀƴ ǎǘǊŀǘǳƳΣ ŀ ǎǘǊŀǘǳƳƛ ƴƛǎǳΣ ƪŀƻ Ǒǘƻ ƧŜ ǘƻ ǳƻōƛőŀƧŜƴƻΣ ǳ 

ǇƻǘǇǳƴƻǎǘƛ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀƭƴƛ ǾŜƭƛőƛƴƛ ƻǇŏƛƴŜκƎǊŀŘŀ ƴŜƎƻ ǎǳ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴŜ ƪǾƻǘŜ od 80 do 120 

ispitanikaΣ ƻǾƛǎƴƻ ƻŘ ǾŜƭƛőƛƴŜ ƻǇŏƛƴŜκƎǊŀŘŀΦ bŀ ǘŀƧ ƴŀőƛƴ ǎƳƻ ƛȊōƧŜƎƭƛ Řŀ ƛȊ ƳŀƭƛƘ ƻǇŏƛƴŀ 

imŀƳƻ ǇǊŜƳŀƭƻ ƛǎǇƛǘŀƴƛƪŀ ƛ Řŀ ȊŀƪƭƧǳőƛǾŀƴƧŜ ƛ ǇƻǊŜŚŜƴƧŜ ǊŜȊǳƭǘŀǘŀ ǎŀ ǾŜŏƛƳ 

ƻǇŏƛƴŀƳŀκƎǊŀŘƻǾƛƳŀ ōǳŘŜ ƴŜǇƻǳȊŘŀƴƻΦ ¦ƪǳǇƴƻ ƧŜ anketirano 1.381 ispitanika u 14 ciljnih 

ƻǇŏƛƴŀκƎǊŀŘƻǾŀΦ YƭƧǳőƴƛ ǇǊƛƴŎƛǇ ōƛƻ ƧŜ ǎƭǳőŀƧƴƛ ǳȊƻǊŀƪΣ ǳȊ ǇƻƭǳȊŀŘŀǘǳ ƪƻƳǇƻƴŜƴǘǳ ƪƻƧŀ ǎŜ 

                                                           

2
 {ƭǳȌōŜƴƛ ƎƭŀǎƴƛŎƛΣ ǇǊƻǊŀőǳƴƛ ƻǇŏƛƴŀκƎǊŀŘƻǾŀΣ LȊǾƧŜǑŏŀ ƛ ǇǊƻƎǊŀƳƛ ǊŀŘŀΣ ƻŘƭǳƪŜΣ ȊŀƪƭƧǳőŎƛΣ ǊƧŜǑŜƴƧŀΣ ǘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛƧŜ 

razvoja i druge studije 
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ogledalŀ ƪǊƻȊ ǇǊŜǘƘƻŘƴƻ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴ ƻŘƴƻǎ ƳǳǑƪŀǊŀŎŀ ƛ ȌŜƴŀΣ ǘŜ ǊǳǊŀƭƴǳ ƛ ǳǊōŀƴǳ ƻǊƧŜƴǘŀŎƛƧǳ 

ispitanika. 

c) Vremenski okvir 

tǊƛƪǳǇƭƧŀƴƧŜ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƛȊ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƧŀ ǾǊǑŜƴƻ ƧŜ ƪǊŀƧŜƳ нлмнΦ ƛ ǇƻőŜǘƪƻƳ нлмоΦ ƎƻŘƛƴŜΣ ŀ ƪŀƻ 

ǊŜŦŜǊŜƴǘƴŀ ŘŀǘǳƳǎƪŀ ǘƻőƪŀ ƪƻǊƛǑǘŜƴ ƧŜ омΦмнΦнлмнΦ ƎƻŘƛƴŜΣ Ȋŀ ƻƴŜ ǇƻŘŀǘƪŜ ƪƻƧƛ ǎŜ ƛȊǊŀȌŀǾŀƧǳ 

ƛ ŘƻǎǘǳǇƴƛ ǎǳ ƧŜŘƴƻƳ ƎƻŘƛǑƴƧŜ ƛƭƛ ƧŜŘƴƻƳ ǳ с ƳƧŜǎŜŎƛΦ 5ƛƻ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ǇǊƛƪǳǇƭƧŜƴ ŀƴƪŜǘƴƛƳ 

ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜƳ ǇǊƻǾŜŘŜƴ ƧŜ ǳ ǘǊŀǾƴƧǳ нлмоΦ ƎƻŘƛƴŜΦ aŜŚǳǘƛƳΣ ǾŜƻƳŀ ȊƴŀőŀƧŀƴ Řƛƻ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƛ 

ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ōƛǘƴƛƘ Ȋŀ ƴŀǊŀǘƛǾƴƛ Řƛƻ ƛȊǾƧŜǑŏŀ ƻ ƪǾŀƭƛǘŜǘƛ ȌƛǾƻǘŀ ƎǊŀŚŀƴŀ ƛ ǊŀŘŀ ƭƻƪŀƭƴŜ ǳǇǊŀǾŜ 

ǇǊƛƪǳǇƭƧŀƴ ƧŜ ǘƛƧŜƪƻƳ ŎƛƧŜƭŜ нлмнΦ ƎƻŘƛƴŜ ƪǊƻȊ ƪƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴƻ ǇǊŀŏŜƴƧŜ ǊŀŘŀ ƭƻƪŀƭƴƛƘ Ǿƭŀǎǘƛ ƛ 

ŘǊǳǑǘǾŜƴƛƘ ŘŜǑŀǾŀƴƧŀ ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ ŎƛƭƧƴƛƘ ƎǊŀŘƻǾŀ ƛ ƻǇŏƛƴŀΦ 

d) ¦ƻőŜƴƛ ǇǊƻōƭŜƳƛ ǳ ǊŀŘǳ 

Problemi u radu tijekom prikupƭƧŀƴƧŀ ǇƻŘŀǘŀƪŀΣ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ƛ ƛȊǊŀŘŜ ƛȊǾƧŜǑŏŀ ōƛƭƛ ǎǳ ǊŀȊƴƻƭƛƪƛΦ 

{ǇƻǊƻǎǘ ŘƻǎǘŀǾƭƧŀƴƧŀ ƴŜƪƛƘ ǘǊŀȌŜƴƛƘ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀΣ ŘƻǎǘŀǾƭƧŀƴƧŜ ƴŜǇǊŜŎƛȊƴƛƘΣ ǳƻǇŏŜƴƛƘ ƛƭƛ 

ƴŜǘƻőƴƛƘ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀΣ őŀƪ ƛ ǎƪǊƛǾŀƴƧŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀΣ ǊŀȊƭƛőƛǘƛ ǇƻŘŀǘŎƛ ƛȊ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘ ƛȊǾƻǊŀ Ǉƻ ƛǎǘƻƳ 

paǊŀƳŜǘǊǳΣ ǘŜ ƳŀƎƭƻǾƛǘŜ ƛ ƴŜǇǊŜŎƛȊƴŜ ǎǘŀǾƪŜ ǳ ǇǊƻǊŀőǳƴƛƳŀ ƻǇŏƛƴŀκƎǊŀŘƻǾŀΣ ōƛƭŜ ǎǳ ƻǎƴƻǾƴŜ 

prepreke.  

Lŀƪƻ ƧŜ ǇǊƻƧŜƪǘƴƛ ǘƛƳ ǾŜƭƛƪƛ ƴŀǇƻǊ ǳƭƻȌƛƻ Ȋŀ Ƨŀǎƴƻ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴƧŜ ŀƴƪŜǘƴƻƎ ǳǇƛǘƴƛƪŀΣ ǘŜ ƛǎǘƛ 

ǳǎǇƧŜǑƴƻ ǘŜǎǘƛǊŀƻ ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ ƻǇŏƛƴŜ .ƛƧŜƭƧƛƴŀΣ ǳƻőŜƴ ƧŜ ƴƛȊ ǇǊƻōƭŜƳŀ ǘƛƧŜƪƻƳ ǇǊƻǾƻŚŜƴƧŀ 

ŀƴƪŜǘŜΦ wŀȊƭƛőƛǘŀ ǇŜǊŎŜǇŎƛƧŀ ǇƻƧƳƻǾŀ ƪƻǊƛǑǘŜƴƛƘ ǇǊƛ ƛǎǇƛǘƛǾŀƴƧǳΣ ŀƭƛ ƛ ŘǊǳƎƛ ǇǊŀƪǘƛőƴƛ ǇǊƻōƭŜƳƛ 

ǇǊŀǘƛƭŜ ǎǳ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀőŜ ǳ ƴƧƛƘƻǾƻƳ ǊŀŘǳΣ Ǒǘƻ ƧŜ ǘǊŀȌƛƭƻ ŘƻŘŀǘƴƛ ǾǊŜƳŜƴǎƪƛ ŀƴƎŀȌƳŀƴ ƛ ƴŀǇƻǊ ǳ 

ŀŘŜƪǾŀǘƴƛƳ ǇƻƧŀǑƴƧŜƴƧƛƳŀ ǳǇƛǘŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǎŜ ǇƻǎǘŀǾƭƧŀƭƛΦ wŀȊƭƛƪŀ ƛȊƳŜŚǳ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ǾƻŘŜ ƛ 

kvalitete vodoopskrbnog sustava, razlika u razumijevanju pitanja vezanih za zadovoljstvo 

ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊƻƳ ǳ ǎƳƛǎƭǳ ƧŜ ƭƛ ƛǎǇƛǘŀƴƛƪ ƪƻƧƛ ƻŘƎƻǾŀǊŀ ƪƻǊƛǎƴƛƪ ƻŘǊŜŚŜƴŜ ƻōƭŀǎǘƛ 

infrastrukture, ili kao netko tko nije korisnƛƪ όƴǇǊΦ ƎǊƛƧŀƴƧŜΣ ƎǊŀŘǎƪƛ ǾƻŘƻǾƻŘύ ƳƻȌŜ Řŀǘƛ 

odgovor na postavljeno pitanje, samo su neke od prepreka na koje se nailazilo. {ƭƛőƴƻ ƧŜ ōƛƭƻ 

i sa razumijevanjem ispitanika ocjene kvalitete centralnog grijanja, pa smo u sredinama gdje 

ne postoji sustav (daljinskog) centralnog grijanja putem centralne toplane, ipak dobijali 

ƻŘƎƻǾƻǊŜ ƻ ƴƧŜƎƻǾƻƳ ƪǾŀƭƛǘŜǘǳΣ ƪŀƻ Ǒǘƻ ƧŜ ǎƭǳőŀƧ ǳ ~ƛǊƻƪƻƳ .ǊƛƧŜƎǳΣ ¢ǊŜōƛƴƧǳΣ aƻǎǘŀǊǳ ƛ 

.ƛƘŀŏǳΦ ¦ǎǘŀƴƻǾƭƧŜƴƻ ƧŜ Řŀ ǎǳ ǳ ƻǾƛƳ ǎƭǳőŀƧŜǾƛƳŀ ƛǎǇƛǘŀƴƛŎƛ ǇƻƧŀƳ ŎŜƴǘǊŀƭƴƻƎ ƎǊƛƧŀƴƧŀ 

percipirali kao Ǿƭŀǎǘƛǘƻ ŎŜƴǘǊŀƭƴƻ ƎǊƛƧŀƴƧŜ ƪƻƧŜ ƛƳŀƧǳ ƛƴǎǘŀƭƛǊŀƴƻ ǳ ǎǾƻƳ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾǳΦ 

tƻǎǘƻǘŀƪ ƻŘōƛƧŀƴƧŀ ƛǎǇƛǘŀƴƛƪŀ Řŀ ǎǳŘƧŜƭǳƧǳ ǳ ŀƴƪŜǘƛ ƪǊŜǘŀƻ ǎŜ ƻŘ мл҈ Ǉŀ őŀƪ ƛ Řƻ пл҈Φ 

Zanemarljiv broj ispitanika odustao je tijekom samog ispitivanja. aŜŚǳǘƛƳΣ ǊŜƭŀǘƛǾƴƻ ƧŜ ǾŜƭƛƪƛ 

broƧ ƻŘƎƻǾƻǊŀ αƴŜ ȊƴŀƳά ƛ αƻŘōƛƧŀά ƴŀ ǇƻƧŜŘƛƴŀ ǇƛǘŀƴƧŀΣ ƻōƛőƴƻ ƪƻŘ ƻƴƛƘ ǇƛǘŀƴƧŀ ƎŘƧŜ 

ƛǎǇƛǘŀƴƛŎƛ ǳ ǎǘǾŀǊƛ ƴƛǎǳ ƪƻƴȊǳƳŜƴǘƛ ǇƻƧŜŘƛƴŜ ƻōƭŀǎǘƛ ŘǊǳǑǘǾŜƴƻƎ ȌƛǾƻǘŀΣ ƴǇǊ ƪǳƭǘǳǊŀΣ ǑǇƻǊǘΣ 

ƪǾŀƭƛǘŜǘ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ ƭƻƪŀƭƴŜ ǳǇǊŀǾŜ ƛ ƎǊŀŚŀƴŀΣ ƛƭƛ ƎŘƧŜ ƧŜ ǘǊŜōŀƭƻ ƻŘƎƻǾƻǊƛǘƛ ƴŀ tzv. osjetljiva 

ǇƛǘŀƴƧŀ ƪŀƻ Ǒǘƻ ǎǳ ƳƧŜǎŜőƴŀ ǇǊƛƳŀƴƧŀ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾŀΣ ƧŜ ƭƛ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾƻ ōƛƭƻ ǳ ŘǳƎǳΣ ƛ ǎƭΦ 
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tƻǊŜŘ ǘƻƎŀΣ Ȋŀ ǇƻǳȊŘŀƴƛƧƛ ŀƴŀƭƛǘƛőƪƛ ǇǊƛƪŀȊ ǇƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ōƛƭƻ ǳȊŜǘƛ ǳ ƻōȊƛǊ ƛ ǊŀȊƭƛőƛǘŜ ƴŀŘƭŜȌƴƻǎǘƛ 

koje imaju lokalne uprave u RS i FBiH, obzirom na postojanje srednje razine vlasti u FBiH. 

e) Metodologija vrednovanja indikatora  

A ς bŀƧǇǊƛƧŜ ǎǳ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴŜ ŘƛƳŜƴȊƛƧŜ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀΥ 

1. Ekonomski aspekt 

2. Socijalni aspekt 

оΦ !ǎǇŜƪǘ ȌƛǾƻǘƴŜ ǎǊŜŘƛƴŜ 

пΦ !ǎǇŜƪǘ ȊƴŀƴǎǘǾŜƴƻƎ ƛ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƻƎ ǊŀȊǾƻƧŀ  

Vrednovanje kvaƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ǳ ƻǇŏƛƴŀƳŀκƎǊŀŘƻǾƛƳŀ ǳǊŀŚŜƴƻ ƧŜ ǎŀ ǇǊǾŜ ǘǊƛ ŘƛƳŜƴȊƛƧŜ3. 

B ς 5ŜŦƛƴƛǊŀƴƧŜ ǎŜǘƻǾŀ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŀ Ǉƻ ŘƛƳŜƴȊƛƧŀƳŀ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ 

Kreirana je jednostavna tabela sa definiranjem poretka i vrijednosti setova indikatora 

ƻōƧŜƪǘƛǾƴŜ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀΦ tƻǊŜŘŀƪ Ȋŀ ǎŜǘƻǾŜ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŀ ǎǳ ƻŘǊŜŚŜƴƛ ƴŀ ƻǎƴƻǾǳ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ 

i dobre prakse drugih, prije svega, razvijenih zemalja (EU, SAD, Engleska i Novi Zeland). 

aŀƪǎƛƳŀƭƴŀ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘ ƛƴŘŜƪǎŀ ƻōƧŜƪǘƛǾƴŜ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ƧŜ улΣ ƧŜǊ ǎŜ ƻŎƧŜƴŀ ǇƻƧŜŘƛƴŀőƴƛƘ 

indikatora svoŘƛƭŀ ƴŀ ǊŀǎǇƻƴ ƻŘ м Řƻ млΣ ŀ ǘƛƳŜ ƛ ǎŜǘƻǾŀ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŀ ǎǾƻŚŜƴƧŜƳ ƴŀ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘ 

млΦ tƻǊŜŘŀƪ ǎŜǘŀ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŀ ŘŀƧŜ ƪƻƴƪǊŜǘŀƴ ǳǘƧŜŎŀƧ ǘƻƎ ǎŜǘŀ ƴŀ ƛƴŘŜƪǎ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ όŘŀǘƻ ǳ 

ȊŀŘƴƧƻƧ ƪƻƭƻƴƛ ǎŜǘƻǾŀ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŀ όƴŀ ǇǊƛƳƧŜǊ мпΣпϝȄκрлύΦ ¢ŀƪƻŚŜǊΣ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ Ȋŀ Ƴŀƪǎimalnu 

ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘ ƛƴŘŜƪǎŀ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ǳȊŜǘƛ ƛ м όƪŀƪǾƛ ǎŜ ǇǊƛƪŀȊƛ ǳƎƭŀǾƴƻƳ ŘŀƧǳ ƪƻŘ ƳƧŜǊŜƴƧŀ 

ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ Ȋŀ ŘǊȌŀǾŜ Ǉƻ ƴŜƪƛƳ ǇƻǎǘƻƧŜŏƛƳ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛƧŀƳŀύΣ ŀ ǘƻ ǎŜ ŘƻōƛƧŀ  ǇǊŜƪƻ 

ƧŜŘƴƻǎǘŀǾƴŜ ǇǊƻǇƻǊŎƛƧŜ мϝȅκулΣ ƎŘŜ ƧŜ ȅ ƛȊǊŀőǳƴŀǘŀ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ Ȋŀ ƴŜƪǳ ƴƛȌǳ 

ƧŜŘƛƴƛŎǳ ǇƻǎƳŀǘǊŀƴƧŀΣ ǳ ƴŀǑŜƳ ǎƭǳőŀƧǳ Ȋŀ ƻǇŏƛƴǳΦ  

C ς LȊǊŀőǳƴŀǾŀƴƧŜ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ ǎŜǘƻǾŀ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŀ 

(1) Prvo su definirani indikatori koji ulaze u svaki set indikatora. Indikatori unutar jednog 

ǎŜǘŀ ƳƻƎǳ Řŀ ōǳŘǳ ƛȊƭƛǎǘŀƴƛ ǳ ǾŜŏŜƳ ƛƭƛ ƳŀƴƧŜƳ ōǊƻƧǳΣ ƻǾƛǎƴƻ ƻŘ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘ ŦŀƪǘƻǊŀΣ 

ǇǊǾŜƴǎǘǾŜƴƻ ŘƻǎǘǳǇƴƻǎǘƛ ǇƻǘǊŜōƴƛƘ ǇƻŘŀǘŀƪŀ Ȋŀ ƴƧƛƘƻǾƻ ƛȊǊŀőǳƴŀǾŀƴƧŜΣ ŀƭƛ ƛ ǊŜŀƭƴƛƘ 

ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾƛƘ ǊŜǎǳǊǎŀ ƛ ƪŀǇŀŎƛǘŜǘŀ ƪƻƧƛ ŘƛƪǘƛǊŀƧǳ Řƻ ƪƻƧŜ ƳƧŜǊŜ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ƛŏƛ ǳ Řǳōƛƴǳ ǎǾŀƪƻƎ 

seta indikatora. 

(2) Pribavljanje informŀŎƛƧŀ Ȋŀ ǎǾŀƪƛ ǇƻƧŜŘƛƴŀőƴƛ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊ ǾǊǑŜƴƻ ƧŜ ǳ ƻōƭƛƪǳ ǇƻŘƻōƴƻƳ Ȋŀ 

ƴǳƳŜǊƛőƪƻ ƛȊǊŀȌŀǾŀƴƧŜΦ 5ƛƻ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ŘƻōƛƧŜƴ ƧŜ ǳ ƪǾŀƴǘƛǘŀǘƛǾƴƛƳΣ ŀ Řƛƻ ǳ ƪǾŀƭƛǘŀǘƛǾƴƛƳ 

iskazima. 

όоύ ¦ǊŜŚƛǾŀƴƧŜ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŀ Řŀ ōǳŘǳ ǇƻƎƻŘƴƛ Ȋŀ ŜƪǎǇŜǊǘƴƻ ƻŎŜƴƧƛǾŀƴƧŜ ƛ ǎǘŀǘƛǎǘƛőƪǳ 

obradu. 

όпύ {ǘŀǘƛǎǘƛőƪŀ ƻōǊŀŘŀ ŘƻōƛƧŜƴƛƘ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ 

                                                           

3
 !ǎǇŜƪǘ ȊƴŀƴǎǘǾŜƴƻƎ ƛ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƻƎ ǊŀȊǾƻƧŀ ǳ ǇƻǘǇǳƴƻǎǘƛ ƧŜ ƛȊƻǎǘŀǾƭƧŜƴ ƛȊ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀΣ ƻōȊƛǊƻƳ Řŀ ƧŜ ŘƻǇǊƛƴƻǎ 

lokalnih zajednica u BiH minimalan i zanemarljiv kada je u pitanju ova oblast 
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όрύ 5ƻŘƧŜƭƧƛǾŀƴƧŜ ƴǳƳŜǊƛőƪƛƘ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ Ȋŀ ŘƻōƛƧŜƴŜ ƪǾŀƴǘƛǘŀǘƛǾƴŜ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ όƻŘ м Řƻ млύ ƛ 

ǳǘǾǊŚƛǾŀƴƧŜ ǇǊƻǎƧŜőƴŜ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ ƻŎƧŜƴŜ Ȋŀ ǎǾŀƪǳ ƻǇŏƛƴǳκƎǊŀŘ ǇƻƧŜŘƛƴŀőƴƻΦ 

(6) Dodjeljivanje poretka i vrijednosti za svaki kvalitativni iskaz (primjer u tabeli) 

Indikator Kvalitativni iskaz 

Subjektivno 

ekonomsko 

naprezanje 

Veoma 

lako 
Lako 

tǊƛƭƛőƴƻ 

lako 

Sa 

ǇƻǘŜǑƪƻŏŀƳŀ 
¢ŜǑƪƻ 

Sa velikim 

ǘŜǑƪƻŏŀƳŀ 

Poredak/vrijednost 10 8,2 6,4 4,6 2,8 1 

 

Nakon dodƧŜƭƧƛǾŀƴƧŀ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛΣ ƛȊǊŀőǳƴŀǘŀ ƧŜ ƻŎƧŜƴŀ Ȋŀ ǎǾŀƪƛ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊ ǇƻƧŜŘƛƴŀőƴƻΣ ƛ ǎŀƳǳ 

ƻǇŏƛƴǳκƎǊŀŘΦ 

Maksimalna vrijednost za svaki indikator je 10, minimalna 1. 

Dobijene vrijednosti indikatora se svode na vrijednost 10, a preko jednostavnog odnosa 

datog u svim tabelama setova indikatora (ovisno od broja indikatora za svaki set: npr ς 

9,6*x/30; 13,6*x/40; itd, pogledati Aneks 1.) 

D ς ŘƻōƛƧŀƴƧŜ ƛƴŘŜƪǎŀ ƻōƧŜƪǘƛǾƴƻƎ ƪǾŀƭƛǘŜǘŀ ȌƛǾƻǘŀ 

LƴŘŜƪǎ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ǎŜ ŘƻōƛƧŀ ǇǊƻǎǘƛƳ ȊōƛǊƻƳ ŘƻōƛƧŜƴƛƘ ǾǊŜŘƴƻǎǘƛ ǎŜǘƻǾŀ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŀ ƛ ƳƻȌŜ 

ƛȊƴƻǎƛǘƛ ƳŀƪǎƛƳŀƭƴƻ ул ōƻŘƻǾŀ Ȋŀ ƻǇŏƛƴǳκƎǊŀŘΦ Yŀƻ Ǒǘƻ ƧŜ ǊŀƴƛƧŜ ǇƻƧŀǑƴƧŜƴƻΣ ƻǾƻ ǎŜ ƳƻȌŜ 

svesti na skalu od 0 do 1. 

E ς ƛƴŘŜƪǎ ǎǳōƧŜƪǘƛǾƴŜ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ 

{ǳōƧŜƪǘƛǾƴƛ ƛƴŘŜƪǎ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ǘŜƳŜƭƧƛ ǎŜ ƴŀ ƪǾŀƴǘƛǘŀǘƛǾƴƛƳ ƻŎƧŜƴŀƳŀ ȊŀŘƻǾƻƭƧǎǘǾŀ 

isǇƛǘŀƴƛƪŀ ǇƻƧŜŘƛƴƛƳ ƪƻƳǇƻƴŜƴǘŀƳŀ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀΣ ƴŀ ǎƪŀƭƛ ƻŘ м Řƻ млΦ aŀƪǎƛƳŀƭƴŀ 

ǳƪǳǇƴŀ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘ ƛƴŘŜƪǎŀ ǎǳōƧŜƪǘƛǾƴŜ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ƧŜ олΣ ŀ ǇǊƛƴŎƛǇ ƛȊǊŀőǳƴŀǾŀƴƧŀ ƧŜ ƛǎǘƛ 

ƪŀƻ ƛ Ȋŀ ƻōƧŜƪǘƛǾƴƛ ƛƴŘŜƪǎ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀΦ  
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 hǇŏƛ ǇƻŘŀŎƛ ƻ DǊŀdu Mostaru 
DǊŀŘ aƻǎǘŀǊ ƧŜ ƪǳƭǘǳǊƴƻ ƛ ǇǊƛǾǊŜŘƴƻ ǎǊŜŘƛǑǘŜ IŜǊŎŜƎƻǾƛƴŜΣ őƛƧƛ ƧŜ ƛ ƴŀƧǾŜŏƛ 

urbani centar, te je ujedno I ǳǇǊŀǾƴƻ ǎƧŜŘƛǑǘŜ IŜǊŎŜƎƻǾŀőƪƻ-

neretvanskog kantona. Nalazi se na jugu Bosne i Hercegovine. Gradsko 

ǇƻŘǊǳőƧŜ όaƻǎǘŀǊ ƛ ƴƧŜƎƻǾŀ ƻƪƻƭƛŎŀύ ǎŜ ƎŜƻƎǊŀŦǎƪƛ ƳƻȌŜ ƻǇƛǎŀǘƛ ƪŀƻ 

őǾƻǊƛǑǘŜ ǎƧŜǾŜǊƴŜΣ ȊŀǇŀŘƴŜ ƛ ƛǎǘƻőƴŜ IŜǊŎŜƎƻǾƛƴŜΦ  

Grad Mostar prema procjeni Federalnog zavoda za statistiku iz 2012. 

godine broji cca. 111.833 stanovnika. Iako je 2012.godina bila izborna godina za lokalne 

zajednice u BiH, jedƛƴƻ ǳ aƻǎǘŀǊǳ ƛȊōƻǊƛ ƴƛǎǳ ƻŘǊȌŀƴƛΦ Naime, 7. Svibnja 2012.godine, u 

trenutku raspisivanja lokalnih izbora, nije bilo uvjeta za raspisivanje izbora u Mostaru iz 

ǊŀȊƭƻƎŀ Ǒǘƻ ƴƛƧŜ ǇǊƻǾŜŘŜƴŀ hŘƭǳƪŀ ¦ǎǘŀǾƴƻƎ ǎǳŘŀ .ƛI4 vezano za izmjene Izbornog zakona 

BiH u dijŜƭǳ ƪƻƧƛ ǎŜ ƻŘƴƻǎƛ ƴŀ aƻǎǘŀǊΣ ǘŜ ƪƻƧƻƳ ƧŜ ǘŀƪƻŚŜǊ ǳǘǾǊŘƛƻ Řŀ ǎǳ ŘƛƧŜƭƻǾƛ ƴŀƳŜǘƴǳǘƻƎ 

mostarskog Statuta neustavni. bŀƭƻȌŜƴŜ ǎǳ ƛȊƳƧŜƴŜ ƛ LȊōƻǊƴƻƎŀ Ȋŀƪƻƴŀ ƛ {ǘŀǘǳǘŀΣ ƴƻ ¦ǎǘŀǾƴƛ 

sud nije precizirao kakve izmjene trebaju biti. 

 LȊ ǘƻƎ ǊŀȊƭƻƎŀ ƧŜ DǊŀŘǎƪƻ ǾƛƧŜŏŜ (GV) DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀ ǳǎǾƻƧƛƭƻ ƻŘƭǳƪǳ ƻ ŦƻǊƳƛǊŀƴƧǳ ǎǘǊǳőƴŜ 

skupine koja je trebala ƛȊǊŀŘƛǘƛ ǇǊƛƧŜŘƭƻƎ ƴŀőƛƴŀ ǇǊƻǾŜŘōŜ ƻŘƭǳƪŜ ¦ǎǘŀǾƴƻƎ ǎǳŘŀ ǾŜȊŀƴƻ Ȋŀ 

ƛȊōƻǊƴŀ ǇǊŀǾƛƭŀ Ȋŀ aƻǎǘŀǊΣ ƳŜŚǳǘƛƳΣ ǳƴŀǘƻő ǇƻƴǳŚŜƴŀ п ǊƧŜǑŜƴƧŀΣ ƛǎǘŀ ƴƛƧŜ ǳǎǇƧŜƭŀ Ǉƻǎǘƛŏƛ 

konsenzus oko toga ƪƻƧŜ ƧŜ ǊƧŜǑŜƴƧŜ ƴŀƧǇƻƎƻŘƴƛƧŜ Ȋŀ aƻǎǘŀǊ. Neuspjehom navedene 

ǎƪǳǇƛƴŜΣ ǇƛǘŀƴƧŜ ǊƧŜǑŀǾŀƴƧŀ ǎǘŀǘǳǎŀ aƻǎǘŀǊŀ ƧŜ ǇƻƴƻǾƴƻ ǾǊŀŏŜƴƻ ƴŀ ǎŀƳƛ ǇƻőŜǘŀƪΦ 

.ǳŘǳŏƛ Řŀ ǊƧŜǑŜƴƧŜ ƴƛƧŜ ǇƻƴǳŚŜƴƻ Řƻ ǊŀǎǇƛǎƛǾŀƴƧŀ ǎŀƳƛƘ ƛȊōƻǊŀΣ aƻǎǘŀǊ ƧŜ ƧŜŘƛƴŀ ƧŜŘƛƴƛŎŀ 

lokalne samouprave u BiH u ƪƻƧƻƧ ƴƛǎǳ ƻŘǊȌŀƴƛ ƭƻƪŀƭƴƛ ƛȊōƻǊƛ Ȋŀ ƳŀƴŘŀǘƴƻ ǊŀȊŘƻōƭƧŜ нлмнΦ-

http://www.ccbh.ba/eng/odluke/povuci_html.php?pr=dXN0YXYgZ3JhZGEgbW9zdGFyYQ==&pid=342263


11 

 

osporavanja Odluke o privremenom financiranju za prva tri mjeseca 2013. godine, te je 

ǇƻŘƴƛƻ ȊŀƘǘƧŜǾ Ȋŀ ƻŎƧŜƴǳ ǳǎǘŀǾƴƻǎǘƛ ƴŀǾŜŘŜƴƻƎ ǇǊƻǇƛǎŀ ǇǊŜŘǎƧŜŘƴƛƪǳ ±ƭŀŘŜ IbYκ¿  5Ŝƴƛǎǳ 

[ŀǎƛŏǳΣ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎ ƻǾƭŀǎǘƛƳŀ ¦ǎǘŀǾŀ CŜŘŜǊŀŎƛƧŜ .ƛIΦ ½ōƻƎ ǊŀǎǘǳŏŜƎ ƴŜȊŀŘƻǾƻljstva 

ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪƛƘ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀΣ ƪƻƧƛƳŀ ƴƛǎǳ ƛǎǇƭŀŏŜƴŜ ǇƭŀŏŜΣ ƎǊŀŘƻƴŀőŜƭƴƛƪ .ŜǑƭƛŏ ƧŜ ǇǊƻƎƭŀǎƛƻ 

tǊƻǊŀőǳƴ Ȋŀ нлмоΦƎƻŘƛƴǳΦ  

aŜŚǳǘƛƳΣ ƪƭǳō .ƻǑƴƧŀƪŀ ǳ D± aƻǎǘŀǊ ǇƻƪǊŜƴǳƻ ƧŜ ƪŀȊƴŜƴǳ ǇǊƛƧŀǾǳ ǇǊƻǘƛǾ ƎǊŀŘƻƴŀőŜƭƴƛƪŀ 

.ŜǑƭƛŏŀΣ ȊōƻƎ ƴŀƳŜǘŀƴƧŀ ǇǊƻǊŀőǳƴŀΣ ŀ ǎǾŜ Řƻƪ ǎŜ ǘǳȌiteljstvo ne izjasni o kaznenoj prijavi, 

DǊŀŘ aƻǎǘŀǊ ŏŜ ǾǊǑƛǘƛ ƛǎǇƭŀǘŜ ǎŀƳƻ ǘŜƪǳŏƛƘ ǘǊŀƴǎŀƪŎƛƧŀ ƪƻƧŜ ǎǳ ƻŘ ǾƛǘŀƭƴƻƎ ƛƴǘŜǊŜǎŀ Ȋŀ ƎǊŀŘΣ ŀƭƛ 

ǎŜ ƴŜŏŜ ƛǎǇƭŀŏƛǾŀǘƛ ǇƭŀŏŜ  Řƻƪ ǎŜ ƴŜ ǊƛƧŜǑƛ ǇƛǘŀƴƧŜ ǇǊƻǊŀőǳƴŀΦ {ǾŜ ǎƪǳǇŀ ƧŜ ŘƻǾŜƭƻ Řƻ ǊŀǎǘǳŏŜƎ 

nezadovoljstva svih proǊŀőǳƴǎƪƛƘ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀΣ ƪƻƧƛ ǎǳΣ ƴŜȊŀŘƻǾƻƭƧƴƛ ŀƪǘǳŀƭƴƻƳ ǎƛǘǳŀŎƛƧƻƳ ƛ 

ōƻƧŀȊƴƛ Řŀ ōƛ ǎŜ ǇƻƴƻǾƴƻ ƳƻƎƭŀ ǇƻƴƻǾƛǘƛ нллфΦ ƎƻŘƛƴŀ ƪŀŘŀ ƧŜ ȊōƻƎ ƴŜǳǎǾŀƧŀƴƧŀ tǊƻǊŀőǳƴŀ 

ŘƻōŀǊ Řƛƻ ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪƛƘ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ŘƻǾŜŘŜƴ Řƻ ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪƻƎ ǎƭƻƳŀΣ ƴŀƧŀǾƛƭƛ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜ 

ƎŜƴŜǊŀƭƴƻƎ Ǒtrajka svih institucija, koje se ŦƛƴŀƴŎƛǊŀƧǳ ƛȊ ƎǊŀŘǎƪƻƎ ǇǊƻǊŀőǳƴŀΦ  

hƴƻ Ǒǘƻ ǎŜ ȊŀǎŀŘŀ ƧŜŘƛƴƻ ǎŀ ǎƛƎǳǊƴƻǑŏǳ ƳƻȌŜ ǊŜŏƛ Řŀ ǳ ŎƛƧŜƭƻƧ ƻǾƻƧ ǎƛǘǳŀŎƛƧƛ, pored 

ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪƛƘ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀΣ ƛǎǇŀǑǘŀƧǳ ƛ ǎǾƛ ŘǊǳƎƛ ƎǊŀŚŀƴƛΣ ƪƻƧƛ ǎǳ ǇƻƴƻǾƴƻ Ǉƻǎǘŀƭƛ ȌǊǘǾŜ ǇƻƭƛǘƛőƪƻƎ 

αǇǊŜǇǳŎŀǾŀƴƧŀά ƛ ǳǎƪƻǎǘǊŀƴŀőƪƛƘ ƛƴǘŜǊŜǎŀΣ ŀ ƴŀ ǊƧŜǑŀǾŀƴƧŜ ƴŜƪƛƘ ǎǾƻƧƛƘ ȌƛǾƻǘƴƛƘ ǇƛǘŀƴƧŀ ƛ 

ǇƻōƻƭƧǑŀƴƧŀ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƭƧŜƴƧŀ ǳ DǊŀŘǳ aƻǎǘŀǊǳΣ ƳƻǊŀǘ ŏŜ ǇǊƛőŜƪŀǘƛ sve dok se ne postigne 

Ǉƻƭƛǘƛőƪƛ ŘƻƎƻǾƻǊΣ ƪƻƧŜƎΣ ƪŀƪƻ ǎǘǾŀǊƛ ǎŀŘŀ ǎǘƻƧŜΣ ƴŜ ƳƻȌŜƳƻ ƻőŜƪƛǾŀǘƛ ǳ ŘƻƎƭŜŘƴƻ ǾǊƛƧŜƳŜ. 

Podsjetimo samo da je rezultat posljednjih lokalnih izbora ƻŘǊȌŀƴƛƘ ǳ aƻǎǘŀǊǳ нллуΦƎƻŘƛƴŜΣ 

DǊŀŘǎƪƻ ǾƛƧŜŏe Grada Mostara u kome je, od ukupno 35, ōƛƭƻ мн ǾƛƧŜŏnika iz SDA, po 7 iz HDZ-

a BiH i Narodne stranke Radom za Boljitak, po 3 iz SDP-a i HDZ-a 1990, 2 iz Stranke za BiH i 

jedan iz koalicije HSP BiH ς HNZ BiH.  

Ovakav izborni rezultat u 2008. godini predstavlja veliki zaokret u odnosu na izborne 

ǊŜȊǳƭǘŀǘŜ ƛȊ нллпΦ ƎƻŘƛƴŜΣ ǇƻƎƻǘƻǾƻ ƪŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ b{w½.Σ ƪƻƧŀ ƧŜ ǳ ǇǊƻǘŜƪƭƻƳ ǎŀȊƛǾǳ D±-a 

Mostar imala svega ƧŜŘŀƴ ƳŀƴŘŀǘΣ ŀ ǾƭŀŘŀƧǳŏa koalicija je tada bila HDZ BiH-UHSP-HSP-

HKDU-Ib½Φ ½ƴŀőajan utjeŎŀƧ ƴŀ ǇǊƻƳƧŜƴǳ ƻŘƴƻǎŀ ƴŀ ǇƻƭƛǘƛőƪƻƧ ǎŎŜƴƛ ƛƳŀƭŀ ƧŜ ƛ ǇƻŘƧŜƭŀ IDZ-a 

BiH, odnosno nastanak HDZ 1990. ¢Ŝƪ őŜǘǊƴŀŜǎǘ ƳƧŜǎŜŎƛ ƴŀƪƻƴ ƭƻƪŀƭƴƛƘ ƛȊōƻǊŀ нллуΦƎƻŘƛƴŜΣ 

izabran jŜ ƎǊŀŘƻƴŀőŜƭƴƛƪ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀΣ ŀ ƻǾǳ ŘǳȌƴƻǎǘ Ǉƻ ŘǊǳƎƛ Ǉǳǘ ȊŀǊŜŘƻƳ ƻōƴŀǑŀ [Ƨǳōƻ 

.ŜǑƭƛŏ όI5½ .ƛIύΦ LȊōƻǊ ƎǊŀŘƻƴŀőŜƭƴƛƪŀ ǳǎƭƛƧŜŘƛƻ ƧŜ ƴŀƪƻƴ ƛȊƳƧŜƴŜ {ǘŀǘǳǘŀ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀ ƻŘ 

ǎǘǊŀƴŜ hIwΣ ǘŜ ǎǳ ǘŀƪƻ ƻǾƛƳ ƛȊƳƧŜƴŀƳŀ ǾƛƧŜŏƴƛŎƛ ǳ ǘǊŜŏŜƳ ƪǊǳƎǳ ƎƭŀǎƻǾŀƴƧŀ ƎǊŀŘƻƴŀőŜƭƴƛka 

ōƛǊŀƭƛ ǎ ǇƻǘǇƻǊƻƳ ǇǊƻǎǘŜ ǾŜŏƛƴŜΣ ŀ ƴŜ ƴŀǘǇƻƭƻǾƛőƴƻƳ ǾŜŏƛƴƻƳ ƻŘ ор ǾƛƧŜŏƴƛƪŀ ƪƻƭƛƪƻ 

ƻōǳƘǾŀŏŀ DǊŀŘǎƪƻ ǾƛƧŜŏŜ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀΦ 

Tijekom 2009. - 2012Φ ƎƻŘƛƴŜΣ ŘƻǑƭƻ ƧŜ Řƻ ogromnih preokreta ǳ ǎǘǊŀƴŀőkim klupama - 

naime, jedan dio zastupnika (njih 13)  je istupio iz svojih stranki, te su isti tako postali 

ǎŀƳƻǎǘŀƭƴƛ ǾƛƧŜŏƴƛŎƛ. tǊŜƎƭŜŘ όōƛǾǑƛƘύ ǾƛƧŜŏƴƛƪŀ DǊŀŘǎƪƻƎ ǾƛƧŜŏŀ aƻǎǘŀǊŀ ƳƻȌŜǘŜ ǾƛŘƧŜǘƛ ƴŀΥ  

http://www.vijece.mostar.ba/index.php?option=com_content&task=view&id=765&Itemid=

177  

 

 

http://www.vijece.mostar.ba/index.php?option=com_content&task=view&id=765&Itemid=177
http://www.vijece.mostar.ba/index.php?option=com_content&task=view&id=765&Itemid=177
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1. Ekonomska situacija 
Kada je ǊƛƧŜő ƻ ǳǎǾŀƧŀƴƧǳ tǊƻǊŀőǳƴŀ u ovom mandatu, isti u razdoblju od 2009.-2012. godine 

nije niti jednom usvojen na vrijeme, a financiranje se u svim ovim godinama prvih nekoliko 

ƳƧŜǎŜŎƛ ǾǊǑƛƭƻ ƴŀ ƻǎƴƻǾǳ hŘƭǳƪŀ o privremenom financiranju. DǊŀŘǎƪƻ ǾƛƧŜŏŜ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀ 

je ƴŀ  ƴŀǎǘŀǾƪǳ  поΦ ǎƧŜŘƴƛŎŜ ƻŘǊȌŀƴƻƳ Řŀƴŀ нфΦлрΦнлмнΦƎƻŘƛƴŜΣ ŘƻƴƛƧŜƭƻ ƧŜ tǊƻǊŀőǳƴ Ȋŀ 

2012.godinu u iznosu od 55.893.375,00 KM, a 23.10.2012.godine usvojene su izmjene i 

ŘƻǇǳƴŜ tǊƻǊŀőǳƴŀ Ȋŀ нлмнΦƎƻŘƛƴǳ ǳ ƛȊƴƻǎǳ ƻŘ рпΦсонΦрупΣлл YaΦ 

Plan 2009. 

(KM) 

Plan 2010. 

(KM) 

Plan 2011. 

(KM) 

Rebalans 

2011. (KM) 

LȊǾǊǑŜƴƧŜ L-IX 

2011. (KM) 

Plan 2012. 

(KM) 

Rebalans 

2012. (KM) 

54.670.759,00 60.150.120,00 62.127.632,00 56.399.053,00 29.170.172,00 55.893.375,00  54.632.584,00 

 

Set indikatora o ekonomskoj situaciji ǳƪƭƧǳőǳƧŜ ǎƭƧŜŘŜŏŜ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŜ őƛƧŀ vrijednost ulazi u 

ƛȊǊŀőǳƴŀǾŀƴƧŜ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ƎǊŀŚŀƴŀΥ ǊŀȊƛƴŀ ǇǊƛƘƻŘŀ ό.5tΣ ǇǊƛƘƻŘƛ Ǉƻ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾǳύΣ ǊŀȊƛƴŀ 

ǎƛǊƻƳŀǑǘǾŀΣ ŘǳƎƻǾƛ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾŀΣ ǎǳōƧŜƪǘƛǾƴƻ ŜƪƻƴƻƳǎƪƻ ƴŀǇǊŜȊŀƴƧŜ όǎŀǎǘŀǾƭƧŀƴƧŜ αƪǊŀƧŀ ǎ 

ƪǊŀƧŜƳάύΣ ǘŜ ǇǊƻǎƧŜőƴŀ Ǉƭŀŏŀ ǳ ƻǇŏƛƴƛκƎǊŀŘǳΦ LȊǊŀőǳƴƻƳ ǎǾƛƘ ƴŀǾŜŘŜƴƛƘ ǇŀǊŀƳŜǘŀǊŀΣ aƻǎǘŀǊ 

se smjestio na 4. mjesto ƪŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ƛƴŘŜƪǎǳ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ǾŜȊŀƴƻ Ȋŀ ekonomsko stanje 

ǳ мп ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƛƘ ƻǇŏƛƴŀΦ   

 

1.1. Razina prihoda 
BDP  po glavi stanovnika Grada Mostara u 2011. godini5 je iznosio 10.203 KM, te je u odnosu 

na 2007. godinu narastao za cca. 14%.  BDP po stanovniku u FBiH za 2011. godinu iznosio je 

5.7236 KM, a u BiH  6.6847, Ǒǘƻ Ȋƴŀőƛ Řŀ ƧŜ .5t  Ǉƻ ǎǘŀƴƻǾƴƛƪǳ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀ ƛȊƴŀŘ 

ŦŜŘŜǊŀƭƴƻƎ ƛ ŘǊȌŀǾƴƻƎ ǇǊƻǎƧŜƪŀΦ 

 

LȊ ƎǊŀŦƛƪƻƴŀ ƛǎǇƻŘΣ ƪƻƧƛ ǇƻƪŀȊǳƧŜ ƳƧŜǎŜőƴŀ ǇǊƛƳŀƴƧŀ Ǉƻ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾǳΣ ǾƛŘƭƧƛǾŀ ƧŜ ƛ ŜƪƻƴƻƳǎƪŀ 

situacija u Gradu Mostaru. hŘ ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀΣ ƴŀƧǾŜŏƛ Ǉƻǎǘƻǘŀƪ όcca. 32҈ύ ƎǊŀŚŀƴŀ ƛƳŀ 

                                                           

5
 tƻŘŀŎƛ Ȋŀ нлммΦ DƻŘƛƴǳ ƧƻǑ ǳǾƛƧŜƪ ƴƛǎǳ ŘƻǎǘǳǇƴi.  

6
  Agencija za statistiku FBiH 

7
 Agencija za statistiku BiH 
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ǳƪǳǇƴŀ ǇǊƛƳŀƴƧŀ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾŀ ƛȊƳŜŚǳ 600 ς 1.000 YaΣ ŀ őŀƪ 16,4% anketiranih ima ukupna 

ǇǊƛƳŀƴƧŀ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾŀ ƳŀƴƧŀ ƻŘ 600 KM.  

 

tǊƻǎƧŜőƴŀ ǳƪǳǇƴŀ ǇǊƛƳŀƴƧŀ ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘŀǾŀ ǳ DǊŀŘǳ aƻǎǘŀǊǳ ƛȊƴƻǎŜ м.192,07 KM.  

Prema nekim podacima sindikata u BiH8Σ ǎƛƴŘƛƪŀƭƴŀ ǇƻǘǊƻǑŀőƪŀ ƪƻǑŀǊƛŎŀ9 ǎŜ ǳ .ƛI ƪǊŜŏŜ ƻŘ 

1.600-1.улл YaΣ ŀ ǇǊŜƳŀ ǇƻŘŀŎƛƳŀ ƻƳōǳŘǎƳŀƴŀ Ȋŀ ȊŀǑǘƛǘǳ ǇǊŀǾŀ ǇƻǘǊƻǑŀőŀ ǳ .ƛI10 őŀƪ ƛ Řƻ 

2.000 KM11Σ Ǒǘƻ ƧŜ ǾƧŜǊƻƧŀǘƴƻ ƛ ƴŀƧǊŜŀƭƴƛƧŀ ǇǊƻŎƧŜƴŀ, te nam time postaje jasno kako u BiH 

άƎƻƭƻέ ǇǊŜȌƛǾƭƧŀǾŀƴƧŜ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ǾƧŜǑǘƛƴǳΣ ƪƻƧǳ ǎǳ ǎŀƳƻ ǊƛƧŜǘƪƛ ƎǊŀŚŀƴƛ ǳǎǇƧŜǑƴƻ ǎǾƭŀŘŀƭƛΦ 

bŀǇǊƻǘƛǾΣ ǾŜŏƛƴŀ ƎǊŀŚŀƴŀΣ ƻǎƻōƛǘƻ ǳƳƛǊƻǾƭƧŜƴƛŎƛ ǎŀ ƴŀƧƴƛȌƻƳ ƳƛǊƻǾƛƴƻƳ ƻŘ омл YaΣ ƧŜŘǾŀ 

ǎǇŀƧŀƧǳ ƪǊŀƧ ǎ ƪǊŀƧŜƳΦ  bŀƛƳŜΣ ƴŀƧǾŜŏƛ Řƛƻ ǇƭŀŏŜ ǎǘŀƴƻǾƴƛŎƛ Grada Mostara izdvajaju za hranu, 

ŀ ƳƛƴƛƳŀƭƴŀ ǇǊƛƳŀƴƧŀ ǳƳƛǊƻǾƭƧŜƴƛƪŀ ƻŘ омл Ya ǎǳ ƧŜŘǾŀ Řƻǎǘŀǘƴŀ Ȋŀ ǇƻŘƳƛǊŜƴƧŜ ǘŜƪ ƴŜǑǘƻ 

ǾƛǑŜ ƻŘ ǇŜǘƛƴŜ ǇƻǘǊƻǑŀőƪŜ ƪƻǑŀǊƛŎŜΦ  

tǊƻǎƧŜőƴŀ neto Ǉƭŀŏŀ ǳ DǊŀŘǳ aƻǎǘŀǊǳ ƧŜΣ sukladno podacima Federalnog zavoda za 

statistiku, na kraju 2012. godine iznosila 960,00 KM. ±ƛŘƭƧƛǾƻ ƧŜ ǎƳŀƴƧŜƴƧŜ ǇǊƻǎƧŜőƴŜ ƴŜǘƻ 

ǇƭŀŏŜ ǳ ƻŘƴƻǎǳ ƴŀ нлммΦƎƻŘƛƴǳ ƛ ǘƻ Ȋŀ п҈Φ  

 

                                                           

8
  URL:  http://www.livno-online.com/bih/12289-dvije-bh-plae-dovoljne-samo-za-jednu-potroaku-koaricu 

9
  ¦ ǎƛƴŘƛƪŀƭƴǳ ǇƻǘǊƻǑŀőƪǳ ƪƻǑŀǊƛŎǳ ǎǇŀŘŀƧǳ ǘǊƻǑƪƻǾƛ ǇǊŜƘǊŀƴŜΣ ǎǘŀƴƻǾŀƴƧŀΣ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀΣ ƘƛƎƛƧŜƴŜΣ ƻŘƧŜŏŜΣ ƻōǳŏŜΣ 
ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŀ ƪǳŏƴƛƘ ŀǇŀǊŀǘŀ ƛ ŘǊǳƎƻƎΦ 
10

  URL:  http://www.futura.ba/zastita-potrosaca/2961-prosjena-plaa-u-bih-dovoljna-samo-do-13-u-mjesecu  
11

  tǊŜƳŀ ǊƛƧŜőƛƳŀ ƎŚŜΦ DƻǊŘŀƴŜ .ǳƭƛŏΣ ǇǊŜŘǎƧŜŘƴƛŎŜ {ŀǾŜȊŀ ǳŘǊǳȌŜƴƧŀ ǇƻǘǊƻǑŀőŀ .ƛIΣ ǎƛƴŘƛƪŀƭƴŀ ǇƻǘǊƻǑŀőƪŀ 
ƪƻǑŀǊƛŎŀ ǎŜ ƪǊŜŏŜ ƴŀ ƴƛǾƻǳ ƻŘ мрл0 ς нллл YaΣ ƳŜŚǳǘƛƳΣ ǘǊŜƴǳǘƴƻ ǳ .ƛI ƴŜƳŀ ƧŜŘƛƴǎǘǾŜƴƻƎ ǘǳƳŀőŜƴƧŀ ƪƻƭƛƪŜ 
ƪƻƭƛőƛƴŜ ƻǎƴƻǾƴƛƘ ȌƛǾƻǘƴƛƘ ƴŀƳƛǊƴƛŎŀ ƛ ǳǎƭǳƎŀ ǎǇŀŘŀƧǳ ǳ ǎƛƴŘƛƪŀƭƴǳ ǇƻǘǊƻǑŀőƪǳ ƪƻǑŀǊƛŎǳΣ ƧŜǊ ŘǊȌŀǾƴŜ ƛ ŦŜŘŜǊŀƭƴŜ 
ŀƎŜƴŎƛƧŜ Ȋŀ ǎǘŀǘƛǎǘƛƪǳ ǘŜ ǇƻŘŀǘƪŜ ǾƛǑŜ ƴŜ ƻōƧŀǾƭƧǳƧǳ ǎ ƻōȊƛǊƻƳ Řŀ ōƛ ƛǎǘe trebalo prilagoditi standardima 
9ǳǊƻǇǎƪŜ ¦ƴƛƧŜΣ Ǒǘƻ ƧŜ ǳƧŜŘƴƻ ƛ Ƨŀƪƻ ƛǎŎǊǇŀƴ ƛ ǎƪǳǇ ǇƻǎŀƻΣ ƪƻƧŜƎ ǎŜ ȊŀǎŀŘ ƴƛǘƪƻ ǳ .ƛI ƴƛƧŜ ǎǇǊŜƳŀƴ ǇǊƛƘǾŀǘƛǘƛΣ ǘŜ 
ƴŀƳ ǎǘƻƎŀ ƧŜŘƛƴƻ ǇǊŜƻǎǘŀƧŜ Řŀ ƛȊ ƳƻǊŀ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ǳȊƳŜƳƻ ƴŜƪƛ ƎŜƴŜǊŀƭƴƛ ƻƪǾƛǊΦ 

http://www.livno-online.com/bih/12289-dvije-bh-plae-dovoljne-samo-za-jednu-potroaku-koaricu
http://www.futura.ba/zastita-potrosaca/2961-prosjena-plaa-u-bih-dovoljna-samo-do-13-u-mjesecu
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1.2. Razina ǎƛǊƻƳŀǑǘǾŀ 
PǊŜƳŀ ǇǊƛƳƛƧŜƴƧŜƴƻƧ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛƧƛ ǳ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧǳΣ ǎƛǊƻƳŀǑƴƛƳ ǎŜ ǎƳŀǘǊŀƧǳ ƻƴŀ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾŀ 

őƛƧƛ ǎǳ ƳƧŜǎŜőƴƛ ǇǊƛƘƻŘƛ ƛǎǇƻŘ сл҈ ƻŘ ǇǊƻǎƧŜőƴƛƘ ƳƧŜǎŜőƴƛƘ ǇǊƛƳŀƴƧŀ Ǉƻ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾǳ ǳ .ƛIΣ 

odnosno ispod 57л YaΣ ŀ ǳ aƻǎǘŀǊǳ ƧŜΣ ǎǳŘŜŏƛ ǇǊŜƳŀ ŀƴƪŜǘƛΣ ǘŀƪǾƛƘ oko 16,4% 

ŘƻƳŀŏƛƴǎǘŀǾŀΣ ǘŜ ǎŜ ǘƛƳŜ aƻǎǘŀǊ ǎǾǊǎǘŀƻ ƴŀ мнΦ ƳƧŜǎǘƻ Ǉƻ ǎƛǊƻƳŀǑǘǾǳ ƻŘ мп ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƛƘ 

ƻǇŏƛƴŀΦ  

{ƛǊƻƳŀǑǘǾƻ ƧŜ ǘŀƪƻŚŜǊ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŜƴƻ ōǊƻƧŜƳ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ƧŀǾƴŜ ƪǳƘƛƴƧŜ ǳ ƧŜŘƴƻƧ ƻǇŏƛƴƛκƎǊŀŘǳΦ 

Na kraju 2012. godine, prema evidenciji Centra za socijalni rad Grada Mostara, ukupan broj 

korisnika javnih kuhinja u Gradu Mostaru je bio 464, odnosno 0,4% od ukupno procijenjenog 

ǎǘŀƴƻǾƴƛǑǘǾŀ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀΣ Ǒǘƻ Ȋƴŀőƛ Řŀ ƧŜ ōǊƻƧ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ƻŘ ƪǊŀƧŀ нллуΦ godine do kraja 

2012. godine narastao za 141 novog korisnikaΣ Ǒǘƻ ƴŀƳ ƎƻǾƻǊƛ Řŀ ƧŜ ŜƪƻƴƻƳǎƪŀ L Ǉƻƭƛǘƛőƪŀ 

kriza u samo par godina uzrokavala Ǌŀǎǘ ǎƻŎƛƧŀƭƴƻ ǳƎǊƻȌŜƴƛƘ ǳ ƎǊŀŘǳ ƴŀ bŜǊŜǘǾƛ Ȋŀ őŀƪ 30%. 

 

½ōƻƎ ƛȊǳȊŜǘƴƻ ƭƻǑŜ ǎƻŎƛƧŀƭƴŜ ǎƛǘǳŀŎƛƧŜ ǳ ŘǊȌŀǾƛΣ ǳ ǇƻǎƭƧŜŘƴƧƛƘ ƴŜƪƻƭƛƪƻ ƎƻŘƛƴŀΣ ŘƻǑƭƻ ƧŜ Řƻ 

Ǌŀǎǘŀ ōǊƻƧŀ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀΣ ŀƭƛ L Ǌŀǎǘŀ ŎƛƧŜƴŀ ƻǎƴƻǾƴƛƘ ȌƛǾƻǘƴƛƘ ƴŀƳƛǊƴƛŎŀΣ ƎƻǊƛǾŀ ƛǘŘΦΣ ŀ ƛȊŘǾŀƧŀƴƧŀ Ȋŀ 

ovu namjenu su ista iz godine u godinu ǳ tǊƻǊŀőǳƴǳ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀ (445.030 KM), a 

ǊŜōŀƭŀƴǎƻƳ tǊƻǊŀőǳƴŀ ǎǳ ǎƳŀƴƧŜƴŀ ƴŀ ппнΦмрл Ya. Stanje se iz dŀƴŀ ǳ Řŀƴ ǎǾŜ ǾƛǑŜ 

ǇƻƎƻǊǑŀǾŀ L Ȋŀ ƻőŜƪƛǾŀǘƛ ƧŜ Řŀ ŏŜ ōǊƻƧ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ L ǳōǳŘǳŏŜ ǊŀǎǘƛΦ  

No, bez obzira na prethodno navedeno, sredstva koja se trenutno izdvajaju iz gradskog 

ǇǊƻǊŀőǳƴŀ Ȋŀ ƧŀǾƴǳ L Ǉǳőƪǳ ƪǳƘƛƴƧǳ ōƛ ōƛƭŀ ŘƻǾƻƭƧƴŀ ƪŀŘŀ ōƛ ǎŜ ƛǎǘŀ ǊŀŎƛƻƴŀƭƴƛƧŜ ǊŀǎǇƻǊŜŘƛƭŀΣ 

ƻŘƴƻǎƴƻ ƪŀŘŀ ōƛ ǎŜ ƻǾŜ ŘǾƛƧŜ ƪǳƘƛƴƧŜ ǳƧŜŘƛƴƛƭŜ ǳ ƧŜŘƴǳΣ őƛƳŜ ōƛ ǎŜ ŀǳǘƻƳŀǘǎƪƛ ǎŀŘŀǑƴƧƛ 

ǘǊƻǑƪƻǾƛ ƪƻƧƛ ǎŜ ƛȊŘǾŀƧŀƧǳ Ȋŀ ǇƭŀŏŜΣ ŘƻǇǊƛƴƻǎŜ L ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƴŜ ǘǊƻǑƪƻǾŜ ǳǇƻǎƭŜƴƛƘ ƳƻƎƭƛ 

iskoristiti Ȋŀ ǇǊƛǇǊŜƳǳ ƻōǊƻƪŀ Ȋŀ ǾƛǑŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀΦ 

LŘŜƧŀ Ȋŀ ǳƧŜŘƛƴƧŜƴƧŜƳ ƻǾŜ ŘǾƛƧŜ ƪǳƘƛƴƧŜ ǾŜŏ ǇƻǎǘƻƧƛ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ DǊŀŘǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜ DǊŀŘŀ 

aƻǎǘŀǊŀΣ ƳŜŚǳǘƛƳΣ ƛƴƛŎƛƧŀǘƛǾǳ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ L ǎƭǳȌōŜƴƻ ǳǇǳǘƛǘƛ DǊŀŘǎƪƻƳ ǾƛƧŜŏǳ DǊŀŘŀ 

Mostara. aŜŚǳǘƛƳΣ ōǳŘǳŏƛ ƧƻǑ ǳǾƛƧŜƪ ƴƛǎǳ ƻŘǊȌŀƴƛ ƴƻvi izbori u Mostaru, a Visoki predstavnik 

ƧŜ αȊŀƳǊȊƴǳƻά ƳŀƴŘŀǘŜ ƎǊŀŘǎƪƛƳ ǾƛƧŜŏƴƛŎƛƳŀΣ ǳǇƛǘƴƻ ƧŜ ƪŀŘŀ ŏŜ ƛ ƘƻŏŜ ƭƛ ǳƻǇŏŜ ƻǾŀƪǾŀ 

ƛƴƛŎƛƧŀǘƛǾŀ ōƛǘƛ ŘƻǎǘŀǾƭƧŜƴŀ ƴŀ ƴƻǾƻ DǊŀŘǎƪƻ ǾƛƧŜŏŜ ƪŀŘŀ isto bude izabrano. bŀŘŀƳƻ ǎŜ Řŀ ŏŜ 

novi saziv GV Mostara pokazati odgovƻǊƴƻǎǘ ƛ ƻǎƧŜŏŀƧ Ȋŀ ƻƴŜ ƪƻƧƛ ǎŜ ƴŀƭŀȊŜ ǳ ƴŀƧǘŜȌƻƧ 

socijalnoj situaciji u gradu Mostaru, te Řŀ ŏŜ ƛ ƛȊǾǊǑƴŀ ƛ ȊŀƪƻƴƻŘŀǾƴŀ Ǿƭŀǎǘ ǳƭƻȌƛǘƛ ǎǾŜ ƴŀǇƻǊŜ 

da se ovaj problem ǊƛƧŜǑƛ ǳ Ǒǘƻ ƧŜ ƳƻƎǳŏŜ ƪǊŀŏŜƳ ǊƻƪǳΦ { ŘǊǳƎŜ ǎǘǊŀƴŜΣ ǎǾŜ Řƻƪ ǎŜ ƻǾŜ ŘǾƛƧŜ 
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kuhinje ne ujedineΣ ǎǊŜŘǎǘǾŀ ƛȊ tǊƻǊŀőǳƴŀ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀΣ ƪƻƧŀ ǎǳ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴŀ Ȋŀ ƘǊŀƴǳ Ȋŀ 

javne kuhinje, ǘǊŜōŀƭŀ ōƛ ǎŜ ǊŀǎǇƻǊŜŚƛǾŀǘƛ u skladu sa brojem korisnika istih.   

 

1.3Φ 5ǳƎƻǾƛ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾŀ 
hŘ ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀΣ oko dvije ǘǊŜŏƛƴŜ ƛƘ ƧŜ ōƛƭƻ ǳ ŘǳƎǳ Ǒǘƻ ǎŜ ǘƛőŜ ǇƭŀŏŀƴƧa ƴŜƪƛƘ Ǌŀőǳƴŀ 

ǾŜȊŀƴƻ Ȋŀ ǊŜȌƛƧŜ ƛ ǎƭΦΣ ǘŜ ǎŜ ǘŀƧ ōǊƻƧ ǳ ƻŘƴƻǎǳ ƴŀ нлммΦƎƻŘƛƴǳ ƎƻǘƻǾƻ ǳŘǾƻǎǘǊǳőƛƻΦ L ƻǾŀƧ 

podatak nam govori koliko je u stvari duboka ekonomska kriza u Mostaru. 

 

 

1.4. Subjektivno ekonomsko naprezanje 
ZabriƴƧŀǾŀƧǳŏƛ ƧŜ ǇƻŘŀǘŀƪ Řŀ őŀƪ 83% aƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀ ǎŀ ƻŘǊŜŚŜƴƛƳ ǘŜǑƪƻŏŀƳŀ sastavlja 

kraj sa krajem iz mjeseca u mjesec, a tek ƴŜǑǘƻ ǾƛǑŜ ƻŘ ǑŜǎǘƛƴŜ ƎǊŀŚŀƴŀ ƧŜ ƛȊƧŀǾƛƭƻ Řŀ ǎŀ 

ǳƪǳǇƴƛƳ ǇǊƛƘƻŘƛƳŀ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾŀ ƴŜƪŀƪƻ ǳǎǇƧŜǾŀƧǳ Ǉƻǎǘƛŏƛ ōŀƭŀƴǎ ƛȊƳŜŚǳ ǇǊƛƘƻŘŀ ƛ ǊŀǎƘƻŘŀΦ  

 

 

Ako uzmemo u obzir preǘƘƻŘƴƻ ƴŀǾŜŘŜƴŜ ǇƻŘŀǘƪŜ ƻ ǇǊƻǎƧŜőƴƛƳ ǇǊƛƳŀƴƧƛƳŀ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘŀǾŀ ƛ 



16 

 

нлммΦ ƎƻŘƛƴŜΦ¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ǇƻǎƳŀǘǊŀ ǇǊŜǎƧŜƪ ȊŀƪƭƧǳőƴƛƘ ōǊƻƧƪƛ ǎ ƪǊŀƧŀ ǘǊŜŏŜƎ ƳƧŜǎŜŎŀΣ ǳ ƻŘƴosu 

ƴŀ ƛǎǘƛ ƳƧŜǎŜŎ нлммΦ ƎƻŘƛƴŜΣ ȊŀŘǳȌŜƴƻǎǘ ǎǘŀƴƻǾƴƛǑǘǾŀ Ȋŀ ƪǊŀǘƪƻǊƻőƴŜ ƴŜƴŀƳƧŜƴǎƪŜ ƪǊŜŘƛǘŜ 

porasla je za 278 milijuna KM, navodi se u podacima Centralne banke BiH. 

{ǘǊǳőƴƧŀŎƛ ƻŎƧŜƴƧǳƧǳ ƪŀƪƻ őƛƴƧŜƴƛŎŀ Řŀ ǎŜ ƎǊŀŚŀƴƛ .ƛI ǎǾŜ ǾƛǑŜ ȊŀŘǳȌǳƧǳ Řŀ ōƛ αƪǊǇƛƭƛά ƪǳŏƴe 

ǇǊƻǊŀőǳƴŜ ƛ ǊƛƧŜǑƛƭƛ ƴŜƪŜ ƻŘ ǎǾƻƧƛƘ ǎǾŀƪƻŘƴŜǾƴƛƘ ƛ ǎŜȊƻƴǎƪƛƘ ǇƻǘǊŜōŀ ǳƪŀȊǳƧŜ ƴŀ ǾŜƻƳŀ ǘŜǑƪǳ 

ekonomsku situaciju obitelji u BiH.έ12 {ǘǊǳőƴƧŀŎƛ ǳǇƻȊƻǊŀǾŀƧǳ Řŀ ƧŜ ǇƻǊŀǎǘ ȊŀŘǳȌŜƴƻǎǘƛ ǳ .ƛI 

ǾƛǑŜ ƴŜƎƻ ŀƭŀǊƳŀƴǘŀƴΣ ƧŜǊ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ǇƻŘŀǘƪǳ ƪƻƧƛ ƴŜŘǾƻǎƳƛǎƭŜƴƻ ǇƻƪŀȊǳje da se standard 

ƎǊŀŚŀƴŀ ǊŀǇƛŘƴƻ ǇƻƎƻǊǑŀǾŀΗ ! ǳ ǾŜŏƛƴƛ ǎƭǳőŀƧŜǾŀ ǾŜŏƛ Řƛƻ ƪǊŜŘƛǘŀ ǇƻǘǊƻǑŜƴ ƧŜ Ȋŀ ǎŜǊǾƛǎƛǊŀƴƧŜ 

ǎǾŀƪƻŘƴŜǾƴƛƘ ǇƻǘǊŜōŀ ƛ ǾŜŏ ǇƻŘƛƎƴǳǘƛƘ ƪǊŜŘƛǘŀΣ ŀ ƴŜ Ȋŀ ǇƻƪǊŜǘŀƴƧŜ ƴŜƪƻƎ ōƛȊƴƛǎŀ ƛ ƻǘǾŀǊŀƴƧŜ 

novih radnih mjesta. 

 

мΦрΦ tǊƛƻǊƛǘŜǘƛ ǳ ƻǇŏini 
Od sljŜŘŜŏƛƘ ǇƻƴǳŚŜƴƛƘ ƻŘƎƻǾƻǊŀΥ Ǉǳǘƴŀ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊŀΣ ǇǊƻƧŜƪǘƛ ǇƻǘƛŎŀƧŀ ȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧǳΣ 

ǎƻŎƛƧŀƭƴŀ ȊŀǑǘƛǘŀΣ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴŀ ȊŀǑǘƛǘŀΣ ǳƴŀǇǊŜŚŜƴƧŜ ƪƻƳǳƴŀƭƴƛƘ ǳǎƭǳƎŀΣ ǳǊŜŚŜƴƧŜ ȊŜƭŜƴƛƘ 

ǇƻǾǊǑƛƴŀ ƛ ǊŜƪǊŜŀǘƛǾƴƛƘ ƪŀǇŀŎƛǘŜǘŀΣ ǳƭŀƎŀƴƧŜ ǳ ǑǇƻǊǘǎƪǳ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊǳ ƛ ǊŀȊǾƻƧ ǑǇƻǊǘŀ, 

ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛ ƎǊŀŚŀƴƛ ǎƳŀǘǊŀƧǳ Řŀ ǎǳ ǘǊƛ ƴŀƧǇǊƛƻǊƛǘŜǘƴƛƧŀ ǇƛǘŀƴƧŀΣ ƪƻƧƛƳŀ ōƛ ǎŜ DǊŀŘ ǘǊŜōŀƻ ōŀǾƛǘƛΥ  

- ǇǊƻƧŜƪǘƛ ǇƻǘƛŎŀƧŀ ȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧǳ,  

- sƻŎƛƧŀƭƴŀ ȊŀǑǘƛǘŀ,  

- ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴŀ ȊŀǑǘƛǘŀ. 

 

2. {ǘŀƴƻǾŀƴƧŜ ƛ ƭƻƪŀƭƴƻ ƻƪǊǳȌŜƴƧŜ 
YŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ƛƴŘŜƪǎǳ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ǾŜȊŀƴƻ Ȋŀ ǎǘŀƴƻǾŀƴƧŜ ƛ ƭƻƪŀƭƴƻ ƻƪǊǳȌŜƴƧŜ, Mostar je 

ōŀǑ ƪŀƻ ƛ ǳ нлммΦƎƻŘƛƴƛ zauzeo 10Φ ƳƧŜǎǘƻ ƻŘ мп ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƛƘ ƻǇŏƛƴŀΦ   

нΦмΦ ±ƭŀǎƴƛőka struktura 
2ŀƪ 84% anketiranih ƎǊŀŚŀƴŀ ƧŜ ǳ όƻǎƻōƴƻƳύ ǇƻǎƧŜŘǳ ǎǘŀƳōŜƴƻƎ ǇǊƻǎǘƻǊŀ ǳ ƪƻƳŜ ȌƛǾŜΦ  

 

 

                                                           

12
 Izvor: http://ww w.capital.ba/gradani-bih-zaduzeni-414-milijardi-km/  
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нΦнΦ ¿ƛǾƻǘƴƛ ǇǊƻǎǘƻǊ 
AnkŜǘƛǊŀƴƛ ƎǊŀŚŀƴƛ ǳƎƭŀǾƴƻƳ ȌƛǾŜ ǳ ǎǘŀƳōŜƴƛƘ ǇǊƻǎǘƻǊƛƳŀ ǇƻǾǊǑƛƴŜ ƛȊƳŜŚǳ рм-70 m2, a 

ƴŀƧƳŀƴƧƛ ōǊƻƧ ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀΣ ƴƧƛƘ cca. 1҈ ȌƛǾŜ ǳ ǎǘŀƳōŜƴƻƳ ǇǊƻǎǘƻǊǳΣ ƪƻƧƛ ƧŜ ƛȊƳŜŚǳ 

10-30 m2. tǊƻǎƧŜőƴŀ ƪǾŀŘǊŀǘǳǊŀ ǎǘŀƳōŜƴƻƎ ǇǊƻǎǘƻǊŀ ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀ ƛȊƴƻǎƛ cca 84 m2, 

őƛƳŜ ǎŜ aƻǎǘŀǊ ǎƳƧŜǎǘƛƻ ƴŀ visoko ǘǊŜŏŜ ƳƧŜǎǘƻ ƻŘ мп ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƛƘ ƻǇŏƛƴŀκƎǊŀŘƻǾŀ Ǉƻ 

ǇǊƻǎƧŜőƴƻƧ ǾŜƭƛőƛƴƛ ǎǘŀƳōŜƴƻƎ ǇǊƻǎǘƻǊŀΦ 

Yƻƭƛƪŀ ƧŜ ǇƻǾǊǑƛƴŀ ǎǘŀƳōŜƴƻƎ ǇǊƻǎǘƻǊŀ ǳ ƪƻƧŜƳ ȌƛǾƛǘŜΚ 

10-30 m2 
31-50 

m2 
51-70 m2 71-99 m2 100-150 m2 

151-200 

m2 

201 m2 i 

ǾƛǑŜ 

Ne zna-

odbija 

1.0% 25.0% 38.5% 24.0% 5.8% 1.0% 1.0% 3.8% 

 

2.3. Zadovoljstvo sa stanovanjem 
Oko 18% anketiranih ƎǊŀŚŀƴŀ ƧŜ ǾŜƻƳŀ ȊŀŘƻǾƻƭƧƴƻ ǎŀ ǎǾƻƧƛƳ ǎƳƧŜǑǘŀƧŜƳ ƛ ƛǎǘƛ ǎǳ Řŀƭƛ őƛǎǘǳ 

desetku na postavljeno pitanje, a oko 8҈ ƎǊŀŚŀƴŀ ǳƻǇŏŜ ƴƛƧŜ ȊŀŘƻǾƻƭƧƴƻ ǎŀ ǎǾojim 

ǎƳƧŜǑǘŀƧŜƳΦ aŜŚǳ мп ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƛƘ ƻǇŏƛƴŀ/gradovaΣ ƎǊŀŚŀƴƛ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊa su sa 

ǇǊƻǎƧŜőƴƻƳ ƻŎƧŜƴƻƳ 6,07 zauzeli 13. ƳƧŜǎǘƻ Ǉƻ ȊŀŘƻǾƻƭƧǎǘǾǳ ǎŀ ǎǾƻƧƛƳ ǎƳƧŜǑǘŀƧŜƳΦ    

 

 

3. Obrazovanje, zaposlenje i vjŜǑǘƛƴŜ 
YŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ƛƴŘŜƪǎǳ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ǾŜȊŀƴƻ Ȋŀ ƻōǊŀȊƻǾŀƴƧŜΣ ȊŀǇƻǎƭŜƴƧŜ ƛ ǾƧŜǑǘƛƴŜΣ aƻǎǘŀǊ 

je zauzeo 4. ƳƧŜǎǘƻ ƻŘ мп ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƛƘ ƻǇŏƛƴŀΦ   

 

3.1. Zaposlenost i nezaposlenost 
a) Zaposlenost 

Na kraju 2012. godine u Gradu Mostaru je sukladno podacima Federalnog zavoda za 

statistiku bilo evidentirano 28.275 zaposlenih lica (ili 25,2% od ukupnog broja stanovnika), 

Ǒǘƻ Ȋƴŀőƛ Řŀ na jednog zaposlenog u Gradu Mostaru dolazi oko 4 stanovnika. Time se Mostar 

ǎǾǊǎǘŀƻ ǳ ǊŜŘ ǇǊƻǎƧŜőƴƛƘ ƻǇŏƛƴŀ ƪŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ƻƳƧŜǊǳ ƛȊƳŜŚǳ ōǊƻƧŀ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛƘ ƛ 

nezaposlenih lica. 
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b) Nezaposlenost 

Ukupan broj nezaposlenih lica na kraju 2012. godine, koji ŀƪǘƛǾƴƻ ǘǊŀȌŜ ǇƻǎŀƻΣ ōƛƻ ƧŜ мрΦ674, 

odnosno 14,02% od ukupnog broja stanovnika. ¦ƪƻƭƛƪƻ ǇǊƻƳŀǘǊŀƳƻ ŎƛƧŜƭƛ IŜǊŎŜƎƻǾŀőƪƻ-

ƴŜǊŜǘǾŀƴǎƪƛ ƪŀƴǘƻƴΣ ƴŀƧǾƛǑŜ ƴŜȊŀǇƻǎƭŜƴƛƘ ƭƛŎŀ nalazi se ǳǇǊŀǾƻ ƴŀ ǇƻŘǊǳőju Grada Mostara. 

Nezaposlenost ƧŜ ƻǎƻōƛǘƻ ǇǊƛǎǳǘƴŀ ƳŜŚǳ ƳƭŀŘƛƳ ƭƧǳŘƛƳŀΣ ŀ ǳǇǊŀǾƻ ƧŜ ƴŜƳƻƎǳŏƴƻǎǘ 

pronalaska zaposlenja uzrok socijalnih anomalija, prepreka formiranju obitelji i reprodukciji, 

ǘŜ ƻǎƴƻǾƴƛ ǊŀȊƭƻƎ Ȋŀ ƴŀǇǳǑǘŀƴƧŜ ȊŜƳƭƧŜΦ  

 

3.2Φ ¦ƻőŜƴŀ ǎƛƎǳǊƴƻǎǘ posla 
Gotovo ǘǊƛ őŜǘǾǊǘƛƴŜ όтпΣо҈ύ anketiranih (zaposlenih) ƎǊŀŚŀƴŀ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀ ǎƳŀǘǊŀ Řŀ ǳ 

ƻŘǊŜŚŜƴƻƧ ƳƧŜǊƛ ǇƻǎǘƻƧƛ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ Řŀ ƛȊƎǳōe posao u narednih pola godine, dok 23% 

ƎǊŀŚŀƴŀ ǎƳŀǘǊŀ Řŀ ǳƻǇŏŜ ƴŜ ǇƻǎǘƻƧƛ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ Řŀ ƛȊƎǳōŜ Ǉƻǎŀƻ ǳ ƴŀǊŜŘƴƛƘ ǑŜǎǘ ƳƧŜseci.  

 

 

3.3. Obrazovanje i vjŜǑǘƛƴŜ 
Oko 70% ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘƛ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻƳΣ ƻŘ őŜƎŀ 32% koristi internet svaki dan ili 

skoro svaki dan, dok ƴŜǑǘƻ ƳŀƴƧŜ ƻŘ ǘǊŜŏƛƴŜ ƎǊaŚŀƴŀ ǳƻǇŏŜ ƴŜ ƪƻǊƛǎǘƛ ƛƴǘŜǊƴŜǘΦ tǊŜƳŀ ƴŜƪƛƳ 

ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧƛƳŀΣ u BiH oko 52 posto stanovnika koristi internet, koliko se koristi i u Srbiji, dok 

ǎŜ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ƪƻǊƛǎǘƛ ǳ ŘŀƭŜƪƻ ǾŜŏŜƳ Ǉƻǎǘƻǘƪǳ.13 

                                                           

13
  http://www.fsk-studenti.com/index.php?option=com_k2&view=item&id=86:kori%C5%A1tenje-interneta-u-

bih&Itemid=40  

http://www.fsk-studenti.com/index.php?option=com_k2&view=item&id=86:kori%C5%A1tenje-interneta-u-bih&Itemid=40
http://www.fsk-studenti.com/index.php?option=com_k2&view=item&id=86:kori%C5%A1tenje-interneta-u-bih&Itemid=40
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2ŀƪ ƻƪƻ ус҈ ƎǊŀŚŀƴŀ nije imalo neku vrstu doobrazovanja ili obuku ǘƛƧŜƪƻƳ ǇǊƻǑƭŜ ƎƻŘƛƴŜΣ ŀ 

od oko 14҈ ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀΣ ƪƻƧƛ ǎǳ imali neku vrstu obuke, ista se u oko 43% ǎƭǳőŀƧŜǾŀ 

odnosila na njihov posao ili profesiju. Za razliku od 2011.godine kada nƛǘƛ ƧŜŘŀƴ ƎǊŀŚŀƴƛƴ ƴƛƧŜ 

ǇǊƻǑŀƻ ƴŜƪǳ ǾǊǎǘǳ ƻōǳƪŜ ǇǊŜƪƻ ƪŀƴǘƻƴŀƭƴŜ ǎƭǳȌōŜ Ȋŀ ȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧŜΣ ǳ нлмнΦƎƻŘƛƴƛ ƛƘ ƧŜ ƻƪƻ 

мп҈ ǇǊƻǑƭƻ ǘŀƪǾǳ Ǿrstu obuke. 

 

 

3.4. Izdvajanje iz ǇǊƻǊŀőǳƴŀ za obrazovanje 
wŜōŀƭŀƴǎƻƳ tǊƻǊŀőǳƴŀ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀ Ȋŀ ŦƛƴŀƴŎƛǊŀƴƧŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƛ ǇǊƻƧŜƪŀǘŀ ƛȊ ƻōƭŀǎǘƛ 

ƻōǊŀȊƻǾŀƴƧŀ ǇǊŜŘǾƛŚŜƴƻ ƧŜ ǳƪǳǇƴƻ 5.256.482,00 KM, odnosno 9,6҈ ƻŘ ǳƪǳǇƴƻƎ tǊƻǊŀőǳƴŀΦ  

YŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ǇǊŜŘǑƪƻƭǎkom obrazovanju, Grad Mostar je ǇƻǊŜŘ ǇǊƛǾŀǘƴƛƘ ǾǊǘƛŏŀΣ ǇƻƪǊƛǾŜƴ sa 

2ǾǊǘƛŏŀ ƪƻƧƛƳŀ ƧŜ DǊŀŘ ƻǎƴƛǾŀő όǳƴǳǘŀǊ ƪƻƧƛƘ ǎŜ ƴŀƭŀȊƛ 9 organizacijskih jedinica). U Mostaru 

ǘŀƪƻŚŜǊ ŘƧŜƭǳƧǳ ƛ нп ƻǎƴƻǾƴŜ ǑƪƻƭŜ όǎŀ мр ǇƻŘǊǳőƴƛƘ Ǒƪƻƭŀύ ƛ мф ǎǊŜŘƴƧƛƘ Ǒƪƻƭŀ ƪƻƧƛƳŀ ƧŜ DǊŀŘ 

ƻǎƴƛǾŀőΦ  

U Gradu Mostaru djeluje I nekoliko ǾƛǎƻƪƻǑƪƻƭǎƪih ustanova ό{ǾŜǳőƛƭƛǑte u Mostaru (JU), 

¦ƴƛǾŜǊȊƛǘŜǘ α5ȌŜƳŀƭ .ƛƧŜŘƛŏά(JU)Σ !ƳŜǊƛőƪƻ ǎǾŜǳőƛƭƛǑǘŜ ǳ .ƛIύΣ ǘŜ ǇǊƛǾŀǘƴŀ ±ƛǎƻƪŀ Ǒƪƻƭŀ Ϧ[ƻƎƻǎ 

centar".  
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DǊŀŘǎƪƻ ǾƛƧŜŏŜ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀ ƧŜ na 22. sjednici (22.02.2011.), ǊŀȊƳŀǘǊŀƧǳŏƛ tǊƻōƭŜƳŀǘƛƪǳ 

mladih, ǳǎǾƻƧƛƭƻ ǇǊƛƧŜŘƭƻƎŜ ōǳŘǳŏƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ Ȋŀ ǇƻōƻƭƧǑŀƴƧŜ ǎǘŀƴƧŀ ǳ ƻǾƻƧ ƻōƭŀǎǘƛΦWƻǑ нллтΦ 

Godine je DǊŀŘǎƪƻ ǾƛƧŜŏŜ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀ ƴŀ ǎǾƻƧƻƧ ǎƧŜŘƴƛŎƛ ƻŘ омΦлрΦΣ ŘƻƴƛƧŜƭƻ ½ŀƪƭƧǳőŀƪ ƻ 

ǇǊƛƘǾŀŏŀƴƧǳ ƛƴƛŎƛƧŀǘƛǾŜ Ȋŀ ƛȊǊŀŘǳ ƛ ŘƻƴƻǑŜƴƧŜ {ǘǊŀǘŜƎƛƧŜ Ȋŀ ƳƭŀŘŜ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀ ǎ ŎƛƭƧŜƳ 

ǇƻōƻƭƧǑŀƴƧŀ ǎǘŀǘǳǎŀ ƳƭŀŘƛƘ ǳ ƴŀǑŜƳ ƎǊŀŘǳΣ ŀ ǇƻǎŜōƴƻ ǳƪƭƧǳőƛǾŀƴƧŜ ƳƭŀŘƛƘ ǳ ŘǊǳǑǘǾŜƴŜ 

ǇǊƻŎŜǎŜΣ ȊŀǑǘƛǘŜ ǳƎǊƻȌŜƴƛƘ ƎǊǳǇŀΣ ǇǊŜǾŜƴŎƛƧŜ ŀƴǘƛǎƻŎƛƧŀƭƴƻƎ ƛ ǎŀƳƻŘŜǎǘǊǳƪǘƛǾƴƻƎ ǇƻƴŀǑŀƴƧŀ 

ǘŜ ȊŀǑǘƛǘŜ ǎƻŎƛƧŀƭƴƛƘ ǇǊŀǾŀ Ƴladih. 

tƻőŜǘƪƻƳ ƳƧŜǎŜŎŀ rujna нлмлΦ {ƭǳȌōŀ Ȋŀ ƻŘƎƻƧΣ ƻōǊŀȊƻǾŀƴƧŜΣ ƳƭŀŘŜ ƛ ǎǇƻǊǘΣ ǇƻƪǊŜƴǳƭŀ ƧŜ 

ǇǊƻŎŜǎ ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƧŀ ƳƭŀŘƛƘ ǎ ǇƻŘǊǳőƧŀ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀΦ hǾƛǎƴƻ ƻ ǇƻǘǊŜōŀƳŀ ƪƻƧŜ je pokazala 

analiza ŀƴƪŜǘƴƻƎ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀΣ ŦƻǊƳƛǊŀƭŀ ǎǳ se radna tijela za pojedine oblasti i probleme, a 

ƪǊƻȊ ƴƧƛƘƻǾ ŀƪǘƛǾŀƴ ƛ ǇǊƻŘǳƪǘƛǾŀƴ ǊŀŘ ǇƭŀƴƛǊŀ ǎŜ ƪƻƴƪǊŜǘƴƻ ƛȊƴŀƭŀȌŜƴƧŜ ǊƧŜǑŜƴƧŀ Ȋŀ ǇǊƻōƭŜƳŜ 

ƳƭŀŘƛƘΣ ǎ ƳƧŜǊŀƳŀ ƛ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛƳŀ Ȋŀ ƴƧƛƘƻǾƻ ƛȊǾǊǑŜƴƧŜΦ Strategijom za mlade Grada Mostara 

ǳǘǾǊŘƛŏŜ ǎŜ ƪƻƴƪǊŜǘƴŜ ƳƧŜǊŜ ƛ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ Ȋŀ ǇƻōƻƭƧǑŀƴƧŜ ǇƻƭƻȌŀƧŀ ƳƭŀŘƛƘΦ wŀŘ ƴŀ ƛȊǊŀŘƛ bŀŎǊǘŀ 

Strategije za mlade Grada Mostara bio je planiran do kraja lipnja 2011. godine, ƴŀƪƻƴ őŜƎŀ 

se predvidio ǇƻǎǘǳǇŀƪ ƴƧŜȊƛƴƻƎ ǳǎǾŀƧŀƴƧŀ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ DǊŀŘǎƪƻƎ ǾƛƧŜŏŀ Řƻ ƪǊŀƧŀ нлммΦ godine, 

ƳŜŚǳǘƛƳΣ ƴŀŎǊǘ {ǘǊŀǘŜƎƛƧŜ ƧƻǑ ǳǾƛƧŜƪ ƴƛƧŜ ǳ ǇƻǘǇǳƴƻǎǘƛ ŘƻǾǊǑŜƴΦ {ǘǊǳőƴŀ ǊŀŘƴŀ ƎǊǳǇŀ ƧŜ 

ƻōƧŜŘƛƴƛƭŀ ǎǾŜ ǇǊƛƧŜŘƭƻƎŜ ǊŀŘƴƛƘ ƎǊǳǇŀΣ ƪƻƧŜ ƧŜ ŦƻǊƳƛǊŀƻ ƎǊŀŘƻƴŀőŜƭƴƛƪ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀΣ Ǉŀ ǎŜ 

ƻőŜƪƛǾŀƭƻ ǎƪƻǊƻ ǳǇǳŏƛǾŀƴƧŜ ƻǾƻƎ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ na GV pa potom i ǳ ǑƛǊǳ ƧŀǾƴǳ ǊŀǎǇǊŀǾǳΦ Iako se 

ƻőŜƪƛǾŀƭƻ Řŀ ōƛ ƴƧŜƴƻ usvajanje na GV moglo uslijediti do kraja 2012. godine, osobito ako 

ǳȊƳŜƳƻ ǳ ƻōȊƛǊ Řŀ ƧŜ ƴƧŜƴŀ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƛƧŀ ǘǊŜōŀƭŀ ǇƻőŜǘƛ нлмоΦ ƎƻŘƛƴŜ ƛ ǘǊŀƧŀǘƛ Řƻ нлмтΦ 

Godine, ȊōƻƎ ŎƧŜƭƻƪǳǇƴŜ ǎƛǘǳŀŎƛƧŜ ƛ ƴŜƻŘǊȌŀǾŀƴƧŀ ƛȊōƻǊŀ ǳ DǊŀŘǳ aƻǎǘŀǊǳ, ista se u 

2012.godini nije ƴŀǑƭŀ ƴŀ D± aƻǎǘŀǊΣ ǘŜ ƧŜ ǳǇƛǘƴƻ ƪŀŘŀ ŏŜ ǎŜ ƛǎǘƻ ǳƻǇŏŜ ƛ ŘŜǎƛǘƛΦ  Paralelno sa 

ovim dokumentom trebalo bi se raditi i ƴŀ ƛȊǊŀŘƛ !ƪŎƛƧǎƪƻƎ Ǉƭŀƴŀ ƪƻƧƛ ŏŜ ōƛǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƴƻƎ 

ƪŀǊŀƪǘŜǊŀ Ȋŀ ƧŜŘƴƻƎƻŘƛǑƴƧŜ ǊŀȊŘƻōƭƧŜ. 

 

4. {ǘǊǳƪǘǳǊŀ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾŀ ƛ ƻŘƴƻǎƛ ǳ obitelji  
Kada ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ƛƴŘŜƪǎǳ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ǾŜȊŀƴƻ Ȋŀ ǎǘǊǳƪǘǳǊǳ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾŀ ƛ ƻŘƴƻǎŜ ǳ ƻōƛǘŜƭƧƛΣ 

Mostar je zauzeo 4Φ ƳƧŜǎǘƻ ƻŘ мп ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƛƘ ƻǇŏƛƴŀΦ   

 

4.1. Demografske promjene 
tǊƛǊƻŘƴƛ ǇǊƛǊŀǑǘŀƧ ǳ DǊŀŘǳ aƻǎǘŀǊǳ ƧŜ ǎǳƪƭŀŘƴƻ ǇƻŘŀŎƛƳŀ CŜŘŜǊŀƭƴƻƎ ȊŀǾƻŘŀ Ȋŀ ǎǘŀǘƛǎǘƛku od 

2008.-2010. godine bio negativan da bi u 2011. I 2012. ƎƻŘƛƴƛ ǇǊƛǊƻŘƴƛ ǇǊƛǊŀǑǘŀƧ ōƛƻ pozitivan.  
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4.2Φ .ǊƻƧ ƻǎƻōŀ Ǉƻ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾǳ 
hŘ ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀΣ oko 78% ƛƘ ȌƛǾƛ ǳ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾƛƳŀ koƧŀ ǎŜ ǎŀǎǘƻƧŜ ƛȊƳŜŚǳ н-4őƭŀƴŀ 

(ukupan prosjek anketiranih domŀŏƛƴǎǘŀǾŀ ǳ aƻǎǘŀǊǳ ƧŜ 3,48).  bƻΣ ƻǾŀƧ ǇƻŘŀǘŀƪ ƛ ƴŜ őǳŘƛ 

ako uzmemo u obzir izuzetno ƭƻǑŜ ŜƪƻƴƻƳǎƪƻ ǎǘŀƴƧŜ ǳ ŘǊȌŀǾƛΣ ǎƪǳǇŜ ŎƛƧŜƴŜ ƴŜƪǊŜǘƴƛƴŀΣ ƭƻǑǳ 

ƪǳǇƻǾƴǳ ƳƻŏΣ ǘŜ ƻǇŏŜƴƛǘƻΣ ǾŜƭƛƪƛ ōǊƻƧ ƴŜȊŀǇƻǎƭŜƴƛƘ ƻǎƻōŀ όƻǎƻōƛǘƻ ƳŜŚǳ ƳƭŀŘƛƳŀύ. Veliki 

broj mladih upravo iȊ ƴŀǾŜŘŜƴƛƘ ǊŀȊƭƻƎŀ ƻǎǘŀƧŜ ȌƛǾƧŜǘƛ ǎŀ ǊƻŘƛǘŜƭƧƛƳŀ ƛ ƴŀƪƻƴ ǎǘƛŎŀƴƧŀ 

ǇǳƴƻƭƧŜǘƴƻǎǘƛΣ ŀ ƴŀƧőŜǑŏŜ Řƻ ȊŀǎƴƛǾŀƴƧŀ ǾƭŀǎǘƛǘŜ ƻōƛǘŜƭƧƛΦ  

¦ƪƭƧǳőǳƧǳŏƛ ƛ Ǿŀǎ ƪƻƭƛƪƻ ƻǎƻōŀ ȌƛǾƛ ǳ ƻǾƻƳ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾǳΚ 

1 2 3 4 5 6 7 8 

3.8% 18.3% 29.8% 29.8% 13.5% 2.9% 1.0% 1.0% 

 

5.  Zdravlje i zdravstvo 
YŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ǇǊƛƳŀǊƴƻƧ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴƻƧ ȊŀǑǘƛǘƛ ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀΣ ƛǎǘǳ ƻōƴŀǑŀƧǳ ŘǾƛƧŜ 

zdravstvene ustanove i to Dom zdravlja Mostar, őƛƧƛ ƧŜ ƻǎƴƛǾŀő DǊŀŘ aƻǎǘŀǊ ƛ wa/ α5ǊΦ {ŀŦŜǘ 

aǳƧƛŏά aƻǎǘŀǊΣ őƛƧƛ ƧŜ ƻǎƴƛǾŀő IbYΦ Naime, pored Doma zdravlja Mostar, Řƻǎǘŀ ƎǊŀŚŀƴŀ 

ƭƛƧŜőƴƛőki pregled iz primarne zdravstvene ȊŀǑtite obavlja upravo i u Regionalnom 

ƳŜŘƛŎƛƴǎƪƻƳ ŎŜƴǘǊǳ α5Ǌ {ŀŦŜǘ aǳƧƛŏά. 

LȊƴƻǎ ƪƻƧƛ ƎǊŀŚŀƴƛ ƛȊŘǾŀƧŀƧǳ Ȋŀ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴǳ ȊŀǑǘƛǘǳ ƛƭƛ ǘȊǾΦ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴǳ αƳŀǊƪƛŎǳά ƧŜ нл Ya ƛ 

ista vrijedi Ȋŀ ŎƛƧŜƭǳ ƎƻŘƛƴǳΦ DǊŀŚŀƴƛ ƪƻƧƛ ƴŜ ǇƻǎƧŜŘǳƧǳ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴǳ ƳŀǊƪƛŎǳ ƛƭƛ ǳǊŜŘƴƻ 

ƻǾƧŜǊŜƴǳ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴǳ ƪƴƧƛȌƛŎǳΣ ǘǊŜōŀƧǳ Ǉƭŀǘƛǘƛ ǇǊǳȌŜƴǳ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴǳ ǳǎƭǳƎǳΣ ŀ ŎƧŜƴƻǾƴƛƪ ƧŜ 

ǳǘǾǊŚŜƴ Odlukom o premiji ς ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƴƧǳ ƻǎƛƎǳǊŀƴƛƘ ƻǎƻōŀ ǳ ǘǊƻǑƪƻǾƛƳŀ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴŜ 

ȊŀǑǘƛǘŜ ƴŀ ǘŜǊƛǘƻǊƛƧǳ Ib¿κYΣ te ovisno o usluzi varira od 0,50 KM do 150 KM. 

¦ ǇǊƻǾŜŘŜƴƻƳ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧǳ Řƛƻ ƪƻƧƛ ǎŜ ƻŘƴƻǎƛ ƴŀ ȊŘǊŀǾƭƧŜ ƛ ȊŘǊŀǾǎǘǾƻ ōƛƻ ƧŜ ǇƻŘƛƧŜƭƧŜƴ ǳ ŘǾƛƧŜ 

grupe pitanja. Prva grupa pitanja se odnosi na kvalitet zdravstvenih usluga, odnosno jesu li  

ƛǎǇƛǘŀƴƛŎƛ ƛƳŀƭƛ ǇǊƻōƭŜƳŀ ƪŀƻ Ǒǘƻ ƧŜ ƪŀǑƴƧŜƴƧŜ ǳ ŘƻōƛƧŀƴƧǳ ǇƻƳƻŏƛ ƛ őŜƪŀƴƧŜ ƴŀ ǳǎƭǳƎǳ 

ƭƛƧŜőƴƛƪŀ ǘƛƧŜƪƻƳ ŘŀƴŀΦ 5ǊǳƎŀ ƎǊǳǇŀ ǇƛǘŀƴƧŀ ǎŜ ƻŘƴƻǎƛ ƴŀ ǇǊƛǎǘǳǇƴƻǎǘ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴƛƳ 

ǳǎǘŀƴƻǾŀƳŀΣ ǘƧΦ ƧŜǎǳ ƭƛ ƛǎǇƛǘŀƴƛŎƛ ƛƳŀƭƛ ǇǊƻōƭŜƳŀ Řŀ ǎǘƛƎƴǳ Řƻ ƭƛƧŜőƴƛƪŀΣ ȊōƻƎ ǳŘŀƭƧŜnosti od 

ŀƳōǳƭŀƴǘŜ ƛƭƛ ǇǳǘƴƛƘ ǘǊƻǑƪƻǾŀΦ 
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YŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ǳƪǳǇƴƻƳ ƛƴŘŜƪǎǳ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ǾŜȊŀƴƻ Ȋŀ ȊŘǊŀǾƭƧŜ ƛ ȊŘǊŀǾǎǘǾƻ aƻǎǘŀǊ ƧŜ 

zauzeo 11Φ ƳƧŜǎǘƻ ƻŘ мп ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƛƘ ƻǇŏƛƴŀ/gradova.   

 

5.1. Kvalitet zdravstvenih usluga 
YŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ ƳŜŘƛŎƛƴǎƪƻƎ ƻǎƻōƭƧŀ Řŀ ōǊȊƻ ǊŜŀƎƛǊŀ ƴŀ ȌǳǊƴŜ ƳŜŘƛŎƛƴǎƪŜ 

ǎƭǳőŀƧŜǾŜΣ ƴŜǑǘƻ ǾƛǑŜ ƻŘ ǑŜǎǘƛƴŜ ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀ ǎŜ ƛȊƧŀǎƴƛƭƻ Řŀ ƴŜƳŀ ȊŀƳƧŜǊƪǳ ƴŀ 

ekspeditivnost istih, ŀ ƧŜŘƴŀƪ ōǊƻƧ ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀ ƧŜ ǘŀƪƻŚŜǊ ƛȊƧŀǾƛƻ Řŀ ǎŜ ƴŜ ƳƻǊŀ ŘǳƎƻ 

őŜƪŀǘƛ ƴŀ ǳǎƭǳƎǳ ƪƻŘ ƭƛƧŜőƴƛƪŀ.±ƛǑŜ ƻŘ ǇƻƭƻǾƛŎŜ ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀ ǳƻǇŏŜ ƴƛƧŜ ƛƳŀƭƻ ǇƻǘǊŜōǳ 

Řŀ ǳ ǇƻǎƭƧŜŘƴƧŜ ǾǊƛƧŜƳŜ ƛŘŜ ƪƻŘ ƭƛƧŜőƴƛƪŀΦ 

  

 
5.2. Pristupnost zdravstvenim ustanovama 
bŜǑǘƻ ƳŀƴƧŜ ƻŘ őŜǘǾǊǘƛƴŜ ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀ ƴƛƧŜ ƛƳŀƭƻ ǇƻǘŜǑƪƻŏŀ Řŀ ŘƻŚŜ Řƻ ƭƛƧŜőƴƛƪŀ 

zbog udaljenosti od mjesta stanovanja, a oko 13% anketiranih ƎǊŀŚŀƴŀ ƧŜ ǊŜƪƭƻ kako  

ǘŀƪƻŚŜǊ ƴƛǎǳ ƛƳŀƭƛ ǇƻǘŜǑƪƻŏŀ Řŀ ǎǘƛƎƴǳ Řƻ ƭƛƧŜőƴƛƪŀ ȊōƻƎ ǇǳǘƴƛƘ ǘǊƻǑƪƻǾŀΦ 
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рΦоΦ .ǊƻƧ ƭƛƧŜőƴƛƪŀ u primarnoj ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴƻƧ ȊŀǑǘƛǘƛ 
U Domu zdravlja Mostar je na dan 31.12.2012. godine bilo uposleno ukupno 82 ƭƛƧŜőƴƛƪŀΣ Σ 

Ǒǘƻ Ȋƴŀőƛ Řŀ ƧŜ ƻƳƧŜǊ ōǊƻƧŀ ǎǘŀƴƻǾƴƛƪŀ ƛ ƭƛƧŜőƴƛƪŀ 1364:1. bƻΣ ǎ ƻōȊƛǊƻƳ Řŀ ƧŜŘŀƴ Řƛƻ ƎǊŀŚŀƴŀ 

Grada Mostara preglede iz domena ǇǊƛƳŀǊƴŜ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴŜ ȊŀǑǘƛǘŜ ƻōŀǾƭƧŀ ƛ ǳ wa/ α5ǊΦ {afet 

aǳƧƛŏά ǳ ƪƻƧŜƳ ƧŜ ȊŀǇƻǎƭŜƴ 121 ƭƛƧŜőƴƛƪΣ dolazimo do okvirnog podatka da je omjer broja 

ǎǘŀƴƻǾƴƛƪŀ ƛ ōǊƻƧŀ ƭƛƧŜőƴƛƪŀ ǳ PMZ u Gradu Mostaru znatno povoljniji, te tako na jednog 

ƭƛƧŜőƴƛƪŀ ŘƻƭŀȊƛ oko 551 stanovnik, te se time Mostar smjestio na prvo mjesto od 14 

ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƛƘ ƻǇŏƛƴŀ ƪŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ǇƻǾƻƭƧƴƻƳ ƻŘƴƻǎǳ ƛȊƳŜŚǳ ōǊƻƧŀ ǎǘŀƴƻǾƴƛƪŀ ƛ ƭƛƧŜőƴƛƪŀΦ 

bŀƛƳŜ ǇƻǎǘƻƧŜ ƻǇŏƛƴŜ ƎŘƧŜ ƴŀ м ƭƛƧŜőƴƛƪŀ ŘƻƭŀȊƛ мΦооу ǎǘŀƴƻǾƴƛƪŀΣ ƪŀƻ Ǒǘƻ ƧŜ ǎƭǳőŀƧ ƪƻŘ 

ƻǇŏƛƴŜ .ƛƘŀŏΣ ŀƭƛ ƛ ƳƴƻƎƛƘ ŘǊǳƎƛƘ ƎŘƧŜ ǘŀƪƻŚŜǊ ƴŀ м ƭƛƧŜőƴƛƪŀ ŘƻƭŀȊƛ ǾƛǑŜ ƻŘ мΦллл ǎǘŀƴƻǾƴƛƪŀΣ 

a to su Bijeljina, Zenica, Pale, Doboj, Travnik i Livno. 

 

5.4. Izdvajanje iz ǇǊƻǊŀőǳƴŀ za zdravstvo 
wŜōŀƭŀƴǎƻƳ tǊƻǊŀőǳƴŀ Ȋŀ нлмн. godinu za (su)financiranje aktivnosti i projekata iz oblasti 

zdravstva, za Dom zdravlja Mostar i /ŜƴǘŀǊ Ȋŀ ǇǊŜǾŜƴŎƛƧǳ L ƛȊǾŀƴōƻƭƴƛőƪƻ ƭƛƧŜőŜƴƧŜΣ te za 

ǾƻŘƻǾƻŘƴƛ ǇǊƛƪƭƧǳőŀƪ Ȋŀ ŀƳōǳƭŀƴǘǳ ǳ wƻŘƻőǳ ǇǊŜŘǾƛŚŜƴƻ ƧŜ ǳƪǳǇƴƻ 138.150,00 KM, 

odnosno 0,25҈ tǊƻǊŀőǳƴŀΦ hǾŘƧŜ ƧŜ ǎǾŀƪŀƪƻ ǾŀȌƴƻ ƴŀǇƻƳŜƴǳǘƛ Řŀ ǎŜ 5ƻƳ ȊŘǊŀǾƭƧŀ Ǉƻ 

Ȋŀƪƻƴǳ ŦƛƴŀƴŎƛǊŀ ǇǊŜƪƻ ½ŀǾƻŘŀ ȊŘǊŀǾǎǘǾŜƴƻƎ ƻǎƛƎǳǊŀƴƧŀ IbYΣ ŀ ƴŜ ƛȊ tǊƻǊŀőǳƴŀ DǊŀŘŀ , no 

Zakon o lokalnoj samoupravi ne sprjŜőŀǾŀ ƎǊŀŘƻǾŜ ƛ ƻǇŏƛƴŜ Řŀ ǳ ƛƴǘŜǊŜǎǳ ǇƻǾŜŏŀƴƧŀ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ 

ȌƛǾƻǘŀ ǎǾƻƧƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀ ƛȊŘǾŀƧŀƧǳ ǎǊŜŘǎǘǾŀ Ȋŀ ǇƻƧŜŘƛƴŜ ƻōƭŀǎǘƛ Ȋŀ ƪƻƧŜ ƴƛǎǳ ƛȊǊŀǾƴƻ ƴŀŘƭŜȌƴƛΦ 

 

6. Infrastruktura u gradu 
YŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ƛƴŘŜƪǎǳ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ǾŜȊŀƴƻ Ȋŀ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊǳ ǳ ƻǇŏƛƴƛΣ aƻǎǘŀǊ ƧŜΣ ǎŀ мнΦ 

mjestom  pri  ǎŀƳƻƳ Řƴǳ ƻŘ мп ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƛƘ ƻǇŏƛƴŀΦ   

6.1. Zadovoljstvo ǇƻǎǘƻƧŜŏƻƳ infrastrukturom 
Lŀƪƻ ƧŜ ŘƻǑƭƻ Řƻ ƻŘǊŜŚŜƴƻƎ ǇƻōƻƭƧǑŀƴƧŀ ǳ ƻŘƴƻǎǳ ƴŀ нлммΦƎƻŘƛƴǳΣ ƪŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ǇƻǎǘƻƧŜŏƻƧ 

infrastrukturi, anketiranƛ ƎǊŀŚŀƴƛ Drada Mostara su ubjedljivo najnezadovoljniji stanjem 

puteva i ulica (oko 56҈ ƎǊŀŚŀƴŀ ƧŜ ƛȊƧŀǾƛƭƻ Řŀ ƧŜ ƴŜȊŀŘƻǾoljno istima). Na drugom ƛ ǘǊŜŏŜƳ 

mjestu nezadovoljstva nalaze se grijanje i internet. DǊŀŚŀƴƛ ǎǳ ƴŀƧȊŀŘƻǾƻƭƧƴƛƧƛ ǎŀ ǎǘŀƴƧŜƳ 

ŜƭŜƪǘǊƛőƴŜ ƳǊŜȌŜΦ 5ŜǘŀƭƧƴƛƧŀ ŘƛǎǘǊƛōǳŎƛƧŀ ƻŘƎƻǾƻǊŀ Řŀǘŀ ƧŜ ǎƭƧŜŘŜŏƻƧ ǘŀōŜƭƛΥ  

 

Infrastruktura 

 

½ŀŘƻǾƻƭƧǎǘǾƻ ǇƻǎǘƻƧŜŏƻƳ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊƻƳ 

Zadovoljan/a 
Djelimice 

zadovoljan/a 
Nezadovoljan/a 

Ne znam/Bez 

odgovora 

9ƭŜƪǘǊƛőƴŀ 

ƳǊŜȌŀ 54.8% 38.5% 5.8% 1.0% 

Vodoopskrbni 

sustav 43.3% 48.1% 8.7% 0.0% 
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Kanalizacija 25.0% 64.4% 10.6% 0.0% 

Grijanje 21.2% 37.5% 41.3% 0.0% 

~ƪƻƭǎƪƛ ƻōƧŜƪǘƛ 14.4% 61.5% 22.1% 1.9% 

Zdravstveni 

objekti 11.5% 53.8% 31.7% 2.9% 

Putevi i ulice 10.6% 30.8% 55.8% 2.9% 

Internet 18.3% 33.7% 40.4% 7.7% 

 

GleŘŀƴƻ ǇǊƻǎƧŜőƴƻ Ȋŀ ǎǾŜ ǇƻǎƳŀǘǊŀƴŜ ƪŀǘŜƎƻǊƛƧŜ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊŜΣ ƴŀƧƳŀƴƧŜ ȊŀŘƻǾƻƭƧǎǾŀ 

ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊƻƳ ƛǎƪŀȊŀƭƛ ǎǳ ǳǇǊŀǾƻ ƛǎǇƛǘŀƴƛŎƛ ǎŀ ǇƻŘǊǳőƧŀ aƻǎǘŀǊŀ ƛ .ŀƴƧŀ [ǳƪŜΦ 

 

7. ¿ƛǾƻǘƴŀ ǎǊŜŘƛƴŀ 
YŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ƛƴŘŜƪǎǳ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ǾŜȊŀƴƻ Ȋŀ ȌƛǾƻǘƴǳ ǎǊŜŘƛƴǳ, Mostar je, ōŀǑ ƪŀƻ ƛ 

2011.godini, ǳōƧŜŘƭƧƛǾƻ ƴŀ ǎŀƳƻƳ Řƴǳ ƻŘ мп ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƛƘ ƻǇŏƛƴŀ/gradova.   

7.1Φ ¿ƛǾƻǘƴŀ ǎǊŜŘƛƴŀ ǳ ƭƻƪŀƭƴƻƳ ƻƪǊǳȌŜƴƧǳ 
±ƛǑŜ ƻŘ фл҈ anketiraniƘ ƎǊŀŚŀƴŀ ƧŜ ƴŀǾŜƭƻ da imaju ƻŘǊŜŚŜƴŜ ǊŀȊƭƻƎŜ Řŀ ǎŜ ȌŀƭŜ ƴŀ ōǳƪǳ ƛ 

ƴŀ ȊŀƎŀŚŜƴƧŜ ȊǊŀƪŀΣ dok se oko 79% anketiǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀ izjasnilo da imaƧǳ ƻŘǊŜŚŜƴŜ ǊŀȊƭƻƎŜ 

Řŀ ǎŜ ȌŀƭŜ na divlje deponijeΣ Ǒǘƻ ǎŜ ƳƻȌŜ ŘƻǾŜǎǘƛ ǳ ǾŜȊǳ s problematikom funkcioniranja 

ƪƻƳǳƴŀƭƴƛƘ ǇƻŘǳȊŜŏŀΣ ǘŜ ƴŜƻŘǾƻȌŜƴƧŀ ǎƳŜŏŀ ǳ ǇƻƧŜŘƴƛƳ ŘƛƧŜƭƻǾƛƳŀ ƎǊŀŘŀ14. 

Detaljnija distribucija odgovora data je u tabeli koja slijedi: 

Imate li razloga Ȍŀƭƛǘƛ ǎŜ na: 

 

Veoma 

mnogo 

razloga 

Mnogo 

razloga 
Neki razlozi 

Nema 

razloga 
(Ne znam) 

Buka 32.7% 38.5% 20.2% 6.7% 1.9% 

½ŀƎŀŚŜƴƧŜ 

zraka 
20.2% 41.3% 28.8% 6.7% 2.9% 

Divlje 

deponije 
7.7% 32.7% 38.5% 16.3% 4.8% 

 

bŀƧǾƛǑŜ ǊŀȊƭƻƎŀ Ȋŀ ȌŀƭōŜ ƴŀ ȊŀƎŀŚŜƴƧŜ ȊǊŀƪŀ ƛƳŀƭƛ ǎǳ ǳǇǊŀǾƻ ƛǎǇƛǘŀƴƛŎƛ ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ ½ŜƴƛŎŜ ƛ 

aƻǎǘŀǊŀΦ bŀ ōǳƪǳ ǎŜΣ ƻŘ мпΦ ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƛƘ ƻǇŏƛƴŀΣ ǳ ƴŀƧǾŜŏƻƧ ƳƧŜǊƛ ȌŀƭŜ ƛǎǇƛǘŀƴƛŎƛ ǎŀ ǇƻŘǊǳőƧŀ 

aƻǎǘŀǊŀΣ ƎŘƧŜ ƧŜ ƛǎǘƻǾǊŜƳŜƴƻ ƛ ƴŀƧǾŜŏƛ ǇǊƻōƭŜƳ ǎŀ ŘƛǾƭƧƛƳ ŘŜǇƻƴƛƧŀƳŀΦ hǾŀƪŀǾ ǎǘav 

                                                           

14
  ±ƛǑŜ ƻ ƻǾƻƧ ǇǊƻōƭŜƳŀǘƛŎƛ ǳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ Javne usluge.  
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ƛǎǇƛǘŀƴƛƪŀ ǎŀ ǇƻŘǊǳőƧŀ aƻǎǘŀǊŀ ōƛƻ ƧŜ ǇǊƛǎǳǘŀƴ ƛ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ƪƻƧŜ ƧŜ ǇǊƻǾŜŘŜƴƻ 

godinu dana ranije. 

 

8. Subjektivno bogatstvo 
U okviru subjektivne kvalitete ȌƛǾƻǘŀΣ ƛǎǇƛǘŀƴƛŎƛƳŀ ƧŜ ōƛƻ ǇƻƴǳŚŜƴ ƴƛȊ ƪŀǘŜƎƻǊƛƧŀ ƪƻƧŜ ǎǳ 

trebali ocijeniti na skali od 1 Řƻ млΣ ŀ ǘƛőǳ ǎŜ ȊŀŘƻǾƻƭƧǎǘǾŀ ȌƛǾƻǘƻƳ ƻǇŏŜƴƛǘƻ, pojedinim 

ƪƻƳǇƻƴŜƴǘŀƳŀ ȊŀŘƻǾƻƭƧǎǘǾŀ ȌƛǾƻǘƻƳΣ ƛ ƻǎƧŜŏŀƧŜƳ osobne ǎǊŜŏŜΦ tǊŜŎƛȊƴƛƧŀ ŘƛǎǘǊƛōǳŎƛƧŀ 

ocjena data je u paragrafima koji slijede.  

 

8ΦмΦ ½ŀŘƻǾƻƭƧǎǘǾƻ ȌƛǾƻǘƻƳ 
bŜǑǘƻ ǾƛǑŜ ƻŘ ǑŜǎǘƛƴŜ anketiranih ƎǊŀŚŀƴŀ Grada Mostara je izjavilo da je veoma zadovoljno 

ǎǾƻƧƛƳ ȌƛǾƻǘƻƳ ƻǾƛƘ ŘŀƴŀΣ Řƻƪ ƧŜ őŀƪ ƻƪƻ 13% ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀ ƛȊƧŀǾƛƭƻ Řŀ ƧŜ ǾŜƻƳŀ 

ƴŜȊŀŘƻǾƻƭƧƴƻ ǎǾƻƧƛƳ ȌƛǾƻǘƻƳ ƻǾƛƘ ŘŀƴŀΦ Oko 14% ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀ ƧŜ ƛȊƧŀǾƛƭƻ Řŀ ǎŜ 

ƻǎƧŜŏŀƧǳ vrlo nesretnima. Kada je rƛƧŜő ƻ ǇǊƻǎƧŜőƴƻƧ ƻŎƧŜƴƛ ȊŀŘƻǾƻƭƧǎǘǾŀ ȌƛǾƻǘƻƳΣ ƻƴŀ ǳ 

Mostaru iznosi 5,42Σ őƛƳŜ ƧŜ DǊŀŘ aƻǎǘŀǊ na posljednjem mjestu Ǉƻ ȊŀŘƻǾƻƭƧǎǘǾǳ ȌƛǾƻǘƻƳ ǳ 

мп ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƛƘ ƻǇŏƛƴŀ/gradova. YŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ǇǊƻǎƧŜőƴƻƧ ƻŎƧŜƴƛ ƎǊŀŚŀƴŀ ƪƻƭƛƪƻ ǎǳ ǎǊŜǘƴƛΣ 

ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛ ƎǊŀŚŀƴƛ aƻǎǘara su se i ovdje svrstali na posljednje ƳƧŜǎǘƻ Ǉƻ αǎǊŜŏƛά ǎŀ 

ǇǊƻǎƧŜőƴƻƳ ƻŎƧŜƴƻƳ 5,53. No, ukoliko uzmemo u obzir ŎƧŜƭƻƪǳǇƴǳ ŘǊǳǑǘǾŜƴƻ-Ǉƻƭƛǘƛőƪǳ ƛ 

ŜƪƻƴƻƳǎƪǳ ǎƛǘǳŀŎƛƧǳ ǳ DǊŀŘǳ aƻǎǘŀǊǳΣ ƻǾŀƪǾƛ ǇƻŘŀŎƛ ƴŀǎ ƛ ƴŜ ȊŀőǳŚǳƧǳΦ 

  

 

8ΦнΦ YƻƳǇƻƴŜƴǘŜ ȊŀŘƻǾƻƭƧǎǘǾŀ ȌƛǾƻǘom 
Na skali od 1 do 10, anketirani ƎǊŀŚŀƴƛ ǎǳ ǳƎƭŀǾƴƻƳ Řŀƭƛ ƴŀƧǾŜŏǳ ƻŎƧŜƴǳ ό7,85ύ ƪŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ 

zadovoljstvu sa njihovim  zdravljem, ŀ ƴŀƧƳŀƴƧŜ ǎǳ ȊŀŘƻǾƻƭƧƴƛ ǎŀ ǎǾƻƧƛƳ ǎŀŘŀǑƴƧƛƳ ȌƛǾƻǘƴƛƳ 

standardom. 
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9. ¦ƻőŜƴƛ ƪǾŀƭƛǘŜǘ ŘǊǳǑǘǾŀ 
YŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ƛƴŘŜƪǎǳ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ȌƛǾƻǘŀ ǾŜȊŀƴƻ Ȋŀ ǳƻőŜƴƛ ƪǾŀƭƛǘŜǘ ŘǊǳǑǘǾŀΣ aƻǎǘŀǊ je u odnosu 

ƴŀ ǇǊƻǘŜƪƭǳ ƎƻŘƛƴǳ αǇŀƻά ƴŀ ƭƧŜǎǘǾƛŎƛ Ȋŀ ƧŜŘƴƻ ƳƧŜǎǘƻΣ ǘŜ ǎŜ ǎŀŘŀ ƴŀƭŀȊƛ ƴŀ ǇƻǎƭƧŜŘƴƧŜƳ 

mjesti ƻŘ мп ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƛƘ ƻǇŏƛƴŀΦ  

 

9.1. Povjerenje u ljude 
YŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ǇƻǾƧŜǊŜƴƧǳ ǳ ŘǊǳƎŜ ƭƧǳŘŜΣ ƳƻǎǘŀǊŎƛΣ ǎŀ ǇǊƻǎƧŜőƴƻƳ ƻŎƧŜƴƻƳ ǇƻǾƧŜǊŜƴƧŀ ƻŘ 

3,62Σ ƴŀ ǎƪŀƭƛ ƻŘ м Řƻ млΣ ǇƻƪŀȊǳƧǳ Řŀ ƴŜƳŀƧǳ ǇǊŜǾƛǑŜ ǇƻǾƧŜǊŜƴƧŀ u druge ljude, te se po tom 

ǇƛǘŀƴƧǳ ǘŀƪƻŚŜǊ ƴŀƭŀȊŜ ƴŀ ǇƻǎƭƧŜŘƴƧŜƳ ƳƧŜǎǘǳ ƻŘ мп ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƛƘ ƻǇŏƛƴŀκƎǊŀŘƻǾŀΦ bƛǘƛ ƧŜŘŀƴ 

ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛ ƎǊŀŚƴƛƴ ƴƛƧŜ ƛȊƧavio Řŀ ǎŜ ǾŜŏƛƴƛ ƭƧǳŘƛ ƳƻȌŜ ǾƧŜǊƻǾŀǘƛΦ  

 

 

¦ȊƳŜƳƻ ƭƛ ǳ ƻōȊƛǊ ǇǊƻōƭŜƳŜ ƛȊǾŀǊŀƴƛƘ ȌƛǊŀƴŀǘŀΣ ǘŜ ǎǾŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ǾŜȊŀƴŀ Ȋŀ ƪƻǊǳǇŎƛƧǳ ǳ .ƛIΣ 

ƪƻƧŀ ƧŜ Ǉƻǎǘŀƭŀ ƎƻǘƻǾƻ ƻǇŏŜǇǊƛƘǾŀŏŜƴŀ ǇƻƧŀǾŀ όƻǎƻōƛǘƻ ǳ ǎŦŜǊƛ ȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧŀΣ ȊŘǊŀǾǎǘǾŀΣ ǘŜ 

ƻōǊŀȊƻǾŀƴƧŀύΣ ƴƛƧŜ ƴƛ őǳŘƻ da je razina povjerenja u druge ljude na tako niskoj razini15.  

                                                           

15
 αRazina korupcije u Bosni i Hercegovini je i u 2011. godini ostala na istoj razini kao i ranijih őetiri, pet godina, 

Ǒto se da zakljuőiti iz izvjeǑŏa Transparency Internationala o stanju korupcije u svijetu u 2011. godini.  MeŚu 

183 zemlje koje se nalaze na αIndeksu percepcije korupcijeά te meŚunarodne organizacije Bosna i Hercegovina 
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9.2. Sigurno susjedstvo 
YŀŘŀ ƧŜ ǊƛƧŜő ƻ ƻǎƻōƴƻƳ ŘƻȌƛǾƭƧŀƧǳ ǎƛƎǳǊƴƻǎǘƛ ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀΣ ƪƻƧƛ ǎŀƳƛ ƴƻŏǳ ǑŜǘŀƧǳ 

DǊŀŘƻƳ aƻǎǘŀǊƻƳΣ ǎƛǘǳŀŎƛƧŀ ǎŜ Ȋƴŀǘƴƻ ǇƻƎƻǊǑŀƭŀ ǳ ƻŘƴƻǎǳ ƴŀ ǇǊƻǘŜƪƭǳ ƎƻŘƛƴǳΦ bŀƛme, 

protekle godine je gotovo polovica ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀ ǎƳŀǘǊŀla Řŀ ƧŜ ƴƻŏƴŀ 

ǑŜǘƴƧŀ ǳ ƴƧƛƘƻǾƻƳ ƻƪǊǳȌŜƴƧǳ ǳƎƭŀǾƴƻƳ ǎƛƎǳǊƴŀΣ Řƻƪ ǎŜ ŎŎŀΦ мр҈ ƎǊŀŚŀƴŀ ƻǎƧŜŏŀlo veoma 

ƴŜǎƛƎǳǊƴƻ ǳƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ȊŀǘŜƪƴŜ ǳ ƴƻŏƴƻƧ ǑŜǘƴƧƛ aƻǎǘŀǊƻƳΦ Aktualna situacija je sada obratna. 

Naime, őŀƪ ƻƪƻ ур҈ ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀ ƻǎƧŜŏŀ ƴŜƭŀƎƻŘǳ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ƴƻŏƴŜ ǑŜǘƴƧŜ DǊŀŘƻƳ 

aƻǎǘŀǊƻƳΣ ŀ Ǒǘƻ ǎŜ ƳƻȌŜ ŘƻǾŜǎǘƛ ƛ ǳ ǎǾŜȊǳ ǎŀ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜƳ ōǊƻƧŀ ƪǊƛƳƛƴŀƭŀ ǳ aƻǎǘŀǊǳΣ Ǒǘƻ ƧŜ 

predstavljeno u narednom paragrafu. 

 

 

9.3. Sigurnost ƎǊŀŚŀƴŀ 
U ovom ǎŜƎƳŜƴǘǳΣ ǇǊƻƳŀǘǊŀƴŜ ǎǳ ŘǾƛƧŜ ƪƭƧǳőƴŜ ǎǘŀǾƪŜ ŘƻǎǘǳǇƴŜ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ǇƻƭƛŎƛƧŜΣ ƻŘƴƻǎƴƻ, 

ƻǇŏŀ ǎƛƎǳǊƴƻǎǘ ƎǊŀŚŀƴŀ ǇǊƻƳŀǘǊŀƴŀ ƪǊƻȊ ǇǊƛȊƳǳ ǘŜǑƪƛƘ tj. ǇǊƻǾŀƭƴƛƘ ƪǊŀŚŀΣ ǘŜ ǎƛƎǳǊƴƻǎǘ ƴŀ 

ǇǳǘŜǾƛƳŀ ǇǊƻƳŀǘǊŀƴŀ ƪǊƻȊ ōǊƻƧ ǇǊƻƳŜǘƴƛƘ ƴŜȊƎƻŘŀ ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ DǊŀŘŀΦ  

Sukladno podacƛƳŀ tƻƭƛŎƛƧǎƪŜ ǳǇǊŀǾŜ aƻǎǘŀǊΣ ōǊƻƧ ǇǊƻǾŀƭƴƛƘ ƪǊŀŚŀ ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ DǊŀŘŀ 

Mostara u 2012. godini je iznosio ōƛƻ ƎƻǘƻǾƻ ŘǾƻǎǘǊǳƪƻ ǾŜŏƛ ƴŜƎƻ ǳ нлммΦƎƻŘƛƴƛΣ ǘŜ ƧŜ ƛȊƴƻǎƛƻ 

осф ǘŜǑƪƛƘ ƪǊŀŚŀΦ Usporedimo li to sa brojem stanovnika, dobijemo da na 303 stanovnika 

imamo ƧŜŘƴǳ ǘŜǑƪǳ ƪǊŀŚǳΣ Ǒǘƻ ƧŜ ƳŜŚǳ neǇƻǾƻƭƧƴƛƧƛƳ ƻŘƴƻǎƛƳŀ ǳ ǇƻǊŜŚŜƴƧǳ ǎŀ ŘǊǳƎƛƳ 

ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƛƳ ƻǇŏƛƴŀƳŀκƎǊŀŘƻǾƛƳŀΣ ƻǎƻōƛǘƻ ŀƪƻ ǳȊƳŜƳƻ ǳ ƻōȊƛǊ Řŀ ǇƻǎǘƻƧŜ ƻǇŏƛƴŜ ƪŀƻ Ǒǘƻ 
                                                                                                                                                                                     

dijeli od 91. do 94. mjesta sa indeksom od 3,2.  To praktiőno znaői da vlasti u Sarajevu, Banjaluci, Mostaru  i 

svim drugim dijelovima zemlje nisu  napravile  nikakav imalo znaőajniji  napredak u borbi protiv korupcije, 

odnosno da je borba protiv tog zla i dalje vrlo neuőinkovita. Od bivǑih jugoslovenskih republika Slovenija  je 

najmanje korumpirana. Na 35. je mjestu, a njen indeks je 5,9. Hrvatska i Crna Gora dijele 66. mjesto  sa 

indeksom 4.  aŀƪŜŘƻƴƛƧŀ ƴŀ сфΦ ƳƧŜǎǘǳ ƛƳŀ ƛƴŘŜƪǎ оΣфΦ {ǊōƛƧŀ ƧŜ Ǉƻ ǊŀǑƛǊŜƴƻǎǘƛ ƪƻǊǳǇŎƛƧŜ ус ȊŜƳƭƧŀ ǳ ǎǾƛƧŜǘǳ ǳȊ 

indeks 3,3. Kosovo je na 112. mjestu uz indekǎ нΣфΦbŀƧōƭƛȌŜ ƛƴŘŜƪǎǳ млΣ Ǒǘƻ ōƛ Ȋƴŀőƛƭƻ ȊŜƳƭƧƛ ōŜȊ ƪƻǊǳǇŎƛƧŜ ƧŜ 

bƻǾƛ ½ŜƭŀƴŘΦ bŀ ǇǊǾƻƳ ƧŜ ƳƧŜǎǘǳ Ǉƻ ǘƻƧ ǾǊǎǘƛ ǇƻǑǘŜƴƧŀ ǎŀ ƛƴŘŜƪǎƻƳ ƻŘ фΣрΦ  Slijede kao druga i  ǘǊŜŏŀ 5ŀƴǎƪŀ ƛ 

Finska sa indeksima 9,4. Izvor: URL: http://www.voanews.com/bosnian/news/Corruption-BiH-12-1-2011-

134852743.html 

http://www.voanews.com/bosnian/news/Corruption-BiH-12-1-2011-134852743.html
http://www.voanews.com/bosnian/news/Corruption-BiH-12-1-2011-134852743.html
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ƧŜ ƴǇǊΦ ~ƛǊƻƪƛ .ǊƛƧŜƎ ƎŘƧŜ ƴŀ 1882 ǎǘŀƴƻǾƴƛƪŀ ŘƻƭŀȊƛ ƧŜŘƴŀ ƪǊŀŚŀΣ ŀƭƛ ƛ ƻǇŏƛƴŜ ǇƻǇǳǘ ¢ǳȊƭŜ ƎŘƧŜ 

ƧŜ ōǊƻƧ ǘŜǑƪƛƘ ƪǊŀŚŀ ǘŀƪƻ visok da na 100 ǎǘŀƴƻǾƴƛƪŀ ŘƻƭŀȊƛ ƧŜŘƴŀ ƪǊŀŚŀ. 

Broj prometnih nezgoda je u 2012. godini iznosio 1033, Ǒǘƻ Ȋƴŀőƛ Řŀ ƴŀ м08 stanovnika u 

Gradu Mostaru imamo jednu prometnu nezgodu. No, ako uzmemo u obzir da primjerice u 

prometnijim ƻǇŏƛƴŀƳŀ ǇƻǇǳǘ bƻǾƻƎ {ŀǊŀƧŜǾŀ ƴŀ пл,5 stanovnika dolazi jedna prometna 

nezgoda, vidimo da je taj odnos u Mostaru ipak dosta povoljan.  

 

9.4. Javne usluge 

¶ [ƻƪŀƭƴŀ ǳǇǊŀǾŀ ƪŀƻ ǎŜǊǾƛǎ ƎǊŀŚŀƴŀ 

Iz Gradske uprave Grada Mostara nismo dobili podatak o broju uposlenih u organima uprave 

ƴŀ ƪǊŀƧǳ нлмнΦ ƎƻŘƛƴŜΣ ƴŜƎƻ ȊŀƪƭƧǳőƴƻ ǎŀ ƭƛǇƴƧŜƳ нлмнΦƎƻŘƛƴŜΦ {ǳƪƭŀŘƴƻ ŘƻǎǘǳǇƴƛƳ 

podacima, broj radnih mjesta u Gradskoj upravi Grada Mostara prema sistematizaciji na dan 

олΦлсΦнлмнΦƎƻŘƛƴŜ ōƛƻ ƧŜ нсс όмос ŘǊȌŀǾƴŀ ǎƭǳȌōŜƴƛƪŀ ƛ мол ƴŀƳƧŜǑǘŜƴƛƪŀύΦ bŀ Řŀƴ 

олΦлсΦнлмнΦƎƻŘƛƴŜ ǳ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƴƻƧ ǎƭǳȌōƛ Grada Mostara bile ǎǳ ǳǇƻǎƭŜƴŜ рфо ƻǎƻōŜΣ Ǒǘƻ 

Ȋƴŀőƛ Řŀ je 327 osoba ǇǊƛƳŀƭƻ Ǉƭŀŏǳ ƛȊ ƎǊŀŘǎƪƻƎ tǊƻǊŀőǳƴŀΣ ƛŀƪƻ ǎǳ ǘŜ ƻǎƻōŜ ǊŜŀƭƴƻ ƻȊƴŀőŜƴŜ 

ƪŀƻ αǾƛǑŀƪά ǊŀŘƴŜ ǎƴŀƎŜΦ DǊŀŘǎƪŀ ǳǇǊŀǾŀ ƧŜ ǾŜŏ ǘƛƧŜƪƻƳ нлмлΦ L нлммΦƎƻŘƛƴŜ ȊŀǇƻőŜƭŀ ǇǊƻŎŜǎ 

ǊŀŎƛƻƴŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ǊŀŘƴƛƘ ƳƧŜǎǘŀ ǳ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾƴƻƧ ǎƭǳȌōƛ DǊŀŘŀΣ ƴƻ ǳƪƻƭƛƪƻ ǳȊƳŜƳƻ ǳ ƻōȊƛǊ 

ƻǎƧŜǘƭƧƛǾƻǎǘ ŎƧŜƭƻƪǳǇƴŜ ǘŜƳŀǘƛƪŜΣ Ƨŀǎƴƻ ƧŜ ƪŀƪƻ ŏŜ ƻǾŀƧ ǇǊƻŎŜǎ ǘŜŏƛ Ƨŀƪƻ ǎǇƻǊƻΣ ŀ αǊŜȊƻǾƛά ŏŜΣ 

ƛŀƪƻ ōƻƭƴƛΣ ōƛǘƛ ƛ ǾƛǑŜ ƴŜƎƻ ƴǳȌƴƛΦ baime, uporedimo li ovaj broj sa ukupnim brojem 

stanovnika, dobijamo podatak da na jednog zaposlenog u lokalnoj upravi dolazi 189 

stanovnika, Ǒǘƻ ƧŜ ŘŀƭŜƪƻ ƛǎǇƻŘ ŜǳǊƻǇǎƪƛƘ ǘǊŜƴŘƻǾŀ ƎŘƧŜ ƧŜ ƴŀ мллл-1500 stanovnika 

ŀƴƎŀȌƛǊŀƴ м ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀŎ ǳ ƭƻƪŀƭƴƻƧ ŀŘƳƛƴistraciji.  

Upravo se nŀ ноΦ ǎƧŜŘƴƛŎƛ DǊŀŘǎƪƻƎ ǾƛƧŜŏŀ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀΣ ƻŘǊȌŀƴƻƧ муΦлмΦнлммΦ ƎƻŘƛƴŜΣ 

ǊŀȊƳŀǘǊŀƭŀ ǇǊƻōƭŜƳŀǘƛƪŀ ǇǊŜƪƻōǊƻƧƴƛƘ ƴŀƳƧŜǑǘŜƴƛƪŀ ǳ DǊŀŘǎƪƻƧ ǳǇǊŀǾƛΦ Yŀƪƻ ōƛ se ƴǳȌƴƛ 

ǇǊƻŎŜǎ ƻǘǇǳǑǘŀƴƧŀ ǇǊŜƪƻōǊƻƧƴƛƘ ƴŀƳƧŜǑǘŜƴƛƪŀ ǳőiniƻ Ǒǘƻ ǇǊŀǾƛőƴƛƧƛƳΣ DǊŀŘǎƪƻ ǾƛƧŜŏŜ ȊŀǘǊŀȌƛƭƻ 

je stalnu suradnju poslodavca i Sindikata. bŀƎƭŀǑŜƴŀ ƧŜ ȊŀǑǘƛǘŀ ǎŀƳƻƘǊŀƴƛƘ ƳŀƧƪƛ ƛ ƘǊŀƴƛǘŜƭƧŀ 

ǇƻǊƻŘƛŎŀΦ hōǊŀǘƛǘ ŏŜ ǎŜ ǇŀȌƴƧŀ ƴŀ ƳƻƎǳŏŜ ǇǊŜǊŀǎǇƻŘƧŜƭŜ ƴŀƳƧŜǑǘŜƴƛƪŀ ƴŀ ƳƧŜǎǘŀ ŘǊȌŀǾƴƛƘ 

ǎƭǳȌōŜƴƛƪŀ ǘŀƳƻ ƎŘƧŜ ǎŜ ȊŀŘƻǾƻƭƧŀǾŀƧǳ Ȋŀƪƻƴǎƪƛ ǇǊŜŘǳǾƧŜǘƛΦ ¢ŀƪƻŚŜǊ ƛ мф ǊŀǘƴƛƘ ǾŜǘŜǊŀƴŀ ŏŜ 

ƳƻŏƛΣ ŀƪƻ ȌŜƭŜΣ ƻǘƛŏƛ ǳ ǇǊƛƧŜǾǊŜƳŜƴǳ ƳƛǊƻǾƛƴǳ ǇƻŘ ǇƻǾƻƭƧƴƛƳ ǳǾƧŜǘƛƳŀΦ   

LȊŘǾŀƧŀƴƧŜ Ȋŀ ōǊǳǘƻ ǇƭŀŏŜ ƛ ƴŀƪƴŀŘŜ ǳǇƻǎƭŜƴƛƘΣ ǘŜ ŘƻǇǊƛƴƻǎŜ ǇƻǎƭƻŘŀǾŎŀ ƧŜ wŜōŀƭŀƴǎƻƳ 

tǊƻǊŀőǳƴŀ ǇƭŀƴƛǊŀƴƻ ǳ ƛȊƴƻǎǳ ƻŘ 14.652.630,00 KM, odnosno 26,80҈ tǊƻǊŀőǳƴŀΣ őƛƳŜ ǎŜ 

Mostar smjestio na drugo mjesto iza .ƛƘŀŏŀ ƻŘ мп ǇǊƻƳŀǘǊŀƴƛƘ ƻǇŏƛƴŀ Ǉƻ ǳƪǳǇƴƻƳ ƛȊƴƻǎǳΣ 

ƪƻƧƛ ǎŜ ƛȊŘǾŀƧŀ ƛȊ tǊƻǊŀőǳƴŀ Ȋŀ ōǊǳǘƻ ǇƭŀŏŜ ƛ ƴŀƪƴŀŘŜ ǳǇƻǎƭŜƴƛƘΦ   

aƧŜǎŜőƴƛ ǾƛƧŜŏƴƛőƪƛ ǇŀǳǑŀƭ ǳ DǊŀŘǎƪƻƳ ǾƛƧŜŏǳ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀ ƛȊƴƻǎƛ нлл YaΣ ŀ ǳȊ ƻǾŀƧ ǇŀǳǑŀƭΣ 

ǾƛƧŜŏƴƛŎƛ ŘƻōƛƧǳ ƛ млл Ya Ǉƻ ǎǾŀƪƻƧ ƻŘǊȌŀƴƻƧ ǎƧŜŘƴƛŎƛ D±-ŀΣ ǘŜ рл Ya Ǉƻ ƻŘǊȌŀƴƻƧ ǎƧŜŘƴƛŎƛ 

povjerenstva/odbora GV-a. 

¦ DǊŀŘǳ aƻǎǘŀǊǳ ŘƧŜƭǳƧǳ по ƳƧŜǎƴŜ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ Ȋŀ őƛƧŜ ƧŜ ǘŜƪǳŏŜ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜ wŜōŀƭŀƴǎƻƳ 

planirano 20.000 KM, odnosno 0,04҈ tǊƻǊŀőǳƴŀ. 
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¦ DǊŀŘǳ aƻǎǘŀǊǳ ǇƻǎǘƻƧƛ ƧŜŘƴŀ ǾǊƭƻ ƳƻŘŜǊƴƻ ǳǊŜŚŜƴŀ ǑŀƭǘŜǊ ǎŀƭŀ Ȋŀ ǇǊǳȌŀƴƧŜ ǳǎƭǳƎŀ 

ƎǊŀŚŀƴƛƳŀΦ tǳǘŜƳ ǎƭǳȌōŜƴŜ ǿŜō ǎǘǊŀƴƛŎŜ D±-a16 dostupni su snimci i izravni prijenosi 

ȊŀǎƧŜŘŀƴƧŀ ǎƧŜŘƴƛŎŀ ƎǊŀŘǎƪƻƎ ǾƛƧŜŏŀΣ ǘŜ ŘǊǳƎƛ ǊŀŘƴƛ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƛ ƻ ǊŀŘǳ D±-a. Preko ove web 

ǎǘǊŀƴƛŎŜ ƎǊŀŚŀƴƛ ƻŘ ±ƛƧŜŏŀ ƳƻƎǳ ȊŀǘǊŀȌƛǘƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƛ ǇƻǎǘŀǾƛǘƛ ǳǇƛǘΣ ŀ ǘƻ ƛǎǘƻ ǘŀƪƻ ƳƻƎǳ 

ǳőƛƴƛǘƛ ǇǳǘŜƳ {a{-a i faksa. Bilo je planirano i ƻƳƻƎǳŏŀǾŀƴƧŜ ȊŀƪŀȊƛǾŀƴƧŀ ǎŀǎǘŀƴŀƪŀ ǎŀ 

ǾƛƧŜŏƴƛŎƛƳŀΣ ƪƻƧƛ ŏŜ ǳ ǘǳ ǎǾǊƘǳ Řƻōƛǘƛ ǎǾƻƧ ǘŜǊƳƛƴ ƪŀŘŀ ŏŜ ōƛǘƛ ƴŀ ǊŀǎǇƻƭŀƎanju i usluzi 

ƎǊŀŚŀƴƛƳŀ Ȋŀ ǎǾŜ Ǒǘƻ ƛƘ ȊŀƴƛƳŀΦ aŜŚǳǘƛƳΣ ǎ ƻōȊƛǊƻƳ Řŀ ƴƻǾƛ ǎŀȊƛǾ DǊŀŘǎƪƻƎ ǾƛƧŜŏŀ ƴƛƧŜ 

ƛȊŀōǊŀƴΣ ǇƛǘŀƴƧŜ ƧŜ ƪŀŘŀ ŏŜ ƎǊŀŚŀƴƛ aƻǎǘŀǊŀ Ƴƻŏƛ ƛǎƪƻǊƛǎǘƛǘƛ ǎǾŜ ǇƻƎƻŘƴƻǎǘƛ ƻǾŜ ǿŜō ǎǘǊŀƴƛŎŜΦ 

tƻǎǘƻƧƛ ǘŀƪƻŚŜǊ ƛ ǎƭǳȌōŜƴŀ ǿŜō ǎǘǊŀƴƛŎŀ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀ17 na kojoƧ ǎŜ ƎǊŀŚŀƴƛ ƳƻƎǳ 

ƛƴŦƻǊƳƛǊŀǘƛ ƻ ŀƪǘǳŀƭƴƛƳ ȊōƛǾŀƴƧƛƳŀ ǳ DǊŀŘǳ ƛƭƛ ƻ ǊŀŘǳ ƛ ŦǳƴƪŎƛƻƴƛǊŀƴƧǳ ƎǊŀŘǎƪƛƘ ǎƭǳȌōƛΦ 

 

¶ Kvalitet usluga gradskih funkcija 

bŀ ǇƛǘŀƴƧŜ αWŜǎǘŜ ƭƛ ȊŀŘƻǾƻƭƧƴƛ ǎŀ ƪǾŀƭƛǘŜǘƻƳ ǳǎƭǳƎŀ ƻǇŏƛƴǎƪƛƘ/gradskih ŦǳƴƪŎƛƧŀάΣ 

ǇƻŘǊŀȊǳƳƛƧŜǾŀƧǳŏƛ ǇǊƛ ǘƻƳŜ ǎŜǊǾƛǎŜ ƪƻƧŜ ǇǊǳȌŀ ƭƻƪŀƭƴŀ ǳǇǊŀǾŀ ς ǑŀƭǘŜǊ ǎŀƭŀΣ Ƴŀǘƛőƴƛ ǳǊŜŘΣ 

ƎǊŀŚŜǾƛƴǎƪŜ ƛ ŘǊǳƎŜ ŘƻȊǾƻƭŜΣ ǇƻǘǾǊŘŜΣ ǳǾƧŜǊŜƴƧŀΣ ƛǘŘΦ Oko 74% anketiranih ƎǊŀŚŀƴŀ ƧŜ 

odgovorilo kako je uglavnom nezadovoljno sa istima. Svega oko 5҈ ŀƴƪŜǘƛǊŀƴƛƘ ƎǊŀŚŀƴŀ ƧŜ 

izjavilo da je u potpunosti zadovoljno sa istima.  

 

 

5ŀ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ ǎǳǎǘŀǾƴƻ ǊŀŘƛǘƛ ƴŀ ǇƻōƻƭƧǑŀƴƧǳ ǊŀŘŀ ƎǊŀŘǎƪŜ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƛƧŜΣ ǇǊŜǇƻȊƴŀƭƛ ǎǳ ƛ 

ǾƛƧŜŏƴƛŎƛ DǊŀŘǎƪƻƎ ǾƛƧŜŏŀ ƎǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀΣ ƪƻƧƛ ǎǳ ƴŀ орΦǎƧŜŘƴƛŎƛ D±-a (08.12.2011.) usvojili 

aƧŜǊŜ Ȋŀ ǇƻōƻƭƧǑŀƴƧŜ ǊŀŘŀ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƛƧŜ DǊŀda Mostara.  

Na istoj sjednici verificirane su aƧŜǊŜ Ȋŀ ǇǊŜǾŀȊƛƭŀȌŜƴƧŜ ǎǘŀƴƧŀ ǳ ƧŀǾƴƛƳ ǇƻŘǳȊŜŏƛƳŀ ƛ 

ŘǊǳǑǘǾƛƳŀ ǳ όǎǳύǾƭŀǎƴƛǑǘǾǳ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀΦ bŜƪŜ ƻŘ ƳƧŜǊŀ ǎǳΥ hǎǘǾŀǊƛǘƛ ǾŜŏǳ ǊŀȊƛƴǳ ǎǳǊŀŘƴƧŜ 

                                                           

16
  URL: http://www.vijece.mostar.ba/   

17
  URL: http://www.mostar.ba/pocetna.html  
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ǎŀ ǊŜǎƻǊƴƛƳ hŘƧŜƭƻƳ ƴŀ ƴŀőƛƴ Řŀ ǇƻǎǘƻƧƛ ŘƻǾƻƭƧƴƻ ǾǊŜƳŜƴŀ Ȋŀ ǎŀƎƭŜdavanje problema i 

ƛȊƴŀƭŀȌŜƴƧŜ ǊƧŜǑŜƴƧŀΤ hŘƭǳőƛǾŀƴƧŜ ƛ ŘƻƴƻǑŜƴƧŜ ǇǊŀǘŜŏƛƘ hŘƭǳƪŀ ƛ ŀƪŀǘŀ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ 

DǊŀŘƻƴŀőŜƭƴƛƪŀ ƛ DǊŀŘǎƪƻƎ ǾƛƧŜŏŀΤ tƻŘƛƎƴǳǘƛ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴǘƴƻǎǘ ǳ ǊŀŘǳ ƴŀ ǾŜŏǳ ǊŀȊƛƴǳΤ 

YƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴƻ ƛȊǾƧŜǑǘŀǾŀǘƛ ƧŀǾƴƻǎǘ ƻ ǊŀŘǳΤ wŀŎƛƻƴŀƭƛȊƛǊŀǘƛ ǘǊƻǑƪƻǾŜΤ 2ƭŀƴƻǾi nadzornih odbora 

trebaju uspostaviti redovnu koordinaciju sa Gradom te za sve planirane Odluke na vrijeme 

ǘǊŀȌƛǘƛ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŀ ƳƛǑƭƧŜƴƧŀ ƛ ǎǳƎƭŀǎƴƻǎǘƛΤ hŘǊȌŀǾŀƴƧŜ ǾŀƴǊŜŘƴƛƘ {ƪǳǇǑǘƛƴŀ όол ŘŀƴŀύΤ 

½ŀǘǊŀȌƛǘƛ ƻŘ ¦ǇǊŀǾŀ tǊŜŘǳȊŜŏŀ tƭŀƴƻǾŜ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŀ ǎŀ ŘƛƴŀƳƛƪƻƳ ǇǊŜǾŀȊƛƭŀȌŜƴƧŀ ǇǊƻōƭŜƳŀΤ 

NO-ƛ ǘǊŜōŀƧǳ ǎŀƎƭŜŘŀǘƛ ǎǘǳǇŀƴƧ ƻŘƎƻǾƻǊƴƻǎǘƛ ¦ǇǊŀǾŀ ǳ ǎƭǳőŀƧŜǾƛƳŀ ŘǳƎƻƎƻŘƛǑƴƧƛƘ ƎǳōƛǘŀƪŀΤ 

¦ǘǾǊŘƛǘƛ ǊŀǎǇƻƴŜ Ǉƭŀŏŀ ¦ǇǊŀǾŀ-ƳŜƴŀŘȌƳŜƴǘŀ ǇƻŘǳȊŜŏŀ ƛ ǳǎƪƭŀŘƛǘƛ ƛǎǘŜ ǎŀ ǳǎǇƧŜƘƻƳ ǳ 

ǇƻǎƭƻǾŀƴƧǳ ǇǊŜƳŀ ƪǊƛǘŜǊƛƧƛƳŀΦΦΦΦΤ ¦ǎƪƭŀŚƛǾŀƴƧŜ ƴŀƪƴŀŘŀ őƭŀnovima NO sukladno uspjehu u 

ǇƻǎƭƻǾŀƴƧǳ ǇǊŜƳŀ ƪǊƛǘŜǊƛƧƛƳŀΦΦΦΦΤ ¦ǎǇƻǎǘŀǾŀ ǎŀǾƧŜǘƻŘŀǾƴƻƎ ǘƛƧŜƭŀ Ȋŀ ǇƻŘǳȊŜŏŀ ƛ ŘǊǳǑǘǾŀ ǳȊ 

ǘǊƻƳƧŜǎŜőƴƻ ƛȊǾƧŜǑǘŀǾŀƴƧŜ ƎǊŀŘƻƴŀőŜƭƴƛƪǳ ƛ DǊŀŘǎƪƻƳ ǾƛƧŜŏǳ ƻ ǎǘŀƴƧǳΤ 

LȊǾǊǑƛǘƛ ƛ ŀƴŀƭƛȊƛǊŀǘƛ ǎǘǊǳƪǘǳǊǳ ǳǇƻǎƭŜƴƛƘ ǳ ƎǊŀŘǎƪƛƳ ǇƻŘǳȊŜŏƛƳŀ ǎŀ osvrtom na struku, znanje, 

ǎǇƻǎƻōƴƻǎǘƛ ƛ ŘƻǎŀŘŀǑƴƧŜ ǊŜȊǳƭǘŀǘŜ ǊŀŘŀΤ LȊǊŀŘŀ ǎŀƴŀŎƛƧǎƪƛƘ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǳ tƻŘǳȊŜŏƛƳŀ ƛ 

5ǊǳǑǘǾƛƳŀ όƎŘƧŜ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻύ ǎŀ Ƨŀǎƴƻ ǳǘǾǊŚŜƴƻƳ ŘƛƴŀƳƛƪƻƳΤ 5ƻƴƛƧŜǘƛ őǾǊǎǘ ŘƛƴŀƳƛőƪƛ Ǉƭŀƴ 

Ȋŀ ǎǾŀƪƻ WŀǾƴƻ ǇƻŘǳȊŜŏŜ ƪƻƧƛ ŏŜ ƳŜƴŀŘȌƳent i nadzorni odbor pratiti i provoditi; NO-i 

ǘǊŜōŀƧǳ ǳǘǾǊŘƛǘƛ ƪǊƛǘŜǊƛƧŜ ƻŘƎƻǾƻǊƴƻǎǘƛ ¦ǇǊŀǾŀΤ {Ǿŀ ǇƻŘǳȊŜŏŀ ƪƻƧŀ ǇƻǎƭǳƧǳ ǎŀ ƎǳōƛǘƪƻƳ ǘǊŜōŀ 

Řŀ ƛŘǳ ƴŀ ƳƛƴƛƳǳƳ ǇƭŀŏŀΣ bh-i prilikom izbora Uprave trebaju sagledati rezultate 

ŘƻǎŀŘŀǑƴƧŜƎ ǊŀŘŀΣ tǊƛƧŜƳ ǊŀŘƴƛƪŀ ǳ WŀǾƴŀ ǇƻŘǳȊŜŏŀ ǘǊŜōŀ ǎŜ ǾǊǑƛǘƛ ȊŀƪƻƴǎƪƛƳ ǇǳǘŜƳΦόWŀǾƴƛ 

ƻƎƭŀǎƛΣ ƴŀǘƧŜőŀƧƛ ΦΦΦΦΦύΤ LǎǾǊǑƛǘƛ ǊŜǾƛȊƛƧǳ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŀ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎŀ ½ŀƪƻƴƻƳΤ bh ƳƻǊŀ ǇǊŀǘƛǘƛ Řŀ 

¦ǇǊŀǾŀ ǾƻŘƛ Ǌŀőǳƴŀ ƻ ƻǎǇƻǎƻōƭƧŜƴƻǎǘƛΣ ǎǘǊǳőƴƻƳ ǳǎŀǾǊǑŀǾŀƴƧǳ ƛ ŜŘǳŎƛǊŀƴƧǳ ǎǾƛƘ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛƘΣ 

Uspostaviti Politiku kvaliteta u svƛƳ tƻŘǳȊŜŏƛƳŀ ƛ 5ǊǳǑǘǾƛƳŀΦ  

hǎǘŀƧŜ Ȋŀ ǾƛŘƧŜǘƛΣ ƘƻŏŜ ƭƛ ƴƻǾŀ ƭƻƪŀƭƴŀ Ǿƭŀǎǘ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀΣ ƪŀŘŀ ƛǎǘŀ ōǳŘŜ ƛȊŀōǊŀƴŀΣ ŀȌǳǊƴƻ ƛ 

ǎǳǎǘŀǾƴƻ ǇǊƻǾƻŘƛǘƛ ƴŀǾŜŘŜƴŜ ƳƧŜǊŜ ƛƭƛ ŏŜ ƛ ƻƴŜ ƻǎǘŀǘƛ ǎŀƳƻ αƳǊǘǾƻ ǎƭƻǾƻ ƴŀ ǇŀǇƛǊǳάΦ  

 

¶ YǾŀƭƛǘŜǘ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ ƭƻƪŀƭƴŜ ǳǇǊŀǾŜ ƛ ƎǊŀŚŀƴŀ  

LǎǇƛǘŀƴƛŎƛƳŀ ƧŜ ǘŀƪƻŚŜǊ ǇƻǎǘŀǾƭƧŜƴƻ ƛ ǇƛǘŀƴƧŜ ǳ ǾŜȊƛ ƪǾŀƭƛǘŜǘŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ ƭƻƪŀƭƴŜ ǳǇǊŀǾŜ ǎŀ 

ƎǊŀŚŀƴƛƳŀΣ ǊŀȊŘǾŀƧŀƧǳŏƛ ƻŘƎƻǾƻǊŜ ƴŀ ƭƻƪŀƭƴŜ ¢± ƛ ǊŀŘƛƻ ǎǘŀƴƛŎŜΣ ǘƛǎƪŀƴŜ ƳŜŘƛƧŜ ǘŜ ƧŀǾƴŜ 

ǎŀǎǘŀƴƪŜ ǎŀ ƎǊŀŚŀƴƛƳŀΦ 

!ƴƪŜǘƛǊŀƴƛ ƎǊŀŚŀƴƛ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀ ǳƎƭŀǾƴƻƳ ǎƳŀǘǊŀƧǳ da je kvalitet komunikacije lokalne 

ǳǇǊŀǾŜ ǎŀ ƎǊŀŚŀƴƛƳŀ ƭƻǑΣ ōŜȊ ƻōȊƛǊŀ ƴŀ ƳŜŘƛƧ ƪƻƧƛƳ ǎŜ ƛǎǘƛ ƪƻǊƛǎǘƛƭƛΦ .ŀǑ ƪŀƻ ƛ ǇǊŜǘƘƻŘƴŜ 

godine, nŀƧƭƻǑƛƧŜ ƧŜ ƻŎƛƧŜƴƧŜƴ ƪǾŀƭƛǘŜǘ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ ƭƻƪŀƭƴŜ ǳǇǊŀǾŜ ǇǳǘŜƳ ƧŀǾƴƛƘ ƴŀǎǘǳǇŀ 

όǘǊƛōƛƴŀ ƛ ǎƭΦύΦ bŀƛƳŜΣ őŀƪ 81҈ ƎǊŀŚŀƴŀ ǎƳŀǘǊŀ Řŀ ƧŜ ƛǎǘƛ Ƨŀƪƻ ƭƻǑ, te bi lokalna vlast svakako 

ǾƛǑŜ ǇŀȌƴƧŜ ǘǊŜōŀƭŀ ǇƻǎǾŜǘƛǘƛ ǳǇǊŀǾƻ ƻǾƻƳ ǇƛǘŀƴƧǳΦ 
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Komunalne usluge 

¶ Odvoz otpada 

Cijena odvoza otpada Ȋŀ ŦƛȊƛőƪŀ ƭƛŎŀ ƛȊƴƻǎƛ нΣфл Ya18 Ǉƻ őƭŀƴǳ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾŀΣ ƻŘƴƻǎƴƻ 

ƧŜŘƛƴǎǘǾŜƴŀ ŎƛƧŜƴŀ Ȋŀ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘǾŀ ǎŀ р ƛ ǾƛǑŜ őƭŀƴƻǾŀ iznosi 12,50 KM19Σ Ǒǘƻ ƧŜ ƴŀ ǊŀȊƛƴƛ ŎƛƧŜƴŀ 

iz 2008. Godine.  

Odvozom otpada ƻōǳƘǾŀŏŜƴƻ je млл҈ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘŀǾŀ ǳȌŜƎ ƎǊŀŘǎƪƻƎ ǇƻŘǊǳőƧŀ DǊŀŘŀ 

aƻǎǘŀǊŀΣ Řƻƪ ǎǳ ǇŜǊƛŦŜǊƴƛ ŘƛƧŜƭƻǾƛ ƎǊŀŘŀ ƻōǳƘǾŀŏŜƴƛ ǎŀ cca. фр҈ ƻŘǾƻȊŀ ǎƳŜŏŀ20.  

aŜŚǳǘƛƳΣ ȊōƻƎ ƻŘǊŜŚŜƴƻƎ ōǊƻƧŀ ƴŜǇƭŀǘƛǑŀ ƪŀƻ ƛ ƴŜǊƛƧŜǑŜƴƻƎ ǎǘŀƴƧŀ ƻƪƻ ǎtatusa javnih 

ƪƻƳǳƴŀƭƴƛƘ ǇƻŘǳȊŜŏa (Komos d.o.o. i J.P. Parkovi) koja su samo na papiru ujedinjena u 

ƧŜŘƴƻ ǇƻŘǳȊŜŏŜ όYƻƳǳƴŀƭƴƻ ŘΦƻΦƻΦύ  i jedinstvena za cijeli Grad, zna se dogoditi da se odvoz 

ǎƳŜŏa ǳ ǇƻƧŜŘƛƴƛƳ ŘƛƧŜƭƻǾƛƳŀ DǊŀŘŀ aƻǎǘŀǊŀ ǇǊƛǾǊŜƳŜƴƻ ƻōǳǎǘŀǾƛΣ ǑǘƻΣ ǇƻǎŜōƴƻ ǳ ƭƧŜǘƴƛƳ 

mjesecima, predstavlja ozbiljan problem L ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ Ȋŀ ǑƛǊŜƴƧŜ ǊŀȊƴƛƘ ȊŀǊŀȊŀΦ 

Sukladno podacima Odjela za privredu/gospodarstvo, komunalne i inspekcijske poslove 

Grada Mostara ǇǊƻōƭŜƳƛ ǳ ƎƻǎǇƻŘŀǊŜƴƧǳ ƪƻƳǳƴŀƭƴƛƳ ƛ ƻǎǘŀƭƛƳ ƻǘǇŀŘƻƳ αǾŜȌǳ ǎŜ ǇǊƛƧŜ 

ǎǾŜƎŀ Ȋŀ ƭƻǑǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧǳ ƛ ǘŜƘƴƛőƪǳ ƻǇǊŜƳƭƧŜƴƻǎǘ komunalniƘ ǇƻŘǳȊŜŏŀΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ǎǘŀǊƻǎǘ 
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  t5± ǳƪƭƧǳőŜƴ ǳ ƻǾŀƧ ƛȊƴƻǎ 

19
 Ebenda 

20
 tǊƻŎƧŜƴƧǳƧŜ ǎŜ Řŀ ƧŜ ǊŀȊƛƴŀ ƴŀǇƭŀǘŜ ǳǎƭǳƎŜ ǇǊƛƪǳǇƭƧŀƴƧŀ ƛ ƻŘǾƻȊŀ ƪƻƳǳƴŀƭƴƻƎ ƻǘǇŀŘŀ ƛȊƳŜŚǳ рл-70%.  






























































